
C2
การประชมุคณะกรรมการพฒันางานวชิาการ

ของสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

คร ัง้ที่ 1/2564 (คร ัง้ที่ 2)
วนัพฤหสับดีที่ 8 เมษายน พ.ศ. 2563 เวลา 13.30 นาฬกิา 

ณ หอ้งประชมุคณะกรรมาธกิาร (สว.) หมายเลข 310 ชัน้ 3 อาคารรฐัสภา
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C2
ระเบยีบวาระที่ 1

เรื่องที่ประธานแจง้ต่อที่ประชมุ

คาํส ัง่แต่งต ัง้คณะอนุกรรมการพฒันางานวชิาการ

* 4-2563 คณะอนุกรรมการ Quick document 

* 5-2563 คณะอนุกรรมการ K-sharing

* 6-2563 คณะอนุกรรมการ Database

* 7-2563 คณะอนุกรรมการ Quick document (เพิม่เตมิ) 
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C o M P O S I T I O NC2
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คณะกรรมการพฒันางานวชิาการ 

4

ฝ่ายเลขานุการ 7 คน
61 สาํนกักรรมาธิการ 1-2-3

61 สาํนกันโยบายและแผน

62 สาํนกัวชิาการ 

62 สาํนกัพฒันาทรพัยากรบคุคล



ฝ่ายเลขานุการ 

1 คน
63 สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศ

กรรมการเพิม่เตมิ 

3 คน
สาํนกัวชิาการ 

สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศ

สาํนกักรรมาธิการ 1-2-3

กรรมการพฒันางานวชิาการ 

(เพิม่เตมิ)

5

กรรมการเพิม่เตมิ 4 คน
กรรมการ 3 คน
สาํนกัวชิาการ (พีเ่รไร)

สาํนกักรรมาธิการ 2 (พีแ่มว)

สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศ (พีด่าว)

ผูช้่วยเลขานุการ 1 คน
สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศ (นอ้งเนย)



เลขา

ผอ.สพุตัรา 
วรรณศริิกลุ

สํานักพฒัน
เลขา

ทปษ.พรีะพจน 
รัตนมาลี

สํานักวิชาการ
เลขา

ผอ.นรมติร
คุณโลกยะ

1. สํานักเทคโนโลยี
2. สํานักกรรมาธกิาร

  คณะอนกุรรมการ “คน” 
โครงการ “K-sharing”

  คณะอนกุรรมการ “เอกสาร”
โครงการ “Quick Document”

  คณะอนกุรรมการ “ฐานขอมูล” 
โครงการ “Database”

เรไร 1. นันทรัตน
หฤทัย

ประธาน ประธาน ประธาน

คณะกรรมการพัฒนางานวิชาการของสาํนักงานเลขาธกิารวฒุสิภา

โครงการจดัทาํบทวเิคราะหเ์พื่อสนบัสนุนงานติดตาม เสนอแนะ และเร่งรดั
การปฏริูปประเทศ และการจดัทาํ และดาํเนินการตามยุทธศาสตรช์าต ิและงานวชิาการ

โครงการจดัทาํฐานขอ้มูลสนบัสนุนการพิจารณาศึกษากฎหมาย / 
การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินรายดา้น

โครงการเสริมสรา้งความเขม้แข็งทางวชิาการ
ดว้ยการพฒันาองคค์วามรูเ้ชิงบูรณาการ

ธงไท
ศฐิฒฎา 2. ธนิสร
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C2
ระเบยีบวาระที่ 2

เรื่องเสนอเพือ่ทราบ

รายการขอ้มูลหน่วยงานเครอืข่ายของสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา

* ภารกจิหลกั : การสนบัสนุนการขบัเคลือ่นภารกจิดา้นนิตบิญัญตัิ

* ภารกจิใหม่ : ดา้นการตดิตาม เสนอแนะ และเรง่รดัการปฏริูปประเทศ 

และการดาํเนินการตามยทุธศาสตรช์าต ิ
2
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แผนปฏบิตัริาชการสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา พ.ศ. 2563-2565
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12ภารกิจด้านนิติบัญญัติ ภารกิจด้าน ตสร.



ภารกจิหลกั : 

การสนบัสนุนการขบัเคลือ่น

ภารกจิดา้นนิตบิญัญตัิ

ภารกจิใหม่ : 

ดา้นการตดิตาม เสนอแนะ และเรง่รดัการปฏริูปประเทศ 

และการดาํเนินการตามยทุธศาสตรช์าต ิ

รายการขอ้มูลหน่วยงานเครอืข่ายของสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา ประจาํปี พ.ศ. 2564
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C2
ระเบยีบวาระที่ 3

รบัรองบนัทกึการประชมุ

การประชมุคณะกรรมการพฒันางานวชิาการของสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

คร ัง้ที่ 5/2563 (คร ัง้ที่ 1)
วนัจนัทรท์ี่ 23 พฤศจกิายน 2563

3
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C2
ระเบยีบวาระที่ 4

เรื่องเสนอเพือ่พจิารณา

รายงานผลการดาํเนินงานของคณะอนุกรรมการ

ภายใตค้ณะกรรมการพฒันางานวชิาการของสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา

รายงานความกา้วหนา้ รอบ 6 เดือน (ต.ค. 63 – มี.ค. 64) 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
4
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C2
คณะอนุกรรมการ K-sharing

รอบ 6 เดือน4.1.1

16

ระเบยีบวาระที่ 4

เรื่องเสนอเพือ่พจิารณา



63
Our Goal’63-65

64 65
K-sharing Project

1. Practical Knowledge

* K.บูรณาการ (ภารกิจหลัก) 

* K.บูรณาการ + เครือข่ายภายนอก

2. การนํา Practical Knowledge

ไปใช้ประโยชนใ์นการปฏิบัติงาน

(การวัดผลจากผู้รับบริการ)

3. การนําเข้าข้อมูล 

Database (PJ.3)

1. Practical Knowledge

* K.บูรณาการ (ภารกิจใหม่ ม.270)

2. การนํา Practical Knowledge

ไปใช้ประโยชนใ์นการปฏิบัติงาน

(การวัดผลจากผู้รับบริการ)

3. การนําเข้าข้อมูลและการนําไปใช้

ประโยชน์ Database (PJ.3)

Database (PJ.3)

สําหรับผู้ปฏิบัติงาน

* การนําเข้าข้อมูล

* การใช้ประโยชน์
(นํา Content ไปจัดทําเป็น

หลักสูตรอบรมของสํานักงาน) 17



Practical Knowledge (ปี 64)

* K.บูรณาการ (ภารกิจใหม่ ม.270)

CONTENT

Practical Knowledge (ปี 62-63)

* K.บูรณาการ (ภารกิจหลัก) 

* K.บูรณาการ + เครือข่ายภายนอก

ONLINE COURSE

BHRD

KM Process

CoPs / Interview

18



ONLINE CONTENT

62

63

19



คณะอนุกรรมการ K-sharing

คร ัง้ที่ 1/2564 : 15 มีนาคม 2564

คณะอนุกรรมการ K-sharing

คร ัง้ที่ 1/2564 : 15 มีนาคม 2564
K1. กระบวนการ
ตราพระราชบญัญตัิ

ของสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา

K2. กระบวนการสนบัสนุน
การตดิตาม เสนอแนะ และเรง่รดั

การปฏริูปประเทศ และการดาํเนินการ

ตามยทุธศาสตรช์าต ิ

ภารกิจด้านนิติบัญญัติ

ภารกิจด้าน ตสร.

องคค์วามรูเ้ชิงบูรณาการของสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา

20



คณะอนุกรรมการ K-sharing

คร ัง้ที่ 1/2564 : 15 มีนาคม 2564
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คณะอนุกรรมการ K-sharing

คร ัง้ที่ 2/2564 : 2 เมษายน 2564

22



K1. กระบวนการตราพระราชบญัญตัขิองสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา

1

6

7

2 3

45

8

Cr. คณะกรรมการยกระดบัการสนบัสนุนงานดา้นนิตบิญัญตัขิองวุฒสิภา 23



EP.1 กระบวนการพจิารณารา่งพระราชบญัญตัิ

ในที่ประชมุวฒุสิภา

EP.2 กระบวนการพจิารณารา่งพระราชบญัญตัิ

ในที่ประชมุคณะกรรมาธิการ

EP.3 การจดัทาํเอกสารวชิาการเพือ่สนบัสนุน

กระบวนการพจิารณารา่งพระราชบญัญตัิCoP.3

SCRIPT

4 5

8

EP.2 กระบวนการพจิารณารา่งพระราชบญัญตัิ

ในที่ประชมุคณะกรรมาธิการ
SCRIPT

ANIMATION CLIP
1 2

3

EP.1 กระบวนการพจิารณารา่งพระราชบญัญตัิ

ในที่ประชมุวฒุสิภา

Tricks & Tips

DOCUMENT

General K.

SCRIPT

24
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K2. กระบวนการสนบัสนุน

การตดิตาม เสนอแนะ และเรง่รดัการปฏริูปประเทศ และการดาํเนินการตามยทุธศาสตรช์าต ิ

26



DOCUMENT

AdHoc team

สาํนกักรรมาธิการ สาํนกันโยบายและแผน

สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศ สาํนกัวชิาการ

Capture K by In-depth interview

ANIMATION CLIP 27



EP.1 

กระบวนการพจิารณา

ร่างพระราชบญัญตัิ

ภาพรวมกระบวนการ 

องคค์วามรูเ้ชิงบูรณาการของสาํนกังานเลขาธิการวฒุสิภา

EP.2 

กระบวนการพจิารณา

ร่างพระราชบญัญตัิ

ในที่ประชมุวฒุสิภา

EP.3

กระบวนการพจิารณา

ร่างพระราชบญัญตัิ

ในที่ประชมุคณะกรรมาธิการ

EP.4

การจดัทาํเอกสารวชิาการ

เพือ่สนบัสนุนกระบวนการ

พจิารณาร่างพระราชบญัญตัิ

SCRIPT

K1. กระบวนการตราพระราชบญัญตัิ K2. กระบวนการ ตสร.

EP.5

การจดัทาํ

รายงาน ตสร

A-NI-ME

CoP.3 Interview

SCRIPT SCRIPT

บคุคลภายนอก ผูป้ฏบิตังิาน ผูป้ฏบิตังิาน

SCRIPT SCRIPTA-NI-ME A-NI-ME

A-NI-ME A-NI-ME

OUTPUT

28



C2

4.1.2
คณะอนุกรรมการ Quick Document

รอบ 6 เดือน

29

ระเบยีบวาระที่ 4

เรื่องเสนอเพือ่พจิารณา



63
Our Goal’63-65

64 65
Quick Doc Project

1. Quick Document

* Summary

* Infographic

* VDO Clip

2. การนํา Quick Document

ไปใช้ในงานบริการวิชาการของ

สํานักงานเลขาธิการวุฒสิภา

* ผู้ปฏิบัติงาน

3. การนําเข้าข้อมูล 

Database (PJ.3)

1. Quick Document 

* รายด้าน (กมธ./การปฏริปูประเทศ)

* รายร่าง (พระราชบัญญัติ)

2. การนํา Quick Document

ไปใช้ในงานบริการวิชาการของ

สํานักงานเลขาธิการวุฒสิภา

* ผู้ปฏิบัติงาน

* ผู้รับบริการ  * ประชาชน

3. การนําเข้าข้อมูลและการนําไปใช้

ประโยชน์ Database (PJ.3)

Database (PJ.3)

สําหรับผู้ปฏิบัติงาน

* การนําเข้าข้อมูล

* การใช้ประโยชน์
30



ความตอ้งการของ
สมาชิกวุฒสิภา 
และประเด็นสาธารณะ

1

ตวัชี้วดัของ
สาํนกังาน

2

เพิ่มความเขม้ขน้
เชิงเนื้อหา เชิงวชิาการ 

เชิงวเิคราะห ์

3

4

การจดัเสวนา
การถ่ายทอดความรู ้
การศึกษาดูงาน

31
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   Quick Doc Project

OUTPUT

OUTCOME

33

63 64
เป้าหมาย = อย่างนอ้ย 12 เรื่อง

ผลการดาํเนินงาน = 53 เรื่อง

วดัผลในปีงบประมาณถดัไป

(หลงัจากมีการนําเขา้ประกอบ

การประชมุคณะกรรมาธกิาร)

เป้าหมาย = อย่างนอ้ย 26 เรื่อง

(อย่างนอ้ย 1 ดา้น : 1 เรื่อง)

เป้าหมาย = นอ้ยกว่า 1 / 4 

ของความคดิเหน็เกี่ยวกบั

การบรกิารทางวชิาการทัง้หมด



64

QC 

งานวชิาการ

โดยผูท้รง

คณุวฒุิ

3
Deliver 

งานวชิาการ

4

34

Quick Doc Project

โครงการจดัทาํบทวเิคราะหเ์พื่อสนบัสนุนงานติดตาม เสนอแนะ เร่งรดัการปฏริูปประเทศ
และการดาํเนินการตามยุทธศาสตรช์าติและงานวชิาการ 

นําเขา้

คลงัขอ้มูล
(อเิลก็ทรอนิกส)์

5

สรุป

งานวชิาการ

6
สปัดาห ์

วชิาการ

ประกวด

มอบรางวลั

สาํรวจ

ความคดิเหน็

ของ

ผูร้บับรกิาร

รายงานผล

ต่อ

เลขาธิการ

วฒุสิภา

ตดิอาวธุ

1
แลกเปลี่ยน

เรยีนรู ้
ศึกษาดูงาน

จดัทาํ

เอกสาร

วชิาการ

2

7 8



35



การประชมุคณะอนุกรรมการ Quick Document ปี 2564 รอบ 6 เดือน

ครัง้ที่ 1/2563 2 ธ.ค. 2563 

คร ัง้ที่ 2/2563 23 ธ.ค. 2563 

คร ัง้ที่ 3/2564 20 ม.ค. 2564

คร ัง้ที่ 4/2564 24 ก.พ. 2564 

คร ัง้ที่ 5/2564 12 มี.ค. 2564

คร ัง้ที่ 6/2564 19 มี.ค. 2564 

แนวทาง ปี 2564

7 เรื่อง

10 เรื่อง

8 เรื่อง

7 เรื่อง

7 เรื่อง

รวม 41 เรื่อง

2 เรื่อง

36



1. กลุม่ตวัแทนสาํนกั

2. กลุม่สมคัรใจ

เรื่อง

เรื่อง

เรื่อง

37

1. แบ่งตามกลุม่



1. บทความ

เรื่อง

เรื่อง

38
เรื่อง

2. VDO Clip

2. แบ่งตามรูปแบบ



1. การเมืองการปกครอง

เรื่อง

เรื่อง

39
เรื่อง

3. สงัคม

3. แบ่งตามดา้น

2. เศรษฐกจิ

เรื่อง



4. แบ่งตามสาํนกั

40



รุน่ 1 : 

เปิด

รุน่ 2 : 

เตบิกลา้

รุน่ 3 : 

เบ่งบาน

รุน่ 4 : 

บนิ

รุน่ 5 : 

สาํแดง

รุน่ 6 : 

สบืสาน 41



https://www.senate.go.th/view/1/Digital_Media_Data/TH-TH 42

OUTPUT



43https://www.senate.go.th/view/1/Digital_Media_Data/TH-TH

OUTPUT



The articles by สํานักกฎหมาย 64

44



The articles by สํานักกรรมาธิการ 64

45



The articles by สํานักนโยบายและแผน 64
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INFOGRAPHIC Book 48



The articles by 
สํานักกฎหมาย / สํานักวิชาการ / สํานักกรรมาธิการ 1-2-3
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63



The articles by 

สํานักการต่างประเทศ / สํานักภาษาต่างประเทศ
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63



The articles by Volunteers 

51

63



The articles by Policy Analysts 

ด้านความมั่นคงด้านการเกษตรด้านสาธารณสุข

นางสาวทัศนวรรณ พัฒน์คุ้ม

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

ระดับชํานาญการพิเศษ

นางสาวน้ําเพชร ศรีวิจิตรโชค

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

ระดับชํานาญการ

นางสาวภัทราพร มูณี

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

ระดับปฏิบัติการ

นายธัชชัย แก้ววารี

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน

ระดับเชี่ยวชาญ 52

63



The articles by Policy Analysts 

53

63



C2

4.1.3
คณะอนุกรรมการ Database

รอบ 6 เดือน

54

ระเบยีบวาระที่ 4

เรื่องเสนอเพือ่พจิารณา



63
Our Goal’63-65

64 65
Database Project

1. กําหนด Content

* รายงานพิจารณาศึกษา

* รายงานการสัมมนา

* รายงานการศึกษาดูงาน

* เอกสารประกอบการประชุม

* ทําเนียบผู้ชี้แจง

2. System

* คําค้น / การจัดระบบข้อมูล

(ใช้ประโยชนใ์นปัจจุบัน)

* การจัดทํา Requirement

(ใช้ประโยชน ์ณ ที่ทําการแห่งใหม่)

1. นําเข้า Content

* รายงานพิจารณาศึกษา

* รายงานการสัมมนา

* รายงานการศึกษาดูงาน

* เอกสารประกอบการประชุม

* ทําเนียบผู้ทรงคุณวุฒิ

2. System

* การบูรณาการฐานขอ้มูล 3 คณะอนุ

ภายใต้คณะกรรมการพัฒนางานวิชาการ

* การบูรณาการฐานขอ้มูล ภายใต้

กระบวนการหลักของสํานกังาน

Database (PJ.3)

สําหรับผู้ปฏิบัติงาน

* การนําเข้าข้อมูล

* การใช้ประโยชน์

K-sharing Project

Quick Doc Project

Network Project

55



63 64

65 NEXT…
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Database

Project

เป้าหมาย = 1 ฉบบั

ผลการดําเนินงาน = 1 ฉบบั

(เป็น Requirement เดียวกนักบัฐานขอ้มูล)

เป้าหมาย = 1 ฐานขอ้มูล

ผลการดําเนินงาน = 1 ฐานขอ้มูล

OUTPUT

OUTCOME

63 Database

Project

เป้าหมาย = อย่างนอ้ย 7 รายการขอ้มูล

(5 รายการของกรรมาธกิาร + 

K-sharing + Quick Doc)

เป้าหมาย = รอ้ยละ 100

ของขอ้มูลที่มีความถกูตอ้ง +

สามารถนําไปใชอ้า้งองิได ้

(ระบบการตรวจสอบขอ้มูล) 

เป้าหมาย = จาํนวน 1 ฉบบั

(Requirement ของระบบ

การจดัการไฟลอ์จัฉรยิะ)

64

57



Database

Project

* รายงานการศึกษาดูงานภายในและต่างประเทศของคณะกรรมาธิการ

* รายงานการพิจารณาศึกษาของคณะกรรมาธิการ

* รายงานสรุปการสัมมนาของคณะกรรมาธิการ 

* ทําเนียบผู้ทรงคุณวุฒิรายด้าน

Database สําหรับผู้ปฏิบัติงาน

K-sharing Project

Quick Doc Project

Network Project

* รายงานพิจารณาศกึษา

* รายงานการสัมมนา

* รายงานการศกึษาดูงาน

* เอกสารประกอบการประชุม

* ทําเนียบผู้ทรงคุณวุฒ.ิ

64

58

กาํหนด

แนวทาง

นําเขา้ขอ้มูล

จดัทาํ 

REQUIREMENT

ทดสอบ

การใช้

งานระบบ

2 31
กาํหนด

กลุม่เป้าหมาย

นําเขา้ขอ้มูล

4

กาํหนด

ขอบเขตรายการ

นําเขา้ขอ้มูล

5

อบรม

กลุม่เป้าหมาย

นําเขา้ขอ้มูล

Grand 

opening

รายงานผล

ต่อ

เลขาธกิาร

วฒุสิภา

86

กล ัน่กรอง

+

นําเขา้ขอ้มูล

7



ระบบการจดัการไฟลอ์จัฉรยิะ

User Requirement

คร ัง้ที่ 1 : 7 กมุภาพนัธ ์2563

คร ัง้ที่ 2 : 24 เมษายน 2563

59



http://commission.senate.go.th/cmtdb

ฐานขอ้มูลสนบัสนุน

การพจิารณากฎหมายและการควบคมุการบรหิารราชการแผ่นดินรายดา้น

60



63 64

61



บทความทางวิชาการ

ฐานข้อมูลเอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ (อพ.)

ฐานข้อมูลสนับสนุนการพิจารณากฎหมายและ

การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินรายด้าน

62

64 65



บทความทางวิชาการ

ฐานข้อมูลเอกสารประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ (อพ.)

ฐานข้อมูลสนับสนุนการพิจารณากฎหมายและ

การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดินรายด้าน

สาํนกังานเลขาธกิารวุฒสิภา สว่นราชการสงักดัรฐัสภา

63

65 NEXT…



C2
ระเบยีบวาระที่ 5

เรื่องอืน่ ๆ 

ขอ้เสนอโครงการ
ตามแผนปฏบิตัริาชการของสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา

ของคณะกรรมการพฒันางานวชิาการ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
5

64



โครงการจดัทาํบทวเิคราะห ์

เพือ่สนบัสนุนงานตดิตาม เสนอแนะ เร่งรดั

การปฏริูปประเทศและการดาํเนินการ

ตามยทุธศาสตรช์าตแิละงานวชิาการ 

2

65

ขอ้เสนอโครงการของคณะกรรมการพฒันางานวชิาการ 2564

โครงการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางวชิาการ

ดว้ยการพฒันาองคค์วามรูเ้ชิงบูรณาการ

1

โครงการจดัทาํฐานขอ้มูลดา้นวชิาการ

เพือ่สนบัสนุนการพจิารณาศึกษากฎหมาย / 

การควบคมุการบรหิารราชการแผ่นดิน

3
BUDGET

75,000 บาท
NO 

BUDGET

NO 

BUDGET

กจิกรรม A-NI-ME กจิกรรม เสวนาวชิาการ กจิกรรม Grand opening

K-sharing Project Quick Document Project Genius Database Project

พฤษภาคม 2564



KPI

2

KPI

9

KPI

4
KPI

17

KPI

13

ตวัชี้วดัระดบัยทุธศาสตรต์ามแผนปฏบิตัริาชการสาํนกังานเลขาธกิารวฒุสิภา พ.ศ. 2563-2565

KPI

1

66



1 2 3 4 5

93.01% 89.73% 92.03% 90.64% 89.20%

ผลสาํรวจ 

63

90.92%

ประเด็น

สาํรวจ 63

3867



n=187

สมาชิกวฒุสิภา 250 คน (ลาออก 1 คน) อย่างนอ้ย 10 % = 25 คน อย่างมาก Yamane  = 154 คน 

เรื่องที่ 1 ด้านการยกระดับการสนับสนุนงานด้านนิติบัญญัติ 93.01

เรื่องที่ 2 ด้านการตดิตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการปฏิรูปประเทศ 89.73

เรื่องที่ 3 ด้านการพฒันาศักยภาพและการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร 92.03

เรื่องที่ 4 ด้านการบริหารจัดการองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย 90.64

เรื่องที่ 5 ด้านการส่งเสริมประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วมของประชาชน 89.20

68



Q_001 1. การสนับสนุนการประชุมวุฒิสภา 94.44
Q_002 2. การสนับสนุนการประชุมคณะกรรมาธิการ 93.69
Q_003 3. การสนับสนุนการพิจารณาให้บุคคลดํารงตําแหน่งในองค์กรตามที่รัฐธรรมนูญและกฎหมายอื่นกําหนด 90.91
Q_004 4. การปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรในการสนับสนุนงานด้านการติดตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการปฏิรูปประเทศ 89.73
Q_005 5. การปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการด้านกฎหมาย และวิชาการ 89.95
Q_006 6. การมีจิตบริการ การอํานวยความสะดวก และการประสานงานของบุคลากร 94.12
Q_007 7. การปฏิบัติงานของสํานักงานที่สอดรับกับสถานการณ์ เช่น COVID-19 90.80
Q_008 8. การให้บริการด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น การใช้งาน Application Line (Senate Formal) / ปฏิทินนัดหมายการประชุม 90.48
Q_009 9. การดําเนินโครงการ/กิจกรรมการส่งเสริมประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วมของประชาชน เช่น โครงการสมาชิกวุฒิสภาพบประชาชน  โครงการจิตอาสาเพื่อสังคมวุฒิสภา 91.23
Q_010 10. สื่อประชาสัมพันธ์ที่ส่งเสริมประชาธิปไตยและการมีส่วนร่วมของประชาชน เช่น สื่อสังคม Online วุฒิสภา / Facebook Live วุฒิสภา / Senate News / สถานีวิทยุและโทรทัศน์รัฐสภา 87.17

1 2

3 4 5

93.01% 89.73%

92.03% 90.64% 89.20%
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