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การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก



 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก EIT 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1. ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน  
2. ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  
3. ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 

 
กลุ่มตัวอย่างแบบวัด EIT 

กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ก าหนดจ านวนร้อยละ 10  
ของประมาณการจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน 
กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จ านวนมากกว่า 4,000 คน 
ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 400 คน  โดยระบบ ITAS จะค านวณ 
จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า หมายถึง  
จ านวนน้อยท่ีสุดท่ีจะต้องมีผู้ตอบแบบวัดให้ได้ครบถ้วน เพื่อให้มีข้อมูลท่ีเพียงพอส าหรับ 
การประมวลผลคะแนนจากแบบวัดได้ อย่างไรก็ตาม ระบบไม่ได้จ ากัดจ านวนผู้ตอบเพียงจ านวน
ขั้นต่ าเท่านั้น หน่วยงานจึงสามารถเชิญชวนให้มีผู้เข้ามามีส่วนร่วมตอบแบบวัดได้มากท่ีสุด 
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  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

ป�งบประมาณ 2564

จํานวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก*

428

คน

โปรดระบุประมาณการจํานวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที�มารับบริการ หรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานในรอบ
ป�งบประมาณ

ทั�งนี�ข้อมูลดังกล่าว จะถูกนําไปใช้เพื�อการคํานวณจํานวนตัวอย่างในการสํารวจ

ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก



#
ชื�อ-สกุล/
ชื�อองค์กร

เบอร์โทร อีเมล์
ช่องทางการติด
ต่ออื�นๆ

ประเภท
การติดต่อ

1 กนกพร
สุขวัฒน
สถาพร

08
5088
8680

- - งานหลัก
ของหน่วย
งาน

2 กนกพร
คุ้มกลัด

08
9005
6950

งาน
สนับสนุน

ชื�อ-สกุล,อีเมล์,เบอร์โทร,ช่องทางการติดต่ออื�นๆ ค้นหา
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แสดง 1 - 20 จาก 428 รายการ
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8 (/extstakeholder/liststakeholder?
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9 (/extstakeholder/liststakeholder?
departmentInfoId=30505&departmentId=359&year=2021&pageNo=9)

10 (/extstakeholder/liststakeholder?
departmentInfoId=30505&departmentId=359&year=2021&pageNo=10)
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departmentInfoId=30505&departmentId=359&year=2021&pageNo=2)
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สถานะ :  รออนุมัติ

ยกเลิกคําขอ
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