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ผู้รับผิดชอบ 

เจ้าภาพหลัก:   ส านักวิชาการ (ผู้รายงาน)  
ส านักการประชุม ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

หน่วยงานสนับสนนุ :  ส านักบริหารงานกลาง ส านักประชาสัมพันธ์ 
ส านักรายงานการประชุมและชวเลข 

ค าอธิบาย 
  บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  ๒๕๖๐ มาตรา ๑๕๐ วรรคหนึ่ง บัญญัติว่า 

“สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรหรือสมาชิกวุฒิสภามีสิทธิตั้งกระทู้ถามรัฐมนตรีในเรื่องใดเกี่ยวกับงานในหน้าที่โดยจะถาม  
เป็นหนังสือหรือด้วยวาจาก็ได้ ตามข้อบังคับการประชุมแห่งสภานั้น ๆ ซึ่งอย่างน้อยต้องก าหนดให้ มีการตั้งกระทู้ถามโดยไม่ต้องแจ้ง
ล่วงหน้าไว้ด้วย”และบทบัญญัติข้างต้นก าหนดให้หน้าที่และอ านาจของวุฒิสภาในการตั้ง “กระทู้ถาม” ดังนั้น กระทู้ถามจึงเป็น
เครื่องมือส าคัญประการหนึ่งใน “การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน” ของวุฒิสภา โดยสมาชิกวุฒิสภาทุกคนมีสิทธิ 
ตั้งกระทู้ถามรฐัมนตรีในเรือ่งใดที่เกี่ยวกับงานในหน้าที ่แต่รัฐมนตรีมสีิทธิท่ีจะไมต่อบเมื่อคณะรฐัมนตรี เห็นว่าเรื่องนั้นยงัไม่ควรเปิดเผย 
เพราะเกี่ยวกับความปลอดภัยหรือประโยชน์ส าคัญของแผ่นดิน การเสนอกระทู้ถาม กรณีเป็นเรื่องฉุกเฉินที่มีความจ าเป็นเร่งด่วน 
เป็นเรื่องที่กระทบกระเทือนต่อความสงบเรียบร้อย ศีลธรรม สิทธิหรือเสรีภาพของประชาชนอย่างร้ายแรง หรือเป็นเรื่องที่
กระทบถึงประโยชน์ของประเทศชาติและประชาชนจะตั้งกระทู้ถามด้วยวาจาก็ได้  

  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาในฐานะหน่วยงานผู้รับผิดชอบงานด้านวิชาการและธุรการของวุฒิสภา 
ได้สนับสนุน ภารกิจ “การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน” และให้ความส าคัญโดยก าหนดเป็นพันธกิจตามแผนปฏิบัติราชการ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. ๒๕๖๓-๒๕๖๕ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภามีการออกแบบ
กระบวนงานกระทู้ถาม ตั้งแต่การตั้งกระทู้ถามของสมาชิกวุฒิสภาไปจนถึงการติดตามผลการด าเนินงานตามกระทู้ถ าม 
ของวุฒิสภาจากส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง โดยมีการทบทวนและจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านกระทู้ถาม และรวบรวมข้อมูล  
ด้านกระทู้ถามและประมวลผล ตลอดจนเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ปรากฏว่าจากการ
ด าเนินการที่ผ่านมา พบปัญหา และอุปสรรคที่ส าคัญ คือ ข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภายังกระจัดกระจายอยู่ตามส านัก 
ที่อยู่ภายใต้กระบวนการกระทู้ถาม และยังขาดการรวบรวมข้อมูลด้านกระทู้ถาม เพื่อติดตามและสืบค้นอย่างเป็นระบบ 
และเป็นปัจจุบัน ส่งผลให้สมาชิกวุฒิสภาหรือผู้ที่สนใจไม่สามารถทราบสถานการณ์ด าเนินการของแต่ละกระทู้ถามได้ ณ จุดเดียว 
ประกอบกับในปัจจุบันแนวโน้มการพัฒนาของยุทธศาสตร์ชาติมุ่งสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ส่งผลให้ทุกส่วนราชการต้องมี  
การเช่ือมโยงข้อมูลในรูปแบบดิจิทัลเพื่อให้เกิดการใช้ประโยชน์ของข้อมูลร่วมกันของทั้งส่วนราชการภายในและระหว่างส่วนราชการ 

 โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาจึงด าเนินการยกระดับงานด้านนิติบัญญัติ 
ในส่วนของการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน โดยการพัฒนากระบวนงานกระทู้ถามของวุฒิสภา เริ่มจากการทบทวน
กระบวนงานกระทู้ถาม การปรับปรุงคู่มอืการปฏิบัตงิานด้านกระทู้ถาม และการพัฒนา “ระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา” 
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนากระบวนงานกระทู้ถามของวุฒิสภา และระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามจะเป็นศูนย์กลาง  
ในการรวบรวมข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา ณ จุดเดียว ตั้งแต่การตั้งกระทู้ถาม การพิจาณากระทู้ถาม การบรรจุ  
เป็นระเบียบวาระ การประสานงานไปยังรัฐบาลเพื่อให้รัฐมนตรีมาตอบในท่ีประชุมของวุฒิสภาหรือการตอบในราชกิจจานุเบกษา 
รวมทั้งรับข้อสังเกตและข้อเสนอแนะไปด าเนินการ และการติดตามผลการด าเนินงาน และมีการประมวลผลข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
สะดวกต่อการสืบค้น และเผยแพร่ให้กับสมาชิกวุฒิสภา คณะกรรมาธิการ บุคคลในวงงานรัฐสภา และประชาชนทั่วไป  
โดยมีผลผลิต คือ ระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภาและผลลัพธ์ คือ การใช้ประโยชน์จากระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถาม
ของวุฒิสภา ซึ่งประเมินผลจากความพึงพอใจของผู้ใช้บริการระบบดังกล่าว  

ตัวชี้วัดที ่๑.๒   ระดับความส าเร็จของกระบวนการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน : การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
   กระบวนงานกระทู้ถามของวุฒิสภา 

น้ าหนักร้อยละ ๕ 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B8%B8%E0%B8%92%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2
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ฐานข้อมูล 
ด้านกระทู้ถาม 

กระบวนงานกระทู้ถามของวุฒิสภา 

ระบบการยื่นกระทู้ถาม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
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แผนภาพแสดงกรอบแนวคิดในการจัดท าระบบฐานข้อมูลด้านกระทูถ้ามของวุฒิสภา 

 

แผนภาพแสดงข้อมูลภายใต้ระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา 

 

แผนภาพแสดงตัวอย่างการประมวลผลข้อมูลจากระบบฐานข้อมลูด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา 
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นอกจากนี้ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลยังมีประโยชน์ในการสืบค้นข้อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับกระทู้ถาม ทั้งผู้ถาม ช่ือกระทู้ถาม 
ระยะเวลา เพื่อให้สามารถประมวลผลข้อมูลออกมาและเรียกใช้ได้ตามความต้องการของผู้ ใช้งานประเภทต่าง ๆ   
ทั้งสมาชิกวุฒิสภา คณะกรรมาธิการ บุคคลในวงงานรัฐสภา และประชาชนท่ัวไป อีกท้ังยังใช้เป็นช่องทางในการเผยแพร่ผลงาน
ของสมาชิกวุฒิสภาในการแก้ไขปัญหาที่มีผลต่อความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิตของประชาชน ผ่าน “ระบบฐานข้อมูล 
ด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา” ดังนั้น จึงก าหนดตัวช้ีวัดระดับความส าเร็จของกระบวนการควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน :  
การเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนงานกระทู้ถามของวุฒิสภา โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน  
 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  ทบทวนกระบวนงานกระทู้ถามของวุฒิสภาให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
พุทธศักราช ๒๕๖๐ ข้อบังคับการประชุมวุฒิสภา พ.ศ. ๒๕๖๒ และระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง  
โดยมีการปรับปรุงคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานการด าเนินงานด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา  

 มีแผนพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา และเสนอให้หัวหน้าส่วนราชการ 
ให้ความเห็นชอบ 

๓  ด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา ได้ร้อยละ ๘๐ 
 มีระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา 
 มีคู่มือการน าเข้าข้อมูลและการใช้งานระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา  
 มีการน าเข้าข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา ในสมัยประชุมสามัญประจ าปี ครั้งที่ ๑ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ถึงสมัยประชุมสามัญประจ าปี ครั้งที่ ๑ พ.ศ. ๒๕๖๓ ได้ครบถ้วน 
๕  ด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา ได้ร้อยละ ๑๐๐ 

 มีการน าเข้าข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา ในสมัยประชุมสามัญประจ าปี ครั้งที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
ถึงสมัยประชุมสามัญประจ าปี ครั้งที่ ๑ พ.ศ. ๒๕๖๔ ได้ครบถ้วน 

 ส ารวจความพึงพอใจของกระบวนงานกระทู้ถามของวุฒิสภา โดยมีคะแนนความพึงพอใจ  
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐ 

 รายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาระบบฐานข้อมลูด้านกระทูถ้ามของวุฒิสภา 
ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ เสนอหัวหน้าส่วนราชการ 

 

เง่ือนไข   
๑. แต่งตั้งคณะกรรมการโดยมีผู้แทนจากหน่วยงานหลักและหน่วยงานสนับสนุนเพื่อจัดท าแผนพัฒนา 

ระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา 
๒. แผนพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภา ต้องระบุ ขั้นตอน กระบวนการ ผู้รับผิดชอบ  

และระยะเวลาด าเนินการให้ชัดเจน 
๓. ระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภาต้องมีข้อมูลที่ เกี่ยวข้องทั้งกระบวนการกระทู้ถาม  

ตั้งแต่การตั้งกระทู้ถาม การพิจาณากระทู้ถาม การบรรจุเป็นระเบียบวาระ การประสานงานไปยังรัฐบาลเพื่อให้รัฐมนตรี 
มาตอบในที่ประชุมของวุฒิสภาหรือการตอบในราชกิจจานุเบกษา รวมทั้งรับข้อสังเกตและข้อเสนอแนะไปด าเนินการ  
และการติดตามผลการด าเนินงาน 

๔. มีการฝึกอบรมการน าเข้าข้อมูลสู่ระบบฐานข้อมูลด้านกระทู้ถามของวุฒิสภาให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 


