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บทสรุปผูบริหาร 
เรื่อง การจดัทําหนังสือเสยีงระบบเดซี่ (DAISY : Digital Accessible Information System)  

สําหรับผูพิการทางสายตาของสํานักงานเลขาธกิารวฒุิสภา (Read for the Blind) 
 
  
 นับตั้งแต ป 2549 –2563 เปนระยะเวลา 14 ป สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ไดมีการดําเนินการเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของสมาชิกวุฒิสภา และการสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชน 
ใหสามารถเขาถึงขอมูล ขาวสาร เกี่ยวกับงานดานนิติบัญญัติของประเทศ ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ 
และการมีสวนรวมในการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ในระบบรัฐสภา 
ไดอยางทั่วถึงและเทาเทียม อยางตอเนื่อง และสอดคลองกับขอบังคับการประชุมวุฒิสภา พ.ศ. 2562  
ขอที่ “192” ซึ่งกําหนดใหสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา จัดสภาพแวดลอมทั้งทางสถาปตยกรรม สารสนเทศ  
การสื่อสาร หรือบริการอื่นใดใหเหมาะสมตอการปฏิบัติหนาที่ของสมาชิก รวมทั้ง  

 1) จัดทํา จัดเก็บ หรือเรียกเอกสารใด ๆ เพื่อการพิจารณาหรือเผยแพรของวุฒิสภา ใหอยูในรูปแบบ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส หรือเทคโนโลยีสารสนเทศอื่นที่เปนมาตรฐานเปด หรือซึ่งคนพิการและผูสูงอายุสามารถ
เขาถึงและใชประโยชนไดดวย  

 2) จัดอุปกรณ เทคโนโลยี สิ่งอํานวยความสะดวก รวมถึงผูชวยสําหรับสมาชิกซึ่งเปนคนพิการ  
หรือผูสูงอายุที่มีความตองการจําเปนเปนพิเศษ เพื่อใหสมาชิกสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางเต็มศักยภาพ  

  ในป พ.ศ.2561 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ในการจัดทําโครงการสําหรับผูพิการ 
ทางสายตาขึ้น รวมจํานวน 2 โครงการ  ไดแก  

โครงการที่ 1 โครงการจัดทําหนังสืออักษรเบรลล เกี่ยวกับวงงานดานนิติบัญญัติของ
รัฐสภา 

โครงการที่ 2 โครงการจัดทําหนังสือเสียงสําหรับผูพิการทางสายตา (Read for the 
Blind) 

โดยมีวัตถุประสงค เพื่อ 
    เพื่อจัดทําหนังสืออักษรเบรลลใหกับผูพิการทางสายตา 

       เพื่อเพ่ิมชองทางโอกาสทางการศึกษา ใหกับผูพิการทางสายตา ไดสามารถเขาถึง
ขอมูลขาวสาร เกี่ยวกับงานดานนิติบัญญัติของประเทศ ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ และการมีสวนรวม 
ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขในระบบรัฐสภา ไดอยางทั่วถึง
และเทาเทียม 
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ผลสําเร็จของงาน  

 
 โครงการที่ 1 โครงการจัดทําหนังสืออักษรเบรลล เกี่ยวกับวงงานดานนิติบัญญัติของรัฐสภา  
โดยสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา  ไดจัดจางศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อคนตาบอด มูลนิธิชวยคนตาบอด
แหงประเทศไทย เปนผูดําเนินการจัดพิมพหนังสืออักษรเบรลล เกี่ยวกับพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
จํานวน 2 ฉบับ ไดแก พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ วาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
พ.ศ. 2561 จํานวน 120 ชุด และพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ วาดวยการไดมาซึ่งสมาชิกวุฒิสภา 
พ.ศ. 2561 จํานวน 120 ชุด ทั้งนี้ เพื่อจะไดจัดสรรใหกับหนวยงานตาง ๆ ทั่วประเทศ รวมจํานวนทั้งสิ้น 
15 หนวยงาน  

 โครงการที่ 2 โครงการจัดทําหนังสือเสียงสําหรับผูพิการทางสายตา (Read for the Blind)   
เปนการจัดทําหนังสือเสียงระบบ DAISY (Digital Accessible Information System) ดวยซอฟตแวร โอบิ (Obi) 
โดยจิตอาสาของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา จํานวน 32 คน ภายใตแนวคิด “ทําดีดวยหัวใจ ใหเสียงของคุณ
เปนแสงสวางใหพวกเขา GIVE THEM LIGHT BY YOUR VOICE” รวมกับหองสมุดคนตาบอดและผูพิการ 
ทางสื่อสิ่งพิมพแหงชาติ โดยมีหนังสือวารสารจุลนิติ ปที่ 15 ฉบับที่ 6 พฤศจิกายน - ธันวาคม พ.ศ. 2561 
เปนหนังสือเสียงปฐมบท   

  หนังสือเสียงวารสารจุลนิติ เปนหนังสือเสียงระบบ DAISY ชนิด NCC ONLY เลมแรกและเปน
ประวัติศาสตรของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา และของรัฐสภา ในการเปลี่ยนผานจากระบบอนาล็อก 
สูระบบดิจิทัล โดยไดทําการสงมอบใหกับผูพิการทางสายตาของประเทศไทย เมื่อวันที่ 8 สิงหาคม 2562  

 ตอมา ในป พ.ศ. 2563 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา จึงไดมีการผลิตหนังสือเสียงระบบ DAISY 
“วรรณกรรมรางวัลพานแวนฟา ประจําป พ.ศ. 2562” ขึ้น เพื่อเปนขวัญและกําลังใจใหแกผูพิการทางการเห็น 
ในการกาวผานวิกฤตการณระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ภายใตภารกิจ การรวมแรงรวมใจกัน “อยูบาน หยุดเชื้อ 
เพื่อชาติ” และเปนของขวัญปใหมไทยในวาระเทศกาลวันสงกรานต ประจําป พ.ศ. 2563  

       ทั้งนี้ สถิติการอานหนังสือเสียงทั้ง 4 ชองทาง ผานหองสมุดคนตาบอดและผูพิการทางสื่อสิ่งพิมพแหงชาติ  
ณ วันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2563 พบวา มีผูอานหนังสือเสียงดังกลาว จํานวน 500 คน (วารสารจุลนิติ 220 คน 
และหนังสือวรรณกรรมรางวัลพานแวนฟา จํานวน 280 คน) 
 

  การเพิ่มโอกาสและชองทางในการเขาถึงขอมูลขาวสารดานนิติบัญญัติ  ดวยผูพิการทาง
สายตา สามารถอานหนังสือ ได 3 ชองทาง ไดแก หนังสืออักษรเบรลล หนังสือเสียงระบบเดซี่ และผาน
ทางโปรแกรมอานหนาจอ (Screen reader)  ซึ่งเปนโปรแกรมที่อานตัวอักษรผานเครื่องคอมพิวเตอรหรือ
โทรศัพทมือถือ  จากเดิม สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีชองทางใหผูพิการทางสายตา สามารถเขาถึง
ขอมูลขาวสารดานนิติบัญญัติผานเว็บไซต www.senate.go.th ที่มีการพัฒนาภายใตมาตรฐาน W3C  
( World Wide Web Consortium)  ภายหลัง การดําเนินโครงการฯ สงผลใหสํานักงานเลขาธิการ
วุฒิสภาสามารถเพิ่มชองทางใหผูพิการทางสายตาสามารถเขาถึงขอมูลเกี่ยวกับงานดานนิติบัญญัติ 
ของประเทศ ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญและการมีสวนรวมในการปกครองระบอบประชาธิปไตย  

http://www.senate.go.th/
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อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขในระบบรัฐสภา ได ครอบคลุมครบถวน สมบูรณ ทุกชองทาง  
อยางทั่วถึงและเทาเทียม 

  ความคุมคาในการลงทุน ของโครงการนี้ เปนโครงการที่กลาวไดวา “ทํานอยแตไดมาก”  
เปนความคุมคาครบทุกมิติ ทั้งในรูปแบบที่ประเมินเปนตัวเงินได และในรูปแบบที่ไมสามารถประเมินคา
เปนตัวเงิน ไดแก ภาพลักษณที่ดีในองคกร  

 
  นอกจากนี ้โครงการดังกลาว ยังสามารถเสริมสรางภาพลักษณ องคกรนติิบญัญตัิตนแบบ
ของหนวยงานภาครฐั 20 กระทรวง และสงเสรมิใหเปนรฐัสภาตนแบบในกลุมประเทศอาเซียน 10 ประเทศ  
และสอดคลองกบัปฏญิญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนแหงสหประชาชาต ิ“อนุสญัญาวาดวยสิทธิคนพิการ” ขอ 
5 ความเสมอภาคและการไมเลือกปฏบิัต ิขอ 8 การเสรมิสรางความรูเกี่ยวกบัคนพิการในสงัคม ขอ 9 การ
เขาถงึ ขอ 19 การเขาถงึกระบวนการยุตธิรรม ขอ 21 เสรีภาพในการแสดงออกและแสดงความคิดเหน็ 
และการเขาถงึสารสนเทศ ขอ 24 การศึกษา ขอ 29 การมีสวนรวมในการเมืองและสาธารณกิจ 

 

  ความยากในการอานใหถูกตองตามหลักการ การอานหนังสือเสียงสําหรับคนตาบอด นั้น 
เปรียบไดกับการเรียนรูวิชาใหม หรือเปนการเรียนหลักสูตรเฉพาะอีก หนึ่งหลักสูตร ซึ่งแตกตางจากการอาน
หนังสือโดยปกติทั่วไป ตัวอยางเชน  - พ.ศ. ... จะตองอานวา พุทธศักราช ละ ละ ละ  (กี่จุดก็ใหอาน
วา  ละ ละ ละ)   

  ปญหาจากตัวบุคคล 

  ปญหาเกี่ยวทักษะดานดิจิทัล ดวยการจัดทําหนังสือเสียง เปนศาสตรและศิลป ควบคูกับ
ทักษะดิจิทัล จากประสบการณที่ผานมา ทําใหทราบวา การที่จะมีบุคคลที่มีความสามารถในการอาน  
และมีความสามารถดานดิจิทัล นั้น มีจํานวนคอนขางนอย ดังนั้น การอานควบคูไปกับการใชงานโปรแกรม 
ซึ่งจะตองมีการ ตกแตงไฟลเสียง การแกไข ทําซ้ํา ทั้งนี้ ทักษะดิจิทัล (Digital Skill) เปนประเด็นหลักสําคัญอีก
ประการหนึ่ง ที่ทําใหจํานวนจิตอาสาลดลง  

  ความพรอมเรื่องเวลา เนื่องจาก งานที่ดําเนินการเปนงานในรูปแบบจิตอาสา ดังนั้น  
การดําเนินการเปนงาน “นอกเหนือจากงานประจําทําเมื่อพรอม” ทําใหการดําเนินงานไมมีกรอบ
ระยะเวลากําหนดที่ชัดเจน  

  สถานที ่ดวยปจจุบันการบันทึกเสียง ยังไมมีหองอัดเสียง การดําเนินการโดยสวนใหญ  
จะใชหองประชุมคณะกรรมาธิการตางๆ  ทั้งนี้ หากมีการใชงานหองประชุม ก็จะไมสามารถบันทึกเสียงได   

  อุปกรณตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน ไมโครโฟน ที่มีคุณภาพ ลดเสียงรบกวน มี Mixer 
อัดเสียง ที่มีคุณภาพ มีอีควอไลเซอร (Equalizer) เพื่อรองรับการปรับแตงคุณภาพเสียง (ทุม แหลม) และ Power 
Amplifier (ปรับแตงเสียงเบา เสียงดัง) ซึ่งปจจุบันในการดําเนินการ มีเพียงเครื่องคอมพิวเตอร และไมโครโฟน 
(แบบชนิดธรรมดา) ทําใหคุณภาพเสียงที่ไดยังไมมีคุณภาพเสียงที่ดีเพียงพอ และอาจจะสงตอการรับฟงของ
ผูใชงาน    
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ขอเสนอแนะ  
 
 1) เห็นควรสงเสริมใหมีการพัฒนาบุคลากรของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ใหมีความรู 
ความสามารถทั้งดานการอานและ ทักษะดิจิทัล (Digital skill) 

 2) มีทีมงานที่รับผิดชอบ รวบรวมขอมูลเสียงจากสมาชิกเครือขาย ตรวจสอบความถูกตอง 
ของขอมูล ตรวจสอบคุณภาพเสียง สามารถแกไขไฟลเสียงได จัดทํารูปเลม หมวดหมู สารบัญ หนังสือเสียง  
กอนสํานักงานฯ จัดสงใหกับหองสมุดเสียง เพื่อตรวจสอบคุณภาพเสียง และเผยแพรตอไป 

 3) มีหองรองรับสําหรับการบันทึกเสียงใหเพียงพอ และจัดหาอุปกรณตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  
ไดแก ไมโครโฟน Mixer Equalizer และ Power amplifier ที่มีคุณภาพสูง 

 4) เสนอใหสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีการผลิตหนังสือเสียงอยางตอเนื่อง ในเบื้องตน 
นอกจากการจัดทําหนังสือเสียงโดยจิตอาสา ซึ่งสามารถดําเนินการไดปละ 1-2 เลม ซึ่งเปนจํานวนที่นอย 
ในการนี้ จึงขอเสนอใหมีการสนับสนุนดานงบประมาณ สําหรับการจัดจางผลิตหนังสือเสียง เพื่อใหมีปริมาณ  
หรือจํานวนที่มากพอและเกิดความตอเนื่อง จะทําให เกิดการสรางการมีสวนรวมของบุคลากร  
และเครือขายทั้งภายในและภายนอก  

 5) ขอเสนอใหมกีารจดัทําหนงัสือเสียง แบบชนดิ Full text ซึ่งเปนหนงัสือเสียงที่สมบรูณแบบ 
มีทั้งขอความ ภาพนิง่ และเสียง ทั้งนี้ หนังสอืดังกลาว จะเปนประโยชนสําหรับผูพิการไดครอบคลมุครบ
ทุกกลุม อีกทั้งจะเปนประโยชนตอผูสงูอาย ุผูที่มีสายตาเลือนราง เปนตน 

    6) เสนอใหสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภามีการประชุมหารือกับสํานักงานเลขาธิการ 
สภาผูแทนราษฎร เพื่อรวมกันจัดทําโครงการในลักษณะดังกลาว ทั้งนี้ จะไดเปนการขับเคลื่อนในภาพรวม
ของรัฐสภาตอไป 

7) เสนอใหมีการพัฒนาระบบงานการสืบคนขอมูล กระบวนการนิติบัญญัติ ผานคําสั่งเสียง 
โดยใชหลักการเทคโนโลยี Google assistant เพื่อเพิ่มชองทางและโอกาสใหผูพิการทางการเห็นสามารถ
เขาถึงขอมูลกระบวนการนิติบัญญัติหรือขอมูลอื่น ๆ ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ไดอยางสะดวก 
รวดเร็ว และครอบคลุมกลุมทุกกลุมเปาหมายมากยิ่งขึ้น 
 




