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บทสรุปผู้บริหาร 

การปฏิรูปประเทศไทยมีการด าเนินการปฏิรูปในด้านต่าง ๆมาแล้วหลายยุคหลายสมัยและ  
เมื่อประกาศใช้บังคับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พบว่ารัฐธรรมนูญ 
มีบทบัญญัติถึงเจตนารมณ์ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ รวมไปถึงกระบวนการปฏิรูปประเทศที่เข้มข้น
อย่างมาก เมื่อได้มีการด าเนินการปฏิรูปประเทศตามกรอบหลักเกณฑ์ที่รัฐธรรมนูญ กฎหมาย  
และแผนการปฏิรูปประเทศก าหนดไว้ ซึ่งเป็นไปตามกรอบหลักเกณฑ์การด าเนินการโดยฝ่ายที่มีบทบาท
หน้าที่รับผิดชอบแล้วนั้น   

การประเมินผลการบรรลุเป้าหมายหลักหรือเป้าหมายสูงสุดอันเป็นผลอันพึงประสงค์จาก 
การก าหนดให้มีการปฏิรูปประเทศตามรัฐธรรมนูญ เป็นสิ่งจ าเป็นที่ต้องด าเนินการเพ่ือองค์ความรู้
ส าหรับการปฏิรูปประเทศไทยในอนาคตต่อไป ดังที่ได้มี “โครงการศึกษาวิจัยประเมินผลการปฏิรูป
ประเทศไทย ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560” โดยมีวัตถุประสงค์  
4 ประการ ประกอบด้วย (1) เพื่อศึกษาบริบทและพัฒนาการการปฏิรูปประเทศของไทย (2) เพ่ือศึกษา
วิเคราะห์ โครงสร้าง แนวทาง รูปแบบ และกลไกการปฏิรูปประเทศไทย  (3)  เพื่อประเมินผลการปฏิรูป
ประเทศตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และ (4)  เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะ 
เชิงนโยบายต่อโครงสร้าง แนวทาง รูปแบบ และกลไกการปฏิรูปที่เหมาะสมส าหรับสังคมไทย 

ในการด าเนินโครงการศึกษาวิจัยฯ นี้ใช้การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) 
เป็นหลัก โดยการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลปฐมภูมิ ประกอบข้อมูลทุติยภูมิ รวมทั้งการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล
ภาคสนาม (field research) 3 รูปแบบ (การสัมภาษณ์เชิงลึก การประชุมกลุ่ม และการสัมมนา 
เชิงปฏิบัติการ) โดยมีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (key informant) ประกอบด้วยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้เกี่ยวข้อง 
และผู้ได้รับผลกระทบจากการปฏิรูปประเทศอย่างรอบด้าน ทั้งนี้ เพ่ือเป็นหลักประกันว่ากระบวนการ
ประเมินผลการปฏิรูปประเทศโดยคณะผู้ศึกษาวิจัยนี้เป็นไปโดยสอดคล้องกับหลักการมีส่วนร่วม  
อย่างมีความหมาย (Meaningful Public Participation) โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดและวิธีการ
ประเมินแบบ Objective and Key Results (OKRs) ประเมินผลการบรรลุ เป้ าหมายหลักหรือ
วัตถุประสงค์หลักของการปฏิรูปประเทศ ตามที่ระบุไว้ในรัฐธรรมนูญ มาตรา 257 และการบรรลุ 
ผลลัพธ์หลัก (Key Results) ตามรัฐธรรมนูญ มาตรา 258   

จากการศึกษาวิจัยประเมินผลการปฏิรูปประเทศไทย ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 มีข้อค้นพบประการส าคัญดังต่อไปนี้   

การออกแบบโครงสร้าง แนวทาง รูปแบบ รวมถึงกลไกการปฏิรูปประเทศ เป็น “กระบวนการ” 
ที่มีพัฒนาการด้านแนวความคิดที่เชื่อมโยงกับบริบทแวดล้อม สังคมวิทยาการเมืองไทย ซึ่งได้ด าเนินการ
มาอย่างต่อเนื่องก่อนบังคับใช้รัฐธรรมนูญ โดยเชื่อมโยงกับการปฏิรูปโดยสภาปฏิรูปแห่งชาติ (สปช.) 
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และ สภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ (สปท.) แสดงถึงเจตจ านงของผู้น าทางการเมืองสูงสุดที่ได้ 
ถืออ านาจรัฐอย่างต่อเนื่องยาวนาน ผ่านเครื่องมือทางกฎหมายระดับสูงสุด คือรัฐธรรมนูญ 3 ฉบับ และ
มีการจัดตั้งกลไกการปฏิรูประดับนโยบายและระดับปฏิบัติการเพ่ือด าเนินการปฏิรูป แต่ประเด็นท้าทาย
ส าคัญคือ การมีส่วนร่วมของประชาชน หรือภาคส่วนอื่น ๆที่อยู่ภายนอก แม้ว่าจะมีความพยายาม
ก าหนดหลักประกันเรื่องการมีส่วนร่วมไว้ในมาตรา 259 ของรัฐธรรมนูญ ทั้งนี้ ภาพโครงสร้างการปฏิรูป
ประเทศไทย แสดงให้เห็นถึงกลไกการปฏิรูปส าคัญในระดับนโยบายที่มีการแบ่งบทบาทอ านาจหน้าที่ 
ในกระบวนการปฏิรูปประเทศไทย ดังนี้  

 

จากผลการศึกษาพบว่าในเชิงโครงสร้างการปฏิรูปประเทศ เป็นเสมือนบ้านที่มีหลังคาคือ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มีกฎหมาย 2 ฉบับ ได้แก่ พระราชบัญญัติแผน
และขั้นตอนการด าเนินการปฏิรูปประเทศ พ .ศ.2560 และพระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ 
พ.ศ.2560 เป็นเสมือนคานรองรับหลังคา คือ รัฐธรรมนูญ ก าหนดหลักเกณฑ์ กระบวนการ รวมถึง
วิธีการด าเนินการปฏิรูป โดยส่งต่อไปยังแผนการปฏิรูปประเทศ ที่เป็นดังห้องปฏิบัติการปฏิรูปด้านต่าง ๆ  
ภายในบ้านรวมทั้งหมด 13 ด้าน ซึ่งมีบทบาทในกระบวนการปฏิรูปทั้งในแง่จัดให้มีแผนการปฏิรูป
ประเทศและการด าเนินการตามแผนการปฏิรูปประเทศ ร่วมกับเสาหลักของการปฏิรูปสองด้าน  
คือคณะรัฐมนตรี และคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ  นอกจากนี้ มีส่วนฐานรากของบ้านคือรัฐสภา  
โดยวุฒิสภารับบทบาทหน้าที่หลักในการติดตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการปฏิรูปประเทศ  ส่วนรัฐสภา
แม้โดยหน้าที่เป็นฐานรากในแง่รับทราบการรายงานผลการด าเนินการปฏิรูปจากรัฐบาล แต่ในทาง
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ปฏิบัติได้มีข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์และมีผลต่อการปรับปรุงแผนการปฏิรูปประเทศ และประกาศ
เป็นแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ซึ่งประกาศใช้เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2564 จากข้อเสนอแนะ
ว่าควรให้ความส าคัญกับการคัดเลือกเฉพาะกิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  
ต่อประชาชนอย่างมีนัยส าคัญ (Big Rock) ซึ่งเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญเร่งด่วนและด าเนินการร่วมกัน
หลายหน่วยงาน สามารถด าเนินการวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรมในช่วงปี 2564 – 2565  

ผลจากการประเมินการบรรลุเป้าหมายหลักหรือวัตถุประสงค์หลักจากการด าเนินการปฏิรูป  
ในรอบ 5 ปี แบ่งเป็น 2 กลุ่มการปฏิรูป ดังต่อไปนี้   

1. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลการปฏิรูปประเทศ 7 ด้าน (1) 

 (1.1)  เป้าหมายการปฏิรูปประเทศที่ยังไปไม่ถึง 
 เป้าหมายสูงสุด (Untimate goal) ของการปฏิรูปประเทศ คือ วัตถุประสงค์ของการปฏิรูป

ประเทศตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ มาตรา 257 ที่บัญญัติเอาไว้ว่า การปฏิรูปประเทศต้อง
ด าเนินการเพ่ือบรรลุเป้าหมายดังต่อไปนี้ 

 (1) ประเทศชาติมีความสงบเรียบร้อย มีความสามัคคีปรองดอง มีการพัฒนาอย่างยั่งยืนตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีความสมดุลระหว่าง การพัฒนาด้านวัตถุกับการพัฒนาจิตใจ 

 (2) สังคมมีความสงบสุขเป็นธรรม และมีโอกาสอันทัดเทียมกันเพื่อขจัดความเหลื่อมล้ า 
 (3) ประชาชนมีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศและการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

แต่เมื่อพิจารณาข้อมูลจากการประเมินผลการปฏิรูปประเทศใน 7 ด้านประกอบด้วย  
ด้านการเมืองด้านการบริหารราชการแผ่นดิน ด้านกฎหมาย ด้านกระบวนการยุติธรรม ด้านสาธารณสุข 
ด้านสังคมและด้านการปกป้องกันและปราบปรามการทุจริต พบว่าการด าเนินการปฏิรูปประเทศเป็น
เพียงขั้นพยายามปฏิรูปผลของความพยายามเป็นเพียงผลผลิตของโครงการและกิจกรรมเป็นส่วนใหญ่  
ยังไม่สามารถบ่งบอกได้ว่าเกิดผลลัพธ์ (outcome) ของความพยายามที่ได้ด าเนินการเสร็จสิ้นไปแล้ว
นอกจากนี้ความพยายามที่ได้ด าเนินการไปแล้วนั้นส่วนใหญ่ไม่ได้มุ่งให้เกิดผลลัพธ์โดยตรงต่อการบรรลุ
เป้าหมายตามมาตรา 257 ของรัฐธรรมนูญ 

สภาพความเป็นจริงของประเทศ สังคม และประชาชนหลังความพยายามด าเนินการปฏิรูป
ประเทศยังปรากฏสภาพดังนี้ 

1) สภาพของประเทศ 

มีความสงบเรียบร้อยเกิดขึ้นเป็นบางช่วงเวลาซึ่งไม่ได้เกิดจากผลของการปฏิรูปประเทศ  
บางช่วงเวลาเกิดจากการระบาดของโรคโควิด 19 บางครั้งเกิดจากการใช้กฎหมายปราบปรามผู้ก่อความ
ไม่สงบ ความรุนแรงจากความขัดแย้ง ยังถูกเก็บกดพร้อมที่จะปะทุออกมาเมื่อเงื่อนไขเอื้ออ านวย 
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ความสามัคคีปรองดองยังไม่ เกิดขึ้นอย่างแท้จริง ความขัดแย้งจากความเห็นต่าง 
ทางการเมืองยังปรากฏขึ้นให้เห็นเป็นระยะ ๆ ความปรองดองทางการเมืองของพรรคร่วมรัฐบาลเกิดจาก
การประสานผลประโยชน์ทางการเมืองซึ่งไม่ได้เกิดจากผลของการปฏิรูปประเทศ การแสดงออก  
ทางความคิดที่แตกต่างกันยังปรากฏภาพของการใช้ความรุนแรงและแบ่งขั้วกันอย่างชัดเจน 

ในด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงนั้น ไม่ปรากฏพบว่า  
มีแผนงานหรือโครงการใดที่พยายามด าเนินการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายนี้ การด าเนินการตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นเพียงการด าเนินการในกลุ่มเล็ก ๆ ระดับล่างของสังคมซึ่งเป็นการด าเนินการ 
มาก่อนที่จะมีการปฏิรูปประเทศในขณะที่การด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมในโครงสร้าง
ระดับบนไม่ปรากฏว่ามีการน าหลักการดังกล่าวนี้มาประยุกต์ใช้ ยังคงเป็นการด าเนินการยึดหลัก
เศรษฐศาสตร์แบบทุนนิยมเป็นหลัก 

ส่วนในด้านความสมดุลระหว่างการพัฒนาทางด้านวัตถุกับการพัฒนาจิตใจนั้น ปรากฏ  
สภาพที่การพัฒนาทางวัตถุเจริญก้าวหน้าไปไกลกว่าการพัฒนาจิตใจเกิดสภาพความล้าหลัง  
ทางวัฒนธรรม (culture lag) ที่ความก้าวหน้าทางวัตถุเจริญก้าวหน้าไปไกลเกินกว่าความเจริญทางจิตใจ
จะตามทัน เกิดสภาพความห่างกันออกไปเรื่อย ๆ ระหว่างการพัฒนาทางวัตถุและการพัฒนาทางจิตใจ 

2) สภาพของสังคม 
สภาพของสังคมโดยทั่วไปยังไม่มีความสงบสุข ปรากฏความรุนแรงเกิดขึ้นให้เห็นบ่อยครั้ง 

สภาพจิตใจของคนเปาะบางพร้อมที่จะระเบิดความรุนแรงออกมาได้ทุกเมื่อ การฝ่าฝืนบรรทัดฐานของ
สังคมยังเป็นภาพข่าวที่มีความชุกอย่างต่อเนื่อง บางช่วงเวลาความสงบที่เกิดขึ้นไม่ได้มีผลมาจากการ
ปฏิรูปประเทศ แต่เกิดจากช่วงของการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 

ในด้านของความเป็นธรรมนั้น ถึงแม้ว่าได้พยายามปฏิรูปกฎหมายและปฏิรูปกระบวนการ
ยุติธรรมไปได้ระดับหนึ่งแล้ว อาจมองเห็นผลของการปฏิรูปเพ่ือสร้างความเป็นธรรมอยู่ได้บ้าง  
แต่ก็เป็นเฉพาะผู้ที่ถูกกระท าที่เกี่ยวข้องกับการบังคับใช้กฎหมายและกระบวนการยุติธรรมเท่านั้น  
ส่วนความเป็นธรรมทางสังคมของคนทั่วไปในด้านอื่น  ๆ ที่นอกเหนือไปจากด้านกฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรมยังไม่ปรากฏว่ามีความพยายามด าเนินการปฏิรูปให้บรรลุเป้าหมายนี้ 

ส าหรับเป้าหมายที่จะสร้างสังคมให้มีโอกาสททเทียมกันเพ่ือขจัดความเหลื่อมล้ า ไม่พบว่า  
มีความพยายามที่จะด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายนี้ สภาพของสังคมยังมีความเหลื่อมล้ า ทั้งทาง
เศรษฐกิจและสังคมซึ่งในทางกลับกันได้ส่งผลต่อความไม่เท่าเทียมกันมากขึ้น 

3) สภาพของประชาชน 
ผลของการปฏิรูปประเทศไม่มีตัวบ่งชี้ที่ก าหนดว่าประชาชนมีความสุข ส่วนใหญ่ยังมี  

ความทุกข์กับภาวะหนี้สินครัวเรือน ความรุนแรงในครอบครัวอย่างเป็นภาพที่ปรากฏให้เห็น การระบาด
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ของยาเสพติดอย่างรุนแรงในระดับครัวเรือนและชุมชน ค่าใช้จ่ายในการซื้อปัจจัยการผลิตอย่างสูงเกิน
กว่ารายได้ ความขัดแย้งในครัวเรือนและอัตราการหย่าร้างสูงขึ้น ภาพเหล่านี้สะท้อนให้เห็นภาวะทุกข์
ของประชาชน 

ส่วนเป้าหมายที่จะให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี พบว่าคุณภาพชีวิตของคนไทย 
ดีขึ้นกว่าเมื่อ 30 - 40 ปีก่อน เป็นผลมาจากการพัฒนาประเทศอย่างต่อเนื่องทั้งทางด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐาน การศึกษา การสาธารณสุข ไม่พบว่ามีความพยายามในการด าเนินการปฏิรูปประเทศที่มุ่งไปสู่
เป้าหมายนี้ สภาพโดยทั่วไปรายงานชนบทยังมุ่งเข้าสู่การใช้แรงงานในเมืองในงานภาคเกษตรลดลง
แรงงานภาคเกษตรเป็นแรงงานสูงอายุเป็นส่วนใหญ่ครัวเรือนชนบทมีสัดส่วนผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้นขณะที่
สัดส่วนของวัยแรงงานและวัยเด็กลดลง ประชาชนในวัยสูงอายุยังไม่ได้รับผลจากการปฏิรูปประเทศใน
ด้านการมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

ส าหรับเป้าหมายที่จะให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศและการปกครอง  
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขนั้น ดูเหมือนว่าประชาชนมีสว่นรว่มนอ้ยลง
กว่าในช่วงผลของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ .ศ. 2540 การด าเนินการในการพัฒนาประเทศ 
ยังรวมศูนย์อยู่ที่กลไกภาครัฐ ขณะที่ภาคประชาชนและภาคประชาสังคมมีบทบาทในการมีส่วนร่วม
น้อยลงรวมถึงบทบาทการมีส่วนร่วมในการปฏิรูปประเทศ 

ตามที่กล่าวมานี้ เมื่อประเมินโดยภาพรวมที่ยึดเอาเป้าหมายการปฏิรูปประเทศตาม
วัตถุประสงค์ของบทบัญญัติ มาตรา 257 จะเห็นว่าความพยายามในการปฏิรูปประเทศมาได้ระยะหนึ่ง
ในช่วง 5 ปีแรก ยังไม่เห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจนและโดยตรงต่อการบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศ 

(1.2) ความพยายามและผลของความพยายามในการปฏิรูปประเทศ (1) 

ความพยายามในการปฏิรูปประเทศ ซึ่งหมายถึงแผนงาน โครงการ กิจกรรมที่จัดท า 
ในลักษณะที่เรียกว่าก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยยะส าคัญ (Big Rock) ท่ี
คณะกรรมการปฏิรูปประเทศด้านต่าง ๆ ได้จัดท าและน าไปปฏิบัติจนแล้วเสร็จ และปรากฏผลออกมาใน
รูปของผลผลิต (output) ของการด าเนินงาน ได้น าผลงานที่ส าคัญ (key result) การด าเนินงานปฏิรูป
ประเทศในด้านต่าง ๆ มาวิเคราะห์ดูว่าผลที่เกิดขึ้นนั้น ก่อให้เกิดหรือน าไปสู่เป้าหมายของการปฏิรูป
ประเทศหรือไม่ สามารถพิจารณา ได้ดังนี้  

1) การปฏิรูปด้านการเมือง 

กิจกรรมการปฏิรูปด้านการเมืองมีการด าเนินงานเพ่ือให้ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงต่อ
ประชาชนอย่างมีนัยส าคัญ 5 กิจกรรม ได้แก่  

1. การส่งเสริมความรู้ทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข  
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2. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะในทุกระดับ           
3. การสร้างความสามัคคีปรองดองสมานฉันท์ของคนในชาติ  
4. การส่งเสริมการพัฒนาพรรคการเมือง  
5. การปรับปรุงโครงสร้างและเนื้อหาของรัฐธรรมนูญเพ่ือการปฏิรูป 

เมื่อพิจารณาถึงผลงานที่ส าคัญ ดังตาราง 1 จะเห็นว่ายังไม่ปรากฏผลลัพธ์ (out come)  
ที่มุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศ 

ตาราง 1 ผลงานส าคัญของการปฏิรูปด้านการเมืองและการบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูป
ประเทศ 

ผลงานส าคัญ 

เป้าหมายการปฏิรูปประเทศตาม มาตรา 257 

ผลตอ่ประเทศ 
มาตรา 257 (1) 

ผลตอ่สังคม 
มาตรา 257 (2) 

ผลตอ่ 
ประชาชน 

มาตรา 257 (3) 
1.จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

ยังไม่ส่งผล ยังไม่ส่งผล ยังไม่ส่งผล 

2.จัดท าชุดหนงัสือเรื่องการปรับปรุ’โครงสร้างและ
เนื้อหาของรัฐธรรมนูญเพื่อการปฏิรปู 

ยังไม่ส่งผล ยังไม่ส่งผล ยังไม่ส่งผล 

3.จัดท าแอปพลิเคชนั 3 รายการเพ่ือตดิตาม
สถานการณก์ารเลอืกตัง้  

ยังไม่ส่งผล ยังไม่ส่งผล ยังไม่ส่งผล 

ผลโดยรวมแล้วการปฏิรูปด้านการเมือง ด าเนินเพียงกิจกรรมย่อย ๆ ในขอบเขาตจ ากัด  
แม้ความขัดแย้งทางการเมืองจะดูสงบเงียบลง แต่เป็นผลมาจากการปราบปราม การมีส่วนร่วมใน
กระบวนการนโยบายสาธารณะของประชาชนยังอยู่ในสภพเดิม  

2) การปฏิรูปด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 

 เป้าหมายของการปฏิรูปด้านการบริหารราชการแผ่นดิน คือการสร้างภาครัฐของ
ประชาชนเพื่อประชาชน การประเมินผลส าเร็จโดยภาพร่วม (Ultimate goal) ไม่สามารถประเมินผลได้
ชัดเจนสามารถท าการประเมินได้เพียงผลของความพยายามในการด าเนินงานแต่ละเรื่องซึ่งมีการ
ด าเนินงานรายโครงการหรือรายกิจกรรมแยกไปตามแต่ละหน่วยงานที่รับผิดชอบ จึงยากทีจ่ะเหน็ผลของ
การเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม 

 เป้าหมายของการปฏิรูปด้านการบริหารราชการแผ่นดินก าหนดเอาไว้  4 เป้าหมาย 
ได้แก่ 

1. การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม 
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2. การบูรณาการฐานข้อมูลของหน่วยงานของรัฐเข้าด้วยกัน 
3. ปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างและระบบการบริหารงานขอรัฐและแผนก าลังคน และ 
4. ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐ 

การด าเนินการปฏิรูปด้านบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปในลักษณะแยกกันไปด าเนินงาน
ตามรายกระทรวง กรม และหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งโดยส่วนใหญ่เป็นการมุ่งไปสู่การปรับปรุงการให้บริการ
ประชาชน และการปรับปรุงระบบหรือกระกวบนการและวิธีการท างานของหน่วยงราชการ กิจกรรม
และโครงการที่ด าเนินการ จึงมีหลากหลาย แตกต่างกันไปตามแต่ละหน่วยงาน การด าเนินการปฏิรูปจึง
เป็นลักษณะการปฏิรูปกระบวนการและวิธีการท างานของหน่วยราชการมากกว่าการมุ่งไปที่การปฏิรูป
เชิงโครงสร้างของการบริหารราชการแผ่นดิน ที่มีเป้าหมายที่จะท าให้เป็นภาครัฐของประชาชน 

เมื่อพิจารณาถึงความพยายามและผลของความพยายามในการปฏิรูปด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดินว่าบรรลุเป้าหมาย หรือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศ ตามมาตรา 
257 มากน้อยเพียงใดนั้น พิจารณาได้จากตาราง 2 

ตาราง 2 ผลงานส าคัญของการปฏิรูปด้านการบริหารราชการแผ่นดินและการบรรลุเป้าหมายของการ
ปฏิรูปประเทศ 

ผลงานส าคัญ 

เป้าหมายการปฏิรูปประเทศตาม มาตรา 257 

ผลตอ่ประเทศ 
มาตรา 257 (1) 

ผลตอ่สังคม 
มาตรา 257 (2) 

ผลตอ่ประชาชน 
มาตรา 257 (3) 

เป็นโครงการ/ กิจกรรมของแต่ละส่วน
ราชการที่มุ่งปรบัปรงุวธิีการท างานและ
ให้บริการประชาชน ส่วนใหญ่เปน็การน า
เทคโนโลยีดิจทิัลมาประยกุตใ์ช้ในการ
ท างานประมาณเกือบ 100 รายการ 

ยังไม่ส่งผล ยังไม่ส่งผล 

อาจท าให้ประชาชน
พึงพอใจต่อระบบที่
อ านวยความสะดวก
ในส่วนผู้มาใช้บริการ 

การปฏิรูปด้านการบริหารราชการแผ่นดินมุ่งเน้นที่การปรับปรุงและพัฒนาระบบ
ราชการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาระบบและวิธีการท างานของหน่วยงานมากกว่าการมุ่งเน้ นการ
บริหารราชการแผ่นดินในมิติการปฏิรูปเชิงโครงสร้าง ซึ่งไม่มีการกล่าวถึงการปฏิรูปการบริหารราชการ
แผ่นดินส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นว่าจะปฏิรูปโครงสร้างเพ่ือปรับระบบความสัมพันธ์ใหม่
อย่างไรเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการปฏิรูปประเทศ ตามวัตถุประสงค์ของมาตรา 257 

3) การปฏิรูปด้านกฎหมาย  

 ก าหนดเป้าหมายที่จะปฏิรูปเอาไว้ 4 รายการ ดังนี้ 
1. มีกลไกให้การออกกฎมายที่ดีและเท่าที่จ าเป็น 
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2. ปรับเปลี่ยนโทษทางอาญาที่ไม่ใช่ความผิดร้ายแรงให้เป็นโทษปรับทางพินัย 
3. ให้ส่วนราชการที่มีหน้าที่ในการบังคับใช้กฎหมายน าเทคโนโลยีมาใช้ด าเนินการเพ่ือ

เพิ่มประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมาย  
4. มีกลไกในการช่วยเหลือประชาชนในการจัดท าและเสนอร่างกฎหมาย 

เมื่อพิจารณาผลงานที่ส าคัญที่ได้ด าเนินการแล้ว อาจกล่าวได้ว่าผลงานของการปฏิรูป
ด้านกฎหมายสามารถสร้างผลลัพธ์ที่ส าคัญต่อการบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศ ตาม
วัตถุประสงค์ของมาตรา 257 ดังผลงานที่ปรากฏในตาราง 3 

ตาราง 3 ผลงานส าคัญของการปฏิรูปด้านกฎหมาย และการบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศ 

ผลงานส าคัญ 

เป้าหมายการปฏิรูปประเทศตาม มาตรา 257 

ผลตอ่ประเทศ 
มาตรา 257 (1) 

ผลตอ่สังคม 
มาตรา 257 (2) 

ผลตอ่ประชาชน 
มาตรา 257 (3) 

1.ประกาศใช้ พรบ. ปรับเปน็พินัย 
 

 
มีความเปน็ธรรม ประชาชนไม่ทุกข์

หนัก 
2.ประกาศใช้ พรบ. เข้าชื่อเสนอกฎหมาย 

 
 ประชาชนมีส่วนรว่ม

ในกระบวนการ 
นโยบายสาธารณะ 

3.ก าหนดกรอบให ้21 หน่วยงานใช้
เทคโนโลยีในการบงัคับใชก้ฎหมาย  
 

 
สร้างความเปน็ธรรม
ให้แก่ประชาชน 

ประชาชนมีความสุข 

การที่ผลงานส าคัญด้านการปฏิรูปกฎหมายส่งผลต่อผลลัพธ์ของการปฏิรูปได้ใน
ระยะเวลาไม่นาน เนื่องจากผลงานที่ออกมาในรูปของผลผลิตที่เป็นตัวกฎหมายได้ประกาศใช้เป็น
กฎหมายและมีการน าไปปฏิบัติ ส่วนกิจกรรมตามเป้าหมายอื่น ๆ ในด้านการปฏิรูปกฎหมายยังไม่
สามารถด าเนินการได้ส าเร็จอันเนื่องมาจากสภาผู้แทนราษฎรไม่สามารถพิจารณาได้ทันตามวาระสมัย
ของสภาผู้แทนราษฎรชุดก่อน  

การปฏิรูปด้านกระบวนการยุติธรรม การด าเนินงานปฏิรูปด้านกระบวนการยุติธรรมได้
ก าหนดกิจกรรมที่ด าเนินการเอาไว้ 5 กิจกรรม ได้แก่ 

1. ให้ประชาชนสามารถติดตามความคืบหน้าขั้นตอนการด าเนินงานในกระบวนการ
ยุติธรรม 

2. การรับแจ้งความร้องทุกข์ต่างท้องที่ 
3. การจัดหาทนายความอาสาประจ าสถานีต ารวจ 
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4. ปฏิรูปการปล่อยตัวชั่วคราว การบันทึกภาพและเสียงในการตรวจค้น จับกุม และ
สอบปากค า 

ผลงานส าคัญของการปฏิรูปด้านกระบวนการยุติธรรมเป็นไปตามที่ก าหนดเอาไว้ใน
แผนการด าเนินงาน และอาจกล่าวได้ว่าสามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของมาตรา 
257 ดังตาราง 4 

ตาราง 4 ผลงานส าคัญของการปฏิรูปด้านการะบวนการยุติธรรมและการบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูป
ประเทศ 

ผลงานส าคัญ 

เป้าหมายการปฏิรูปประเทศตาม มาตรา 257 

ผลตอ่ประเทศ 
มาตรา 257 (1) 

ผลตอ่สังคม 
มาตรา 257 (2) 

ผลตอ่ประชาชน 
มาตรา 257 (3) 

1.ประกาศใช้ พรบ.ก าหนดระยะเวลา
ในกระบวนการยุตธิรรม 
 

 อาจลดความวติกกงัวล
ในการด าเนินคดตีาม
กระบวนการยตุิธรรม 

ประชาชนอาจมีความสขุ
ที่ทราบความคืบหน้า 

2.ออกข้อบงัคับประธานศาลฎีกาว่าด้วย
การปล่อยตัวชั่วคราว 

 คนยากจนมีโอกาส
ทัดเทียมกับกลุม่ที่มี
ฐานะดีกว่า 

 

3 มี application line เพื่อให้
ค าปรกึษาดา้นกฎหมายและการ
ด าเนินคด ี
 

  ประชาชนมีความสุขจาก
การมีที่พึ่ง 

4 การรบัค าร้องทกุขแ์จ้งความต่าง
ท้องที ่

  ประชาชนมีความสุขจาก
การไม่เปน็ภาระมาก 

5 การจดัหาทนายความอาสาประจ า
สถานตี ารวจ(ท าไดบ้างสว่น) 

 คนยากจนมีโอกาส
ทัดเทียมมากขึ้น 

 

6 การใช้กล้องบนัทึกภาพและเสียงใน
การตรวจค้นจบักุมและสอบปากค า 
(ท าไดบ้างสว่น) 

 ได้รบัความเป็นธรรมจาก
หลักฐาน 

 

อย่างไรก็ตามกิจกรรมการปฏิรูปในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการท าหน้าที่ของต ารวจ พ่ึงเป็น
การเริ่มต้นและยังไม่ทั่วถึง จ าเป็นที่จะต้องมีการปรับตัวและเรียนเข้าสู่วัฒนธรรมและนวัตกรรมใหม่ของ
องค์กรและกระบวนการท างาน 
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5) การปฏิรูปด้านสาธารณสุข  

ก าหนดกิจกรรมการปฏิรูปเอาไว้ 5 กิจกรรม ดังนี้ 
1. การปฏิรูปการจัดการภาวะฉุกเฉินและโรคอุบัติใหม่  
2. การปฏิรูปเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการสร้างเสริมสุขภาพ  
3. การปฏิรูประบบบริการสุขภาพผู้สูงอายุ  
4. การปฏิรูประบบหลักประกันสุขภาพและกองทุนที่เกี่ยวข้อง  
5. การปฏิรูปเขตสุขภาพให้มีระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ 

ในแผนกิจกรรมทั้ง 5 กิจกรรมนี้ คณะผู้วิจัยการปฏิรูปด้านสาธารณสุขไม่ได้ระบุข้อมูล
ชัดเจนว่าผลงานที่ส าคัญ (key result) ของการปฏิรูปมีอะไรบ้าง ทั้งนี้เนื่องจากกิจกรรมการปฏิรูป
ดังกล่าวมุ่งเน้นไปที่การปรับปรุงบริการ และการบริหารกิจการภายในระบบที่มีอยู่เดิม จึงไม่สามารถน า
ผลงานหลักมาวิเคราะห์ได้ว่าส่งผลลัพธ์ต่อเป้าหมายของการปฏิรูปมากน้อยเพียงใด อย่างไรก็ตาม คณะ
ผู้จัดด้านสาธารณสุขได้สรุปผลส่วนหนึ่งเอาไว้ว่า ยังมีความเหลื่อมล้ าและไม่เป็นธรรมอันเนื่องมาจากกัน
ได้รับบริการด้านสาธารณสุขที่ไม่เป็นมาตรฐานเดียวกันระหว่างประชาชนไทยที่ได้รับสิทธิประโยชน์จาก
กองทุนที่แตกต่างกัน 

6) การปฏิรูปด้านสังคม  

มีการก าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินการเอาไว้หลายกิจกรรม ได้แก่  
1. การออมเพ่ือสร้างหลักประกัน  
2. การปรับปรุงระเบียบวิสาหกิจชุมชน  
3. การส่งเสริมการปลูกต้นไม้ที่มีมูลค่าสูง  
4. การเพิ่มมูลค่าที่ดิน  
5. การจัดท าฐานข้อมูลต าบล 

ในจ านวนนี้ถูกระบุว่ายังไม่สามารถด าเนินการได้ส าเร็จ ได้แก่ 1) การออมเพ่ือสร้าง
หลักประกันไม่สามารถน าเสนอร่าง พ.ร.บ. กองทุนบ าเหน็จบ านาญแห่งชาติได้ 2) การพัฒนากองทุน
เพื่อวิสาหกิจชุมชนท าได้เพียงเป็นข้อเสนอในกระทรวงที่รับผิดชอบ 3) การเพ่ิมมูลค่าที่ดิน และ 4) การ
พัฒนาจัดท าฐานข้อมูลต าบล 

เมื่อพิจารณาผลของการด าเนินที่ท าได้แล้วรวมทั้งที่ยังไม่สามารถท าได้ส าเร็จ จะเห็นว่า
กิจกรรมที่ด าเนินการเป็นเพียงกิจกรรมย่อยที่น าสิ่งที่มีอยู่เดิมมาปรับปรุงกฎระเบียบเท่านั้น ไม่ได้ส่งผล
ต่อการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยส าคัญ จึงไม่สามารถระบุได้ว่าผลงานที่ส าคัญ (key result) 
ที่เกิดขึ้นคืออะไรและส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างไร ผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานจึง
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ไม่สามารถน ามาวิเคราะห์ได้ว่าน าไปสู่ผลลัพธ์ที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายการปฏิรูปประเทศ ตาม
มาตรา 257 

7) การปฏิรูปด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ได้ก าหนดสิ่งที่พยายามด าเนินการเอาไว้ 5 กิจกรรมได้แก่  
1. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการต่อต้านการทุจริต  
2. การพัฒนาการเขา้ถึงข้อมลูข่าวสารและระบบคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสที่มีประสิทธิภาพ  
3. การพัฒนากระบวนการยุติธรรมที่รวดเร็ว โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ  
4. พัฒนาระบบราชการไทยให้โปร่งใส ไร้ผลประโยชน์ และ 
5. การพัฒนามาตรฐานสกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบายในการด าเนินโครงการขนาดใหญ่ 

จากความพยายามด าเนินการใน 5 กิจกรรมดังกล่าวนี้ เกิดผลงานส าคัญคือภาค
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริตมากขึ้น กล่าวคือมีเครือข่ายภาคประชาชนป้องกัน
และต่อต้านการทุจริตใน 17 จังหวัด มีระบบการแจ้งเบาะแสทางเว็บไซต์ที่ประชาชนเข้าถึง ปลอดภัย
และใช้งานได้ มีกลุ่มจิตอาสาต่อต้านและเฝ้าระวังการทุจริต เป็นต้น 

  ผลงานส าคัญดังกล่าวนี้ส่งผลต่อการปฏิรูปประเทศตามวัตถุประสงค์ของ มาตรา 257  
ดังตาราง 5 

ตาราง 5 ผลงานส าคัญของการปฏิรูปด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
และการบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศ 

ผลงานส าคัญ 

เป้าหมายการปฏิรูปประเทศตาม มาตรา 257 

ผลตอ่ประเทศ 
มาตรา 257 (1) 

ผลตอ่สังคม 
มาตรา 257 (2) 

ผลตอ่ประชาชน 
มาตรา 257 (3) 

1. การส่งเสริมการมีสว่นรว่มของ
ประชาชนในการต่อต้านการทุจริต 

- สร้างเครือข่าย 

- จัดตัง้จิตอาสา 

- พัฒนาระบบการแจ้งเบาะแส 

ไม่ส่งผล  
ไม่ส่งผล 
 

มีผลต่อการเปิด
โอกาสใหป้ระชาชน 
มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาประเทศ 

 

ส่วนผลงานในกิจกรรมอื่น ๆ นั้นเป็นการพัฒนาสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมของ
องค์กรภาครัฐให้เอื้อและสอดคล้องตอ่การป้องกันการทุจริต ซึ่งเป็นภารกิจในหน้าที่ของหน่วยงาน ปปช. 
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(1.3) สรุปผลสัมฤทธิ์ของการปฏิรูปประเทศใน 7 ด้าน (1) 

การบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศได้ยึดเอาวัตถุประสงค์ของการ
ปฏิรูปตามบทบัญญัติในมาตรา 257 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพ.ศ 2560 เป็นความส าเร็จ
สูงสุด (Ultimate goal) จากข้อมูลที่ได้ท าการวิเคราะห์ผลการปฏิรูปประเทศด้านต่าง ๆ ตามที่ได้เสนอ
ใน 6.1.1 และ 6.1.2 สามารถแบ่งระดับของผลสัมฤทธิ์ของการปฏิรูปประเทศออกได้เป็น 3 ระดับตาม
เกณฑ์ ดังนี้ 

ระดับ 1 ผลงานส าคัญบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศหลายประเด็นตามมาตรา 
257 (1) (2) และ (3) 

ระดับ 2 ผลงานส าคัญอยู่ในทิศทางที่มุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมายและมีผลงานส าคัญที่บรรลุ
เป้าหมายในบางประเด็น 

ระดับ 3 ไม่ปรากฏผลงานส าคัญที่อยู่ในทิศทางที่จะมุ่งไปสู่เป้าหมายการปฏิรูปประเทศ
หรือเป็นเพียงการด าเนินโครงการ กิจกรรมย่อย ๆ ในการพัฒนากระบวนการหรือวิธีท างานตามหน้าที่
ของหน่วยงาน 

เมื่อน าผลงานส าคัญของการปฏิรูปประเทศมาพิจารณาตามเกณฑ์การจัดระดับของ
ผลสัมฤทธิ์ดังกล่าวจะได้ผลดังตาราง 6 

ตาราง 6 การจัดระดับผลสัมฤทธิ์ของการปฏิรูปประเทศ (1) ตามวัตถุประสงค์ของมาตรา 257 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ3 

- 

1. การปฏริูปด้านกฎหมาย 

2. การปฏริูปด้านกระบวนการ
ยุติธรรม 

3. การปฏริูปด้านการป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจรติ 

1. การปฏริูปด้านสงัคม 

2. การปฏริูปด้านสาธารณสขุ 1 

3. การปฏริูปด้านการเมือง  

4. การปฏริูปด้านการบริหารราชการ
แผ่นดิน *2 

*หมายเหตุ   1 ข้อมูลยังไม่สมบูรณ์ 

     *2 การปฏิรูปด้านการบริหารราชการแผ่นดินส่วนใหญ่เป็นการพัฒนาและปรับปรุงวิธีการ
ให้บริการซึ่งงานในหน้าที่ที่ต้องพัฒนาระบบภายในองค์กร 
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จากข้อมูลในการรายงานการประเมินผลการปฏิรูปประเทศทั้ง 7 ด้านพบว่าในการ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของประชาชนอย่างมีนัยยะส าคัญ (Big Rock) ของทั้ง 
7 ด้านพบว่า ไม่มีกิจกรรมใดที่มุ่งเน้นไปสู่เป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของการปฏิรูปประเทศตามมาตรา 
257 (1) คือไม่มีกิจกรรมที่มุ่งไปสู่การสร้างความสงบเรียบร้อย ความสามัคคีปรองดอง การพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน และความสมดุลระหว่างการพัฒนาทางด้านวัตถุกับการพัฒนาด้านจิตใจ 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่กล่าวมานี้ จะเห็นว่ากิจกรรมต่าง  ๆ ที่พยายามด าเนินการ
ปฏิรูปประเทศมาแล้วนั้น ยังอยู่ในระยะที่ห่างไกลที่จะถึงจุดที่บรรลุวัตถุประสงค์ของการปฏิรูปประเทศ 

2. สรุปผลการศึกษาการประเมินผลการปฏิรูปประเทศ7 ด้าน (2) 

ในหัวข้อนี้ เป็นการน าเสนอการวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลการปฏิรูปด้านเศรษฐกิจ  
ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสื่อมวลชน ด้านการศึกษาด้านวัฒนธรรมและกีฬา ด้านแรงานและการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์และด้านพลังงาน 

(2.1) ความพยายามและผลของความพยายามในการปฏิรูปประเทศ (2) 

 1) การปฏิรูปด้านเศรษฐกิจ 

 การปฏิรูปด้านเศรษฐกิจที่ได้ด าเนินการ มีดังนี้ 
1. มีการพัฒนาระบบให้บริการ SME ACCESS ด าเนินการพัฒนาเชื่อมโยงและ

บูรณาการข้อมูลและอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการ  
2. มีการประชุมเจรจาความตกลงการค้าเสรีระหว่างไทยกับสหภาพยุโรป รวมถึงการ

ขยายการท าความตกลง FTA กับประเทศอื่น ๆ  
3. การเชื่อมโยงข้อมูล ASEAN Customs declaration Document  
4. มีศูนย์ความเป็นเลิศ (Center of Excellence) ด้านการเกษตรในระดับภูมิภาค

ทั่วประเทศ  
5. มีการปรับปรุงกฎระเบียบ ข้อจ ากัด มาตรฐาน และสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ในการ

ส่งเสริมการลงทุน ให้เทียบเท่าประเทศคู่แข่ง โดยคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนได้ออกประกาศ
ระหว่างเดือนตุลาคม – ธันวาคม 2565 จ านวน 19 ฉบับ อาทิ (1) มาตรการส่งเสริมการลงทุนในพ้ืนที่
เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (2) มาตรการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน และ  
(3) มาตรการส่งเสริมการลงทุนในพ้ืนที่เขตวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

6. มีระบบการยื่นแบบและช าระภาษีออนไลน์ (e-filing) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ให้บริการและอ านวยความสะดวกให้ผู้เสียภาษียื่นแบบและช าระภาษีออนไลน์ รวมทั้งเข้าใช้บริการ
อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ได้สะดวกรวดเร็วและปลอดภัยมากขึ้น  
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ความพยายามในการด าเนินการดังกล่าว เป็นเพียงการปรับปรุงระบบการท างานและ
การให้บริการ และการประชุมข้อตกลงทางการค้าระหว่างประเทศ มีความส าเร็จในมิติการด าเนินการ
ตามแผนและโครงการ ซึ่งยังไม่มุ่งเป้าหมายสู่การปฏิรูปในเชิงโครงสาร้างทางเศรษฐกิจที่ก่อให้เกิ ด 
ความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจ จึงกล่าวได้ว่าผลของความพยายามในการปฏิรูป
ด้านเศรษฐกิจยังไม่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายการปฏิรูปประเทศตามมาตรา 257 ที่จะส่งผลต่อ
ประเทศ สังคม และประชาชน 

2) การปฏิรูปด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ความพยายามในการปฏิรูปด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีดังนี้ 

ด้านทรัพยากรที่ดิน : มีการตั้งส านักงานคณะกรรมการนโยบายที่ดินแห่งชาติ 
(สคทช.) ขึ้นมา เพ่ือแก้ปัญหาที่ดินท ากินในพ้ืนที่ของกรมป่าไม้, มีการยกระดับการจัดสรรที่ดินของรัฐ
ให้แก่ประชาชน ช่วยให้เกิดการสร้างงาน, การแก้ไขกฎหมาย การพิสูจน์สิทธิในที่ดิน 1 : 4,000 โดยมี 
สคทช.เป็นกลไกกลางในการหาร่องรอยการใช้ประโยชน์จากที่ดิน เพื่อช่วยเหลือประชาชนซึ่งไม่สามารถ
อ้างสิทธิในการถือครองได้ มีการดึงภาพถ่ายทางอากาศเพ่ือใช้พิสูจน์สิทธิ  

ด้านทรัพยากรป่าไม้: เป็นการปรับปรุงกฎหมาย โดยเฉพาะกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
แนวคิดเรื่องคนสามารถอยู่ร่วมกับป่าได้ ตลอดจนการผลักดันสิ่งที่เคยพยายามด าเนินการมาก่อนนี้แล้ว
ให้ส าเร็จ ตัวอย่างเช่น พระราชบัญญัติป่าชุมชน พ.ศ. 2562  

ด้านทรัพยากรน้ า : การจัดการน้ ามีลักษณะของการบูรณาการมากขึ้น มีระบบ
ฐานข้อมูลกลางและการท างานร่วมกันในระดับลุ่มน้ าโดยกลุ่มผู้เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและชุมชน 
ตัวอย่างเช่น การจัดเก็บข้อมูลระดับน้ า ข้อมูลปริมาณน้ าฝน ที่จะน ามาใช้ร่วมกันได้ผ่านระบบ  
“One Map” ระหว่างสถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ า กรมอุตุนิยมวิทยา และกรมชลประทาน  

ด้านทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง: ยกระดับการรักษาสิ่งแวดล้อมของทะเล 
และชายฝั่ง ตัวอย่างเช่น การพัฒนา “ศูนย์อ านวยการรักษาผลประโยชน์ของชาติทางทะเล (ศรชล.)” 
เป็นกองอ านวยการ ส่งผลให้การปฏิบัติงานเพ่ือรักษาทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง มีความคล่องตัว
มากขึ้น, มีโครงการเก็บขยะตามชายฝั่งทะเลเพื่อน าไปขายให้เอกชนท าการรีไซเคิล เป็นต้น  

 ความพยายามปฏิรูปด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่ได้ด าเนินการ  
ไปนี้ มีทั้งส่วนที่พิจารณาได้ว่าเป็นการปฏิรูปที่ส่งผลต่อประชาชนโดยตรง และส่วนที่เป็นเพียงการ
ปรับปรุงระบบการท างาน และส่วนที่เป็นกิจกรรมเล็ก ๆ น้อย ๆ ในส่วนที่อาจกล่าวได้ว่าเป็นการปฏิรูป
ที่ส่งผลต่อประชาชน คือ การด าเนินการของคณะกรรมการนโยบายที่ดินแห่งชาติ (สคทช.) ที่อนุญาตให้
ประชาชนได้ใช้พ้ืนที่ท ากินในเขตที่อยู่ในการดูแลของกรมป่าไม้ในลักษณะการออกใบอนุญาตให้ใช้
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ประโยชน์ในการใช้ที่ดินท ากิน และอีกความพยายามหนึ่ง คือ การผลักดันพระราชบัญญัติป่าชุมชน  
พ.ศ. 2562 

เมื่อน าผลงานส าคัญของการปฏิรูปประเทศที่ได้ด าเนินการไปแล้ว อาจกล่าวได้ว่า 
ผลงานของการปฏิรูปด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมสามารถสร้างผลลัพธ์ที่ส าคัญต่อการบรรลุ
เป้าหมายของการปฏิรูปประเทศได้บ้าง ตามวัตถุประสงค์ของมาตรา 257 ดังผลงานในตาราง 7  

 

ตาราง 7 ผลงานส าคัญของการปฏิรูปด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและการบรรลุเป้าหมาย
ของการปฏิรูปประเทศ 

 
ผลงานส าคัญ 

เป้าหมายของการปฏิรูปตามมาตรา 257 

ผลตอ่ประเทศ 
ตามมาตรา 257 

(1) 

ผลตอ่สังคม 
ตามมาตรา 257 

(2) 

ผลตอ่ประชาชน 
ตามมาตรา 257 (3) 

1.การออกใบอนุญาตให้ 
ประชาชนมีที่ท ากินและอยู่
อาศัยในพ้ืนที่เขตป่าไม้ให้ใช้
ท าประโยชน์ต่อไป 
2.การผลักดัน พ.ร.บ.ปา่
ชุมชนเพื่อใหค้นอยูก่ับปา่ได ้

 

 
มีผลต่อประชาชนกลุ่มเปราะบางที่
ได้รับความเป็นธรรม และความ
มั่นคงในชีวิต 
 

 

3) การปฏิรูปด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ความพยายามในการปฏิรูปด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ มีการ
สนับสนุนเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานและองค์ความรู้ให้แก่ประชาชน ดังกิจกรรม
ต่อไปนี้ 

1. มีการสร้างกรอบป้องกันการเผยแพร่ข้อทูลข่าวสารที่เป็นเท็จและหลอกลวง
ประชาชน โดยที่ผ่านมา มีการตรากฎหมายที่เกี่ยวข้องหลายฉบับ เพ่ือท าหน้าที่รักษาความสงบ
เรียบร้อย การสร้างความสมดุลเท่าเทียม การป้องกันการกระท าผิดในโลกออนไลน์ ตัวอย่างเช่น  
พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 หรือ PDDA นอกจากนั้น ยังมีการเผยแพร่องค์ความรู้ 
ด้านการรู้เท่าทันสื่อ มีการสร้างหลักสูตรการเรียนรู้การรู้เท่าทันสื่อให้กับนักเรียนนักศึกษา ทั้งยังบรรจุ
หลักสูตรไว้ในคอร์สออนไลน์ Massive Open Online Course (MOOCs) เพ่ือให้ประชาชนได้เรียนรู้
อย่างทั่วถึงโดยไม่มีค่าใช้จ่าย 
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2. เทคโนโลยีสื่อสารได้พัฒนาอย่างรวดเร็ว ประชาชนสามารถเข้าถึงเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตเพ่ือสื่อสารข้อมูล การท าธุรกรรมผ่านเทคโนโลยีได้อย่างรวดเร็วก้าวกระโดด ทั้งนี้  
สถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 ซึ่งท าให้ประชาชนต้องอาศัยอยู่แต่ในบ้าน มีส่วนช่วยให้เทคโนโลยี
สื่อสารพัฒนาไปมากด้วย 

ความพยายามในการปฏิรูปดังกล่าวนี้ มีขอบเขตการด าเนินการเพียงด้านเทคโนโลยี
สาระสนเทศ ยังไม่ครอบคลุมถึงความพยายามในการปฏิรูปด้านสื่อสารมวลชน  

เมื่อพิจารณาเฉพาะการปฏิรูปด้านเทคโนโลยีสาระสนเทศนั้น อาจพิจารณาได้ว่า  
เป็นการวางแผนแนวทางเบื้องต้นของการปฏิรูปที่มุ่งสู่ผลลัพธ์ของการปฏิรูปประเทศตามมาตรา 257  
ใน 2 ผลงานส าคัญ ได้แก่ พ.ร.บ. คุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และการวางเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ประชารัฐ หากมีความพยายามปฏิรูปต่อไปจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ตนี้ เพ่ือประโยชน์ต่อประชาชน  
ในด้านความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน การพัฒนาอาชีพ การท าธุรกิจSMEของวิสาหกิจชุมชน  
การพัฒนาการเกษตร รวมถึงการป้องกันข้อมูลข่าวสารที่เป็นภัยคุกคามต่อความสงบสุขของประเทศ 
สังคม และประชาชน จะสามารถน าไปสู่การบรรลุผลของการปฏิรูปตามประเทศตามมาตรา 257 ได้ 

โดยสรุปผลงานส าคัญของความพยายามปฏิรูปในด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยี
สารสนเทศ อาจกล่าวในเบื้องต้นได้ว่าเป็นผลงานที่น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการปฏริปูประเทศตาม
มาตรา 257 ดังตารางที่ 8 

ตาราง 8 ผลงานส าคัญของการปฏิรูปประเทศด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศและการบรรลุ
เป้าหมายของการปฏิรูปประเทศ 

 

ผลงานส าคัญ 

เป้าหมายของการปฏิรูปตามมาตรา 257 

ผลตอ่ประเทศ 

ตามมาตรา 257 
(1) 

ผลตอ่สังคม 

ตามมาตรา 257 (2) 

ผลตอ่ประชาชน 

ตามมาตรา 257 (3) 

1.พ.ร.บ.คุ้มครองสว่นบุคคล 
พ.ศ.2562 

ยังไม่ส่งผล ยังไม่ส่งผล คุ้มครองสิทธิประชาชน 

2.โครงการสนับสนุนและการ
เข้าถงึระบบอนิเทอร์เน็ต 
(เน็ตประชารฐั) 

ยังไม่ส่งผล ยังไม่ส่งผล สร้างความสขุให้ประชาชน 
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4) การปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา 

ในภาพรวมของผลงานความพยายามของการปฏิรูป เป็นเรื่องของการ “ออก
กฎหมายใหม่” ทั้งสิ้น ได้แก่ พระราชบัญญัติกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา พ.ศ.2561 ซึ่งท า
ให้เกิดกองทุนช่วยเหลือผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ทางการศึกษา, พระราชบัญญัติพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา 
พ.ศ. 2562 ซึ่งท าให้เกิดการสร้างพ้ืนที่การบริหารและการจัดการการศึกษาเพ่ือสนับสนุนการสร้าง
นวัตกรรมการศึกษา โดยมุ่งเน้นการกระจายอ านาจและให้อิสระแก่หน่วยงานทางการศึกษาและ
สถานศึกษาในการด าเนินการ, พระราชบัญญัติการพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2562 ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนา
ระบบการคุ้มครองและดูแลเด็กเล็กให้มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง และ
พระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 ซึ่งเป็นกฎหมายที่วา่ดว้ยการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ความพยายามในการปฏิรูปด้านการศึกษาดังกล่าว มีผลงานส าคัญที่มุ่งไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายของการปฏิรูปประเทศตามมาตรา 257 อยู่บางส่วน ได้แก่ พ.ร.บ.กองทุนเพ่ือความเสมอภาค 
ทางการศึกษา พ.ศ. 2561,  พ.ร.บ.การพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2562,  พ.ร.บ.ส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 
2566 ดังสรุปในตาราง 9  

อย่างไรก็ตามความพยายามของการปฏิรูปด้านการศึกษายังไม่มีการพิจารณาถึงการ
ปฏิรูปความเป็นพลเมืองไทย ปรัชญาและเป้าหมายของการศึกษา การเตรียมพลเมืองที่จะเข้าสู่การเป็น
ผ่านของสังคม และการรองรับการพัฒนาประเทศในอนาคต ให้มีความสมดุลระหว่างการพัฒนาทางวัตถุ
และจิตใจ  

ตาราง 9 ผลงานส าคัญของการปฏิรูปด้านการศึกษาและการบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศ 

 
 

ผลงานส าคัญ 
เป้าหมายของการปฏิรูปตามมาตรา 257 

ผลตอ่ประเทศ 
ตามมาตรา 257 (1) 

ผลตอ่สังคม 
ตามมาตรา 257 (2) 

ผลตอ่ประชาชน 
ตามมาตรา 257 (3) 

1. พ.ร.บ.กองทุนเพ่ือความ
เสมอภาคทางการศึกษา พ.ศ. 
2561 

ยังไม่ส่งผล มีโอกาสทัดเทียมและ
ลดความเหลื่อมล้ า 

มีคุณภาพชีวติที่ด ี

2.พ.ร.บ.การพัฒนาเด็ก
ปฐมวัย พ.ศ. 2562 

ยังไม่ส่งผล มีโอกาสทัดเทียม มีคุณภาพชีวติที่ด ี

3.พ.ร.บ.ส่งเสรมิการเรียนรู้ 
พ.ศ. 2566 

ยังไม่ส่งผล มีโอกาสทัดเทียม มีคุณภาพชีวติที่ด ี
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5) การปฏิรูปประเทศด้านวัฒนธรรม และกีฬา  

ความพยายามในการปฏิรูปประเทศด้านวัฒนธรรม ได้แก่การมุ่งพัฒนาทุน 
ทางวัฒนธรรมให้เป็น Soft Power โดยการสนับสนุนและส่งเสริมการสร้างพ้ืนที่ลานวัฒนธรรม  
ลานวัฒนธรรมเมืองแห่งศิลปะและเมืองสร้างสรรค์ 

ส่วนความพยายามในการปฏิรูปด้านกีฬา ได้แก่การจัดท าโครงการสปอร์ตซิตี้ หรือ
การสร้างพ้ืนที่ส าหรับการกีฬา และนันทนาการให้แก่ประชาชนเข้าถึงทุกกลุ่มวัย การพัฒนาหลักสูตร
เฉพาะส าหรับกีฬาโครงการพัฒนาศูนย์ส าหรับพัฒนานักกีฬาและวิทยาศาสตร์การกีฬา 

เมื่อพิจารณาถึงการบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศตามมาตรา 257 ความ
ความพยายามในการปฏิรูปวัฒนธรรมอาจมีส่วนในการบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศอยู่บ้าง ใน
แง่ที่มุ่งสร้างวัฒนธรรมให้เป็นสันติทางเศรษฐกิจ โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา 

อย่างไรก็ตามความพยายามในการปฏิรูปด้านวัฒนธรรมยังไม่ได้ยังมุ่งไปสู่แก่นแท้
ของวัฒนธรรม ว่าจะปฏิรูปวัฒนธรรมทางจิตใจของคนไทยอย่างไรให้มีความสมดุลระหว่างการพัฒนา
ทางวัตถุและจิตใจ 

ส่วนความพยายามปฏิรูปด้านกีฬาอาจกล่าวได้ว่าวางพ้ืนฐานส าหรับการสร้างโอกาส
อันทัดเทียมและการมีคุณภาพชีวิตที่ดีเฉพาะกลุ่มคนที่อาศัยอยู่ในเมือง ในขณะที่ไม่ขยายโครงการไปสู่
พ้ืนที่ชุมชนชนบท อาจส่งผลต่อความเหลื่อมล้ าในการพัฒนา 

ผลงานส าคัญของการปฏิรูปด้านวัฒนธรรมและกีฬาที่วางรากฐานน าไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายของการปฏิรูปประเทศตามมาตรา 257 สรุปได้ดังตาราง 10 

ตาราง 10 ผลงานส าคัญของการปฏิรูปประเทศด้านวัฒนธรรมและกีฬาและการบรรลุเป้าหมายของการ
ปฏิรูปประเทศ 

 
ผลงานส าคัญ 

เป้าหมายของการปฏิรูปตามมาตรา 257 

ผลตอ่ประเทศ 
ตามมาตรา 257 (1) 

ผลตอ่สังคม 
ตามมาตรา 257 (2) 

ผลตอ่ประชาชน 
ตามมาตรา 257 (3) 

1.ลานวฒันธรรม  
ลานวฒันธรรมเมืองแหง่
ศิลปะ 

มีความสามคัค-ี 
ปรองดอง 

สังคมมคีวามสงบสุข มีส่วนร่วมในการพัฒนา
ประเทศ 

2.โครงการสปอรต์ซติี ้ ยังไม่ส่งผล ยังไม่ส่งผล ประชาชนมีความสุข 
มีคุณภาพชีวติที่ด ี
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6) การปฏิรูปประเทศด้านแรงงานและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

ความพยายามในการปฏิรูปประเทศด้านแรงงานและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
พบได้ในรายงานของภาครัฐ โดยเฉพาะการสร้างสภาพแวดล้อมด้ านการเพ่ิมทักษะแรงงาน ได้แก่  
การจัดท าและเชื่อมโยง/แลกเปลี่ยนข้อมูลด้านก าลังคน และให้สอดคล้องกับทักษะสมรรถนะที่ต้องการ
ผ่านระบบ E-Workforce อย่างไรก็ตาม มีข้อสังเกตว่า มักจะเป็นความส าเร็จรายกรณีศึกษาหรือ
โครงการที่มีขนาดย่อยมาก ไม่สามารถน าไปขับเคลื่อนการด าเนินการของกิจกรรมย่อยในภาพระดับ 
มหภาคได้ และเป็นโครงการที่มีอยู่เดิมและน ามาใช้เพ่ือการรายงานผล ไม่ได้สร้างกลไกการขับเคลื่อน
ใหม่ ๆ หรือเป็นการรายงานผลการปรึกษาระหว่างหน่วยงาน ซึ่งไม่ได้น ามาสู่การขับเคลื่อนในเกิด  
ผลกระทบได้ในวงกว้าง กล่าวโดยสรุปแล้ว ในด้านการเปลี่ ยนแปลงในระดับผลลัพธ์ (Outcome)  
อาจยังไม่ได้แสดงถึงผลลัพธ์อย่างชัดเจน 

ความพยายามในการปฏิรูปด้านแรงงานและทรัพยากรมนุษย์ ยังไม่อาจกล่าวได้ว่า 
เป็นการปฏิรูป(Reform) เป็นแค่เพียงการด าเนินกิจกรรมเล็กๆน้อย ๆ และการปรับปรุงระบบข้อมูล
เท่านั้น กรอบทิศทางของการปฏิรูปยังไม่ได้กล่าวถึงการออกแบบเชิงโครงสร้างด้านแรงงานและ
ทรัพยากรมนุษย์ ภายใต้การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร และโครงสร้างแรงงานทางเศรษฐกิจ  
จึงยังไม่อาจกล่าวได้ว่าความพยายามปฏิรูปประเทศด้านแรงงานและทรัพยากรมนุษย์ มีผลงานส าคัญ 
ที่มุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศตามมาตรา 257 

7) การปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน 

จากข้อมูลในรายงานการศึกษาระบุว่าเป้าหมายของการปฏิรูปด้านพลังงาน คือการ
ลดความเหลื่อมล้ าของธุรกิจพลังงานทุกประเภท 

กระบวนการท างานของหน่วยงานด้านพลังงานทั้งภาครัฐและเอกชน ไม่สามารถน า
นโยบายไปปฏิบัติได้เพราะติดปัญหาด้านกฏระเบียบราชการ บุคลากร ควรเร่งแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมาย
หรือระเบียบที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากกฎหมายเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้การด าเนินการบรรลเุปา้หมายและ
ตัวชี้วัดตามแผนการปฏิรูปประเทศด้านพลังงานก าหนดไว้ 

ผลสรุปรายงานดังกล่าวนี้ จึงอาจกล่าวได้ว่าความพยายามปฏิรูปด้านพลังงานยังไม่
สามารถระบุผลงานส าคัญ 

นอกจากนี้มีข้อสังเกตว่าการปฏิรูปพลังงานพลังงานมีเป้าหมายมุ่งลดความเหลื่อมล้ า
ของธุรกิจพลังงานทุกประเภท แต่ไม่ได้แนวคิดที่จะปฏิรูปโครงสร้างพลังงานของประเทศแต่อย่างใด เช่น 
การก าหนดสัดส่วนพลังงานทดแทน และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการปฏิรูปด้านพลังงานพลังงาน 

จึงกล่าวได้ว่าการปฏิรูปด้านพลังงานยังไม่สามารถบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูป
ประเทศตามมาตรา 257 
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(2.2) สรุปผลสัมฤทธิ์ของการปฏิรูปประเทศ (2)  

การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลการปฏิรูปประเทศใน 7 ด้าน ตามที่เสนอในข้อ 6.2.1 
เมื่อท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ โดยยึดเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศตามมาตรา 257 โดยแบ่ง
ระดับของผลสัมฤทธิ์ของการปฏิรูปประเทศออกเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 1 ผลงานหลักบรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศหลายประเด็นตามมาตรา 
257 (1) (2) และ (3) 

ระดับ 2 ผลงานหลักอยู่ในทิศทางที่มุ่งไปสู่การบรรลุเป้าหมายและมีผลงานหลักที่บรรลุ
เป้าหมายในบางประเด็น 

ระดับ 3 ไม่ปรากฏผลงานหลักที่อยู่ในทิศทางที่จะมุ่งไปสู่เป้าหมายการปฏิรูปประเทศ
หรือเป็นเพียงการด าเนินโครงการ กิจกรรมย่อย ๆ ในการพัฒนากระบวนการหรือวิธีท างานตามหน้าที่
ของหน่วยงาน 

เมื่อน าผลงานส าคัญของการปฏิรูปประเทศมาพิจารณาตามเกณฑ์การจัดระดับ
ผลสัมฤทธิ์ดังกล่าว จะได้ผลดังตาราง 11  

 

ตาราง 11 การจัดระดับผลสัมฤทธิ์ของการปฏิรูปประเทศ (2) ตามวัตถุประสงค์ของมาตรา 257 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ3 

- 

1. การปฏริูปด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
2. การปฏริูปด้านสือ่สารมวลชน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. การปฏริูปด้านการศึกษา 
4.การปฏิรปูด้านวฒันธรรม และ
กีฬา 

1. การปฏริูปด้านแรงงานและ
ทรัพยากรมนุษย ์
2. การปฏริูปด้านพลังงาน 
2. การปฏริูปด้านเศรษฐกิจ 

 

กล่าวโดยสรุป ผลของความพยายามของการปฏิรูปประเทศ ยังไม่สามารถระบุได้ว่า การ
บรรลุผลตามเป้าหมายของการปฏิรูปประเทศตามมาตรา 257 มีผลงานส าคัญเพียงบางด้านเท่านั้น ที่
อาจกล่าวได้ว่าเป็นเพียงขั้นเริ่มต้นของความพยายามที่จะมุ่งไปสู่เป้าหมายของความส าเร็จ จึงควรที่จะ
พยายามท าการปฏิรูปต่อไปโดยจากกรอบความคิดที่ค านึงแนวคิด (Concept) ของการปฏิรูป (Reform) 
เป็นส าคัญซึ่งมีความหมายที่กว้างกว่า และแตกต่างไปจากโครงการพัฒนาหรือกิจกรรมการพัฒนา 
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บทสรุปผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบรรลุผลของการปฏิรูปตามรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ด้วยกรอบแนวคิดและวิธีประเมินแบบ OKRS โดยยึด
เป้าหมายหลักหรือวัตถุประสงค์หลัก รวมถึงผลลัพธ์หลัก ตามมาตรา 257 และ 258 พบว่าความส าเร็จ
ในการด าเนินโครงการแผนงานหรือกิจกรรม ซึ่งปรากฏในรายงานผลการปฏิรูปเป็นการวัดความส าเร็จ
ในเชิงกระบวนการ โดยวัดผลตามตัวชี้วัดเฉพาะที่ได้ก าหนดไว้เท่านั้น ยังไม่อาจสรุปได้ว่าผลจากการ
ด าเนินการปฏิรูปมีผลสัมฤทธิ์เกิดขึ้นในลักษณะที่เป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวง โดยเฉพาะ  
อย่างยิ่งมีผลผลลัพธ์หลัก ตามมาตรา 258 และบรรลุเป้าหมายหลักหรือวัตถุประสงค์หลักของการปฏิรูป
ประเทศ ตามมาตรา 257 ซึ่งก าหนดไว้อย่างชัดเจนเกี่ยวกับผลจากการปฏิรูปประเทศที่ต้องเกิดขึ้น  
ใน 3 ระดับ กล่าวคือ เกิดผลต่อประเทศชาติ สังคม และประชาชนเป็นส าคัญ โดยที่ผลจากการปฏิรูปนั้น
ต้องเป็นผลลัพธ์ (outcome) และมีผลกระทบ (impact) ในลักษณะความเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่  

ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อสัมฤทธิ์ผลในการปฏิรูปประเทศดังกล่าวคือ การออกแบบ
โครงสร้าง แนวทาง รูปแบบ และกลไกการปฏิรูป ประกอบกับเจตจ านงและความมุ่งมั่นจากผู้น า 
ทางการเมือง การจัดให้มีกลไกการปฏิรูประดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ และการมีส่วนร่วม  
ของประชาชน รวมถึงการบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน และกรอบเวลาด าเนินการปฏิรูป  
ซึ่งผลการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างทุกภาคส่วนเห็นพ้องต้องกันว่ายังจ าเป็นที่ต้องด าเนนิการปฏริปูประเทศ
ต่อไป แต่ต้องปรับแนวทาง วิธีการปฏิรูปที่ต้องใช้ความรู้เป็นฐานการด าเนินการ โดยควรมีการศึกษา  
และจัดล าดับความส าคัญของประเด็นปฏิรูป และด าเนินการเฉพาะประเด็นประเด็นปฏิรูปซึ่งจะส่งผล  
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง เป็นจุดคานงัดที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องอื่น ๆ ต่อเนื่องไป  

 คณะผู้ศึกษาวิจัยฯ มีข้อเสนอแนะในเชิงนโยบายที่ส าคัญคือการก าหนดเป้าหมายของ
การปฏิรูปและการด าเนินการปฏิรูปที่ค านึงถึงการบรรลุผลสัมฤทธิ์อันเป็นเป้าหมายดังกล่าวเป็นส าคัญ 
ผู้น าทางการเมืองและผู้บริหารต้องมีเจตจ านงทางการเมืองที่ชัดเจน ประกอบกับการการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ใช้ประชาชนเป็นศูนย์กลางหรือแกนหลักในการปฏิรูป โดยเฉพาะประเด็นปฏิรูปทางสังคม 
และมีผลต่อประชาชนโดยตรง เช่น สาธารณสุข, มีการศึกษาวิเคราะห์และด าเนินการปฏิรูปโดยฐานองค์
ความรู้ โดยเน้นเรียนรู้แบบย่างที่ดี บทเรียนจากทั้งต่างประเทศและประเทศไทย มีการจัดล าดับ
ความส าคัญของการปฏิรูปโดยอาจก าหนดเป็นแผนการปฏิรูปประเทศในระยะใกล้ ระยะกลาง และ
ระยะยาว ประเด็นปฏิรูปในระยะเร่งด่วน เช่น กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม การบริหารราชการ
แผ่นดินที่เน้นกระจายอ านาจ การศึกษา สาธารณสุข การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม, จัดโครงสร้างกลไก
การปฏิรูปให้มีองค์กรที่มีอ านาจหน้าที่ปฏิรูปเป็นการเฉพาะ และจัดสรรทรัพยากร (งบประมาณ 
บุคลากร) ให้สามารถท างานบรรลุผลได้จริง รวมทั้ง กรอบเวลาด าเนินการปฏิรูปที่เพียงพอส าหรับ
ด าเนินการและวัดผลส าเร็จได้  
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นอกจากนี้  มีข้อเสนอแนะในเชิงการบริหารจัดการ โดยเน้นที่การสื่อสารเพ่ือมุ่ง
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ เพ่ือให้เกิดการบูรณาการความร่วมมือ และการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคประชาชน และข้อเสนอแนะต่อการศึกษาวิจัยอนาคตศึกษา และการให้
ความส าคัญในการน าผลวิจัยไปก าหนดทิศทางทางปฏิรูปประเทศในอนาคตต่อไป  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 


