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ผู้รับผิดชอบ  
 

เจ้าภาพหลัก  ส านักนโยบายและแผน  (ผู้รายงาน)  
  ส านักบริหารงานกลาง  ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  หน่วยงานสนับสนุน      ส านักงานประธานวุฒสิภา  ส านกัประชาสัมพันธ์   
     ส านักการคลังและงบประมาณ  ส านักการต่างประเทศ  ส านักวิชาการ  
     ส านักการประชุม  ส านักก ากับและตรวจสอบ  ส านักกรรมาธิการ ๑, ๒, ๓  
     ส านักกฎหมาย  ส านักภาษาต่างประเทศ  ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ส านักการพิมพ์   
  กลุ่มตรวจสอบภายใน  
ค าอธิบาย  
 
 สืบเนื่องจำกสถำนกำรณ์ปัจจุบันโลกเกิดภัยพิบัติต่ำง ๆ อย่ำงไม่คำดคิดและมักจะรุนแรง ส่งผลกระทบต่อ           
ชีวิตของคนทั่วโลก เช่น วิกฤติเศรษฐกิจ อุทกภัย วำตภัย อัคคีภัย แผ่นดินไหว กำรจลำจล กำรประท้วง โรคระบำด เป็นต้น 
ทั้งนี้ในช่วงปลำยปี พ.ศ. 2562 ทั่วโลกได้เผชิญกับสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) 
ประเทศต่ำง ๆ รวมทั้งประเทศไทย ได้ออกมำตรกำรอย่ำงเข้มงวดเพื่อยับยั้งกำรแพร่เช้ือ รวมทั้งกำรเดินทำงเข้ำ - ออกประเทศ
ของพลเมือง กำรปิดเมือง กำรกักตัว สถำนกำรณ์ดังกล่ำวส่งผลกระทบต่อทุกภำคส่วนทั้งเศรษฐกิจ สังคม และกำรใช้
ชีวิตประจ ำวันของประชำชน รวมถึงกำรให้บริกำรของภำครัฐที่มีควำมจ ำเป็นต้องด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง โดยฝ่ำยบริหำรได้
ก ำหนดมำตรกำรเตรียมควำมพร้อมของหน่วยงำนภำครัฐในกำรบริหำรรำชกำรและให้บริกำรประชำชนในสภำวะวิกฤติเพื่อให้
สำมำรถให้บริกำรประชำชนได้อย่ำงต่อเนื่องในสถำนกำรณ์วิกฤติดังกล่ำว 

โดยกำรเตรียมควำมพร้อมของหน่วยงำนต่อสภำวะวิกฤติ เป็นกำรบริหำรจัดกำรองค์กรในสภำวะ
วิกฤติ/เหตุกำรณ์ฉุกเฉิน/สถำนกำรณ์ภัยพิบัติ ซึ่งโดยทั่วไปจ ำแนกวัฏจักรกำรบริหำรจัดกำรแบ่งออกเป็นขั้นตอน คือ 1) 
กำรป้องกันและลดผลกระทบ 2) กำรเตรียมควำมพร้อมรับภัย 3) กำรจัดกำรในภำวะฉุกเฉิน 4) กำรจัดกำรหลังเกิดภัย 
เพื่อให้กรณีที่เกิดสภำวะวิกฤติต่ำง ๆ หน่วยงำนจะสำมำรถด ำเนินงำนตำมภำรกิจ หรือให้บริกำรแก่ผู้รับบริกำรได้ตำมปกติ  

ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ มีภำรกิจในกำรสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ โดยจัดให้มีกำรประชุมกำร
พิจำรณำศึกษำของกรรมำธิกำร กำรรับเรื่องรำวร้องทุกข์ รวมทั้งเรื่องต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งกำรปฏิบัติตำมภำรกิจดังกล่ำว        
มีส่วนเกี่ยวข้องกับบุคคลต่ำง ๆ เช่น สมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร สมำชิกวุฒิสภำ คณะกรรมำธิกำร บุคคลในวงงำนรัฐสภำ 
ประชำชน และบุคลำกรของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ซึ่งหำกเกิดสภำวะวิกฤติหรือเกิดภัยพิบัติต่ำง ๆ จะส่งผลกระทบต่อ
กำรด ำเนินกำรสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ ซึ่งไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงต่อเนื่องและเกิดประสิทธิภำพตำมที่
ก ำหนดไว ้

ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ได้มีกำรด ำเนินกำร ดังน้ี  
๑. จัดท ำแผนกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ  (Business Continuity Plan : BCP) ของ          

ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕  
๒. จัดอบรมเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับแผนกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ  เพื่อ

ปลูกฝัง BCM ให้เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร ที่ท ำให้บุคลำกรทุกคนเข้ำใจถึงควำมส ำคัญของ BCM ตลอดจน
บทบำทหน้ำท่ี ทีทุ่กคนพึงมีเพื่อให้สำมำรถปฏิบัติหน้ำท่ีต่อไปได้ในกรณีที่เกิดเหตุวิกฤติ 

ตัวชี้วัดที่ ๔.๓  ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity  
Management : BCM) ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  

 
                   น้ าหนักร้อยละ ๕ 
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๓. จัดกิจกรรมซักซ้อม ทดสอบตำมแผนกำรอพยพ/ซักซ้อมหนีไฟ และแผนซ้อมระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ เพื่อให้แน่ใจว่ำแผนกำรบริหำรควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ ที่จัดท ำขึ้นสำมำรถใช้งำนได้จริง 

ทั้งนี้ ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จะต้องด ำเนินกำรเรื่องดังกล่ำวอย่ำงต่อเนื่อง โดยแนวทำง             
กำรด ำเนินกำรเตรียมควำมพร้อมต่อสภำวะวิกฤติ ซึ่งประกอบด้วย 1) กำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้กับส่วนรำชกำร 2) 
กำรเตรียมควำมพร้อมของส่วนรำชกำรในกำรจัดท ำแผนรองรับกำรด ำเนินภำรกิจกำรให้บริกำรประชำชนได้อย่ำงต่อเนื่อง 
(Business Continuity Plan) 3) กำรซักซ้อมแผนและน ำไปปฏิบตัิได้จริง และ 4) กำรส่งเสริมให้มีกำรบริหำรจัดกำรอย่ำง
ยั่งยืนในสภำวะวิกฤติ ดังนั้น เพื่อให้มั่นใจว่ำแผนฯ สำมำรถรองรับกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน และน ำไปใช้ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ประกอบกับสภำวะวิกฤติหรือเหตุกำรณ์ฉุกเฉินมีหลำกหลำยรูปแบบ จึงก ำหนดกำรด ำเนินกำรตำมเกณฑ์กำร
ให้คะแนน ดังนี ้

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับคะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

๑  ทบทวนแผนบริหารความพร้อมตอ่สภาวะวิกฤติ (Business Continuity Plan :BCP)          
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยน าผลการด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มาประกอบการจัดท าแผนฯ ดังกล่าว 

๓  ด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ ฯ ไดร้้อยละ ๘๐ 
 ด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ ฯ ไดร้้อยละ ๑๐๐ 

๕  มีการซักซ้อม ทดสอบ การด าเนินการตามแผนบรหิารความพร้อมตอ่สภาวะวิกฤตฯิ ในรูปแบบ
ต่าง ๆ เพื่อให้สามารถใช้งานได้จรงิ  

 มีรายงานผลการด าเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวกิฤติฯ ปัญหา อุปสรรค
ข้อเสนอแนะเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




