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๑. บทนำ
	 คำกล่าวที่ว่า “เสรีภาพสื่อ คือเสรีภาพของประชาชน” นั้น ได้แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ ์
ระหว่างเสรีภาพของสื่อมวลชนกับเสรีภาพของประชาชนได้อย่างชัดเจนว่า สื่อมวลชนมีหน้าที่สำคัญ 
ในการนำเสนอข้อมูลข่าวสารที่เป็นความจริง อย่างรอบด้าน และเป็นกลาง ทั้งนี้เพื่อสร้างภูมิคุ้มกัน 
ทางปัญญาให้กับประชาชน อย่างไรก็ดีที่ผ่านมานั้นสื่อมวลชนของประเทศไทยยังไม่สามารถที่จะแสดง
บทบาทตามความคาดหวังของสังคมที่หลากหลายได้อย่างแท้จริงหรือเท่าที่ควร ทั้งนี้โดยมีสาเหตุจาก 
ปัญหาทั้งในระดับโครงสร้าง เช่น การผูกขาดสื่อโดยรัฐและกลุ่มทุน การแทรกแซงสื่อโดยรัฐบาลและ 
ฝ่ายการเมือง ตลอดจนการที่สื่อตกอยู่ภายใต้แรงกดดันในการแสวงหาผลประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ 
มากกว่าประโยชน์สาธารณะ เมื่อสื่ออยู่ในความครอบครองของรัฐ การจัดสรรคลื่นความถี่จึงเป็นไป 
เพื่อประโยชน์ของรัฐในด้านความมั่นคงและกลุ่มทุนที่มีความสัมพันธ์ในเชิงอุปถัมภ์ ทำให้ประชาชน 
เสียโอกาสและขาดการมีส่วนร่วมในการใช้สื่อ สิ่งที่กล่าวมานี้ย่อมเป็นตัวชี้วัดให้เห็นว่าเสรีภาพของ 
ประชาชนและสือ่มวลชนเปน็เพยีงความสวยงามบนหนา้กระดาษ แตใ่นความเปน็จรงิยงัมบีางสถานการณ ์
ทีป่ระชาชนและสือ่มวลชนยงัคงถกูขม่ขู่ คกุคามและลดิรอนสทิธแิละเสรภีาพในการรบัรูข้อ้มลูขา่วสาร
และการแสดงความคิดเห็น 
	 กระแสการปฏิรูปสื่อได้ถูกจุดประกายขึ้นเป็นครั้งแรกโดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๔๐ มาตรา ๓๙ – มาตรา ๔๑ ที่ได้บัญญัติรับรองและคุ้มครองเสรีภาพของประชาชน
และสื่อในการแสดงความคิดเห็น การพูด การเขียน การพิมพ์ การโฆษณาหรือการโฆษณาโดยวิธีอื่นไว้ 
ในรฐัธรรมนญู และใหผู้ป้ระกอบวชิาชพีสือ่มเีสรภีาพในการเสนอขา่วและแสดงความคดิเหน็โดยไมต่กอยู่ 
ภายใต้อาณัติของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าของกิจการสื่อ และสิ่งที่ 
เปรียบเสมือนรุ่งอรุณแห่งการปฏิรูปส่ือคือการท่ีรัฐธรรมนูญฉบับน้ีได้บัญญัติหลักการใหม่ไว้ในมาตรา ๔๐  

การปฏิรูปสื่อ 
ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช ๒๕๕๐

โดย นายอภิวัฒน์ สุดสาว  
     นิติกร สำนักกฎหมาย 
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การปฏิรูปสื่อภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐

โดยกำหนดให้คล่ืนความถ่ีท่ีใช้ในการส่งวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์ และวิทยุโทรคมนาคม  
เป็นทรัพยากรสื่อสารของชาติเพื่อประโยชน์สาธารณะ และให้มีองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระทำ 
หน้าที่จัดสรรคลื่นความถี่ และกำกับดูแลการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม จึงทำให้เกิดกระแสการตื่นตัวในภาคส่วนต่าง ๆ  ของสังคมในการเคลื่อนไหว 
เพื่อการปฏิรูปสื่อ  เช่น การเกิดขึ้นของวิทยุชุมชนในพื้นที่ทุกจังหวัดเป็นจำนวนมาก ตลอดจน 
การมีวิวัฒนาการทางเทคโนโลยีใหม่ ๆ  โดยเฉพาะเทคโนโลยี 
ดิ จิ ตั ลและอิน เทอร์ เน็ ต   ซึ่ ง เ รี ยกรวมกันว่ า 
“สื่อใหม่”  (new media)  ก็ ได้ช่วยสร้าง 
โอกาสในการลดการผูกขาดของสื่อและ 
การสร้างส่ือทางเลือกใหม่ให้กับประชาชน
	 ภายหลัง เมื่อมีการรัฐประหาร 
ในวันที่ ๑๙ กันยายน ๒๕๔๙ และยกเลิก 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
๒๕๔๐ และต่อมาได้มีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐  
รัฐธรรมนูญฉบับใหม่นี้ได้บัญญัติรับรองเสรีภาพ 
ในการแสดงความคิดของบุคคลและส่ือมวลชนโดยมี 
หลักการสำคัญ ๆ  เช่นเดียวกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๔๐ ยกเว้นในส่วนขององค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
พทุธศกัราช ๒๕๕๐ มาตรา ๔๗ ไดบ้ญัญตัใิหม้อีงคก์รจดัสรรคลืน่ความถีเ่พยีงองคก์รเดยีวเพือ่ทำหนา้ที ่
จัดสรรคลื่นความถี่ 
	 ดังน้ัน จึงเป็นเร่ืองทีน่่าสนใจและควรติดตามว่าการปฏิรูปส่ือภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช ๒๕๕๐ นั้น สื่อแต่ละประเภทจะมีทิศทางในการปฏิรูปอย่างไรสื่อสาธารณะและสื่อชุมชน
คืออะไร และภาพที่พึงปรารถนาของระบบสื่อควรมีลักษณะเป็นเช่นใด

๒. การปฏิรูปสื่อในประเทศไทย
	 สื่อมวลชนเป็นสถาบันทางสังคมที่ได้รับการคาดหวังอย่างสูงจากคนกลุ่มต่าง ๆ  ในสังคม โดย 
สื่อมวลชนมีบทบาทสำคัญในการให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  แก่ประชาชนซึ่งเป็นรากฐานของการปกครอง 
ระบอบประชาธปิไตย บทบาทของสือ่มวลชนในการเปน็กระจกสะทอ้นสงัคมเพือ่กระตุน้ใหเ้กดิการแกไ้ข
ปญัหาตา่ง ๆ  ทีเ่กดิขึน้ในสงัคม บทบาทในการประสานและเชือ่มโยงภาคสว่นตา่ง ๆ  ของสงัคมเขา้ดว้ยกนั 
บทบาทในการสรา้งความตอ่เนือ่งในสงัคมดว้ยการเสรมิสรา้งคา่นยิมพืน้ฐานของสงัคม ตลอดจนบทบาท 
ในการชว่ยใหป้ระชาชนเกดิการเรยีนรูแ้ละสามารถปรบัตวัใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้จากกระแส 
โลกาภิวัตน์
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	 “การปฏิรูปสื่อ” คือการสนับสนุน ส่งเสริมตลอดจนการขจัดปัญหาและอุปสรรคและทำให้สื่อ 
สามารถนำเสนอขอ้มลูขา่วสารไดอ้ยา่งอสิระปราศจากการครอบงำหรอืชีน้ำจากอำนาจรฐัและอำนาจทนุ  
โดยการปฏิรูปสื่อนั้นจะต้องดำเนินการรวม ๓ ส่วนด้วยกัน อันประกอบด้วยการปฏิรูปด้านโครงสร้าง 
การควบคุมด้านเนื้อหา และการสร้างกลไกการตรวจสอบสื่อที่มีคุณภาพ 
	 ๒.๑ การปฏิรูปด้านโครงสร้าง 
	 	 โดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐  ได้บัญญัติว่า 
	 	 “มาตรา ๔๗ คลืน่ความถีท่ีใ่ชใ้นการสง่วทิยกุระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน ์และโทรคมนาคม 
เป็นทรัพยากรสื่อสารของชาติ เพื่อประโยชน์สาธารณะ 
	 	 ให้มีองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระองค์กรหนึ่งทำหน้าที่ในการจัดสรรคลื่นความถี่ตาม 
วรรคหนึง่ และกำกบัการประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน ์และกจิการโทรคมนาคม ทัง้นี ้
ตามที่กฎหมายบัญญัติ 
	 	 การดำเนินการตามวรรคสองต้องคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของประชาชนในระดับชาติ 
และระดับท้องถิ่น ทั้งในด้านการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ ประโยชน์สาธารณะอื่น และการ 
แข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม รวมทั้งต้องจัดให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการดำเนินการสื่อมวลชน 
สาธารณะ
		  การกำกับการประกอบกิจการตามวรรคสองต้องมีมาตรการเพ่ือป้องกันมิให้มีการควบรวม 
การครองสิทธิข้ามสื่อ หรือการครอบงำ ระหว่างสื่อมวลชนด้วยกันเองหรือโดยบุคคลอื่นใด ซึ่งจะมีผล 
เป็นการขัดขวางเสรีภาพในการรับรู้ข้อมูลขา่วสารหรือปิดกัน้การได้รับขอ้มูลข่าวสารที่หลากหลายของ
ประชาชน” 
	 	 จะเหน็ไดว้า่รฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช ๒๕๕๐ มาตรา ๔๗ ไดบ้ญัญตั ิ
หลกัการสำคญัคงเดมิตามรฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช ๒๕๔๐ มาตรา ๔๐ โดยถอืวา่ 
คลืน่ความถีท่ีใ่ชใ้นการสือ่สารเปน็ทรพัยากรของชาตเิพือ่ประโยชนส์าธารณะ แตใ่นสว่นขององคก์รอสิระ 
ทีม่หีนา้ทีใ่นการจดัสรรคลืน่ความถีน่ัน้ รฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช ๒๕๕๐ มาตรา ๔๗ 
ไดบ้ญัญตัใิหม้เีพยีงองคก์รเดยีว แตใ่หแ้บง่โครงสรา้งขององคก์รใหมเ่ปน็สองแผนกหรอืสองฝา่ยซึง่เปน็ไป 
ตามบทเฉพาะกาลมาตรา ๓๐๕ (๑) เพือ่ทำหนา้ทีจ่ดัสรรคลืน่ความถีแ่ละกำกบัดแูลการประกอบกจิการ 
วทิยกุระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน ์และโทรคมนาคม เพือ่ใหส้ามารถดแูลการจดัสรรและใชป้ระโยชนจ์าก 
คลื่นความถี่ได้ในภาพรวม และมีการเพิ่มความคุ้มครองให้กับการนำเสนอข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย 
ของสื่อด้วยมาตรการป้องกันมิให้มีการควบรวม การครองสิทธิข้ามสื่อและรักษาไว้ซึ่งสาระสำคัญของ 
การจัดให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการสื่อสารสาธารณะ ทั้งในด้านการจัดสรร 
คลืน่ความถีใ่หก้บัภาคประชาชน และการจดัใหม้กีองทนุสนบัสนนุการวจิยัและพฒันาเนือ้หาสาระและ 
เทคโนโลยีของสื่อเพื่อประโยชน์สาธารณะ
		  สำหรับส่ือในประเทศไทยท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนประกอบด้วย  
โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ โดยโทรทัศน์เป็นสื่อที่ประชาชนชาวไทยได้รับข้อมูลข่าวสารและบันเทิง 
มากทีส่ดุ รองลงมาคอืวทิยแุละหนงัสอืพมิพ์ ซึง่สือ่แตล่ะประเภทดงักลา่วมสีภาพปญัหาในเชงิโครงสรา้ง 
ดังต่อไปนี้ 
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	 ๒.๑.๑ โทรทัศน์
	 	 โทรทัศน์เป็นสื่อที่แพร่หลายในประเทศไทย โดยครัวเรือนของประเทศไทยร้อยละ ๙๕ 
มเีครือ่งรบัโทรทศัน ์ทำใหโ้ทรทศันเ์ปน็สือ่ทีม่อีทิธพิลตอ่การรบัรูข้อ้มลูขา่วสารเปน็อยา่งสงู ในปจัจบุนั
ตลาดโทรทัศน์ในประเทศไทยแบ่งเป็น ๒ ประเภท คือ โทรทัศน์แบบฟรีทีวีซึ่งปัจจุบันมีผู้ประกอบการ
จำนวน ๖ ราย คือ ช่อง ๓, ๕, ๗, ๙, ๑๑ และ TPBS และ โทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกหรือเคเบิลทีวี 
	 	
	 	
	
	 	
	 	 โทรทศันแ์บบฟรทีวี ีลกัษณะของการผลติรายการมทีัง้การผลติโดยสถานเีองซึง่สว่นมาก 
ไดแ้กร่ายการขา่ว สว่นรายการบนัเทงิจะเปน็การวา่จา้งบรษิทัภายนอกเปน็ผูผ้ลติโดยอาจจะเปน็บรษิทั 
ในเครือ บริษัทที่เกี่ยวเนื่องกัน หรือบริษัทผู้ผลิตรายการอิสระ โดยมีลักษณะของสัญญาทั้งสัญญา 
จ้างผลิต และสัญญาแบ่งเวลาโฆษณา (time sharing) ตามสัดส่วนที่ตกลงกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความเสี่ยง 
ของรายการในการดงึดดูผูช้ม ลกัษณะของสญัญาดงักลา่วซึง่กำหนดโดยสถานสีะทอ้นใหเ้หน็ถงึอำนาจ 
ต่อรองของสถานีที่มีอยู่เหนือผู้ผลิตรายการทำให้ผู้ประกอบการโทรทัศน์รายใหญ่สามารถขึ้นอัตรา 
ค่าบริการได้อย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ีการร่วมมือกันในรูปแบบการให้บริษัทในเครือหรือบริษัททีเ่กีย่วเนือ่งกัน 
ได้รับการจัดสรรเวลาในการผลิตรายการ ทำให้เป็นปัญหาและอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดของผู้ผลิตรายใหม่
	 	 ในส่วนของโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกในประเทศไทยแบ่งเป็น ๒ ตลาด คือ ตลาด 
ระดบัประเทศ ปจัจบุนัมบีรษิทั ทร ูคอรป์อรเ์รชัน่ จำกดั (มหาชน) ซึง่ดำเนนิการภายใตส้ญัญาสมัปทาน 
จากองคก์ารสือ่สารมวลชนแหง่ประเทศไทย (ปจัจบุนั คอื บรษิทั อสมท จำกดั (มหาชน) เปน็ผูป้ระกอบการ 
รายใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยในเดือนมกราคม ๒๕๔๙ บริษัท ทรู คอร์ปอร์เรชั่น 
จำกดั (มหาชน) ไดเ้ขา้ซือ้หุน้ของยบูซี ีซึง่เปน็ผูใ้หบ้รกิารโทรทศันร์ะบบบอกรบัเปน็สมาชกิ และเปน็บรษิทั 
ผูบ้กุเบกิตลาดโทรทศันร์ะบบบอกรบัเปน็สมาชกิรายแรกในประเทศไทย ในสว่นตลาดระดบัภมูภิาคกม็ี 
ผูป้ระกอบการโทรทศันร์ะบบบอกรบัเปน็สมาชกิเกดิขึน้เปน็จำนวนมาก ทัง้สองตลาดนีใ้นอดตีทีผ่า่นมา 
เปน็ตลาดทีแ่ยกขาดจากกนั แตแ่นวโนม้ในปจัจบุนับรษิทั ทร ูคอรป์อรเ์รชัน่ จำกดั (มหาชน) ไดข้ยาย 
ฐานการตลาดไปยังภูมิภาค ทั้งการให้บริการโดยตรงและการจำหน่ายรายการของตนผ่านเครือข่าย 
ตลาดโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกในส่วนภูมิภาคด้วย
	 ๒.๑.๒ 	วิทย ุ
	 	 ตลาดวิทยุในประเทศไทยเป็นตลาดที่แตกเป็นตลาดย่อยกว่า ๕๒๐ สถานี โดยมีทั้ง 
ผู้ประกอบการที่เป็นหน่วยงานของรัฐ และผู้รับสัมปทานเอกชน อุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดวิทยุใน 
ประเทศไทยคือ ระบบสัญญาสัมปทานซึ่งมีอายุสั้นมาก และมีความเสี่ยงสูงเนื่องจากหน่วยงานภาครัฐ 
เจ้าของคลื่นสามารถบอกเลิกสัญญาได้ฝ่ายเดียว นอกจากนี้กระบวนการได้มาซึ่งสัมปทานยังขาด 
ความโปร่งใสและแทบไม่มีมาตรฐานในการคิดค่าสัมปทาน ทำให้เอ้ือต่อระบบอุปถัมภ์และการคอรัปช่ัน
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	 	 ตลาดวิทยุเริ่มมีแนวโน้ม 
กระจกุตวัสงูขึน้ และมแีนวโนม้มุง่ไปสูก่ารเปน็ 
เครือข่ายวิทยุระดับประเทศ ซึ่งจะช่วยให้ผู้
ประกอบการทีม่เีครอืขา่ยไดเ้ปรยีบในการหา 
โฆษณาและการลดตน้ทนุในการผลติรายการ 
ในขณะเดียวกันโครงสร้างตลาดวิทยุก็มีการ 
ผนวกกันกับธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง โดยเฉพาะ 
ธรุกจิเพลงเนือ่งจากผูผ้ลติเพลงเขา้มาประมลู 
คลื่นวิทยุ และใช้คลื่นวิทยุเปิดเพลงในค่าย 
ของตน ซึง่เปน็อปุสรรคในการเขา้สูต่ลาดของ 
ศิลปินอิสระที่ไม่สังกัดบริษัทสื่อครบวงจรดังกล่าว และยังพบพฤติกรรมการโฆษณาเกินกำหนดเวลา 
และมีการโฆษณาแฝง
	 ๒.๑.๓ 	หนังสือพิมพ์
	 	 ตลาดหนงัสอืพมิพใ์นประเทศไทยสามารถแบง่ออกไดเ้ปน็ ๔ ตลาดยอ่ยคอื ตลาดหนงัสอื
พมิพร์ายวนัทัว่ไปภาษาไทย ตลาดหนงัสอืพมิพร์ายวนัทัว่ไปภาษาองักฤษ ตลาดหนงัสอืพมิพร์ายวนัธรุกจิ 
และตลาดหนังสือพิมพ์ธุรกิจ
	 	 โครงสรา้งของตลาดสือ่หนงัสอืพมิพใ์นประเทศไทยแตกตา่งจากโครงสรา้งของตลาดวทิย ุ
และโทรทศัน ์เนือ่งจากหนงัสอืพมิพไ์มไ่ดถ้กูควบคมุโดยระบบสมัปทานหรอืมรีฐัเปน็เจา้ของ นอกจากนี ้
การทีส่ือ่หนงัสอืพมิพไ์มไ่ดใ้ชค้ลืน่ความถี ่ซึง่เปน็ทรพัยากรทีม่อียูอ่ยา่งจำกดัเหมอืนในกรณขีองสือ่วทิย ุ
และโทรทศัน ์ผูป้ระกอบการจงึสามารถเขา้สูต่ลาดไดต้ลอดเวลา ทำใหต้ลาดของสือ่หนงัสอืพมิพม์ปีญัหา 
ในเชิงโครงสร้างน้อยกว่าตลาดสื่อวิทยุและโทรทัศน์ 
	 	 ดงันัน้ แมว้า่ผูป้ระกอบการหนงัสอืพมิพร์ายใหญซ่ึง่มตีน้ทนุเฉลีย่ตอ่หนว่ยตำ่กวา่รายอืน่  
จะใชก้ลยทุธท์างการตลาดกำหนดราคาจำหนา่ยในระดบัใกลเ้คยีงกบัตน้ทนุเฉลีย่ของตน ซึง่สรา้งปญัหา 
ให้แก่ผู้ประกอบการรายย่อยก็ตาม การแข่งขันในตลาดหนังสือพิมพ์โดยท่ัวไปก็ยังมีอยู่ในระดับสูงพอสมควร
	 	 สือ่หนงัสอืพมิพม์รีายไดส้ว่นใหญจ่ากการโฆษณาประมาณรอ้ยละ ๖๕ และมรีายไดจ้าก 
การขายหนงัสอืพมิพป์ระมาณรอ้ยละ ๓๕ ปญัหาทางโครงสรา้งของสือ่หนงัสอืพมิพก์ค็อื ในชว่งทีเ่ศรษฐกจิ 
ตกต่ำและมูลค่ารวมของตลาดการโฆษณาทั้งระบบลดลง ทำให้หนังสือพิมพ์มีอำนาจการต่อรองกับ 

ผู้โฆษณาลดลง ซึ่งเป็นสาเหตุให้หนังสือพิมพ์บางฉบับถูกแทรกแซง 
ผา่นการโฆษณาของผูป้ระกอบการรายใหญ ่เชน่ ธรุกจิโทรศพัทเ์คลือ่นที ่
หรือหน่วยงานของรัฐ โดยเฉพาะอย่างยิ่งหนังสือพิมพ์ที่มีฐานะทาง 
การเงินมีปัญหา นอกจากน้ีในกรณีทีผู้่ประกอบการหนังสือพิมพ์มีธุรกิจอืน่ 
ท่ีต้องพ่ึงพิงอำนาจรัฐ ความเป็นอิสระของหนังสือพิมพ์ก็จะลดลงไปด้วย
	 	 กลา่วโดยสรปุ สือ่โทรทศันแ์ละสือ่วทิยใุนประเทศไทยมปีญัหา 
ในเชิงโครงสร้าง ดังต่อไปนี้  
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การปฏิรูปสื่อภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐

	 	 ๑) กลไกในการได้มาซึ่งสิทธิในการใช้คลื่นความถี่ ซึ่งจำเป็นต่อการประกอบการ เป็น 
กระบวนการที่ไม่มีความโปร่งใส เอื้อต่อระบบอุปถัมภ์หรือการคอรัปชั่น
	 	 ๒) รัฐมักใช้สื่อของรัฐในการโฆษณาประชาสัมพันธ์แทนการใช้สื่อของรัฐเป็นกลไกในการ
นำเสนอข่าวสารอย่างรอบด้าน นอกจากนี้รัฐยังมักแทรกแซงสื่อในรูปแบบต่างๆ
	 	 ๓) การมกีฎเกณฑใ์นการกำกบัดแูลซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสถานการณแ์ละการขาดการกำกบั 
ดูแลให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ดังกล่าว ซึ่งทำให้เกิดการเอาเปรียบผู้บริโภคสื่อในรูปแบบต่าง ๆ  เช่น 
การโฆษณาเกินกำหนดเวลา และการโฆษณาแฝง
	 	 ๔) การที่สื่อเอกชนมีผลประโยชน์ในธุรกิจอื่น ๆ   
ซึ่งทำให้มีการนำเสนอข้อมูลที่ไม่รอบด้านในกรณีที่มีผลประโยชน์ 
ทับซ้อน และการขาดกลไกในการดูแลด้านจรรยาบรรณของสื่อ  
ซึ่งทำให้ผู้บริโภคขาดกระบวนการเยียวยาเมื่อได้รับการปฏิบัติ 
ที่ไม่เป็นธรรมจากสื่อ
	 	 ๕) การมีอำนาจเหนือตลาดของผู้ประกอบการ 
สถานีโทรทัศน์และวิทยุรายใหญ่จากการมีส่วนแบ่งตลาดสูง  
และมีการผนวกกันในแนวดิ่ง ซึ่งเอื้อต่อการมีพฤติกรรมกีดกัน 
การแข่งขัน พฤติกรรมดังกล่าวทำให้ผู้ประกอบการรายใหม่ 
ไม่สามารถเข้าสู่ตลาดหรือไม่สามารถแข่งขันได้ซึ่งทำให้ผู้บริโภค 
ขาดทางเลือก
	 	 ๖) การขาดการสนับสนุนให้เกิดรูปแบบของสื่อที่หลากหลายที่เป็นอิสระจากรัฐในการ 
บรหิารและโครงสรา้งการกำกบัดแูลองคก์ร โดยเฉพาะสือ่แพรภ่าพสาธารณะ (public broadcasting) 
และสือ่ชมุชน (community broadcasting) ซึง่ทำใหร้ะบบสือ่ในปจัจบุนัเปน็ระบบทีเ่นน้ดา้นการพาณชิย ์ 
โดยขาดการตอบสนองต่อเป้าหมายอื่น ๆ  ของสังคม
	 ๒.๒ การกำกับดูแลด้านเนื้อหา   
	 	 การกำกับดูแลด้านเนื้อหาของสื่อ มีจุดประสงค์ที่สำคัญสองประการกล่าวคือ 
		  ประการทีห่นึง่ เพือ่เปน็การกำหนดมาตรฐานของเนือ้หา โดยเนน้การกำหนดเกณฑเ์กีย่วกบั 
เนือ้หาทีเ่ปน็อนัตรายหรอืไมพ่งึประสงค์ และการกำหนดเกณฑส์ำหรบัการนำเสนอเนือ้หาประเภทขา่ว
และเหตุการณ์ปัจจุบันให้ถูกต้องสะท้อนความเป็นจริงมากที่สุด 
		  ประการที่สอง เพื่อส่งเสริมคุณภาพของเนื้อหาโดยมุ่งเน้นในมิติต่าง ๆ  เช่น การส่งเสริม 
เอกลักษณ์ร่วมแห่งชาติ การส่งเสริมความหลากหลายทางวัฒนธรรม และเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ต่อ 
ประชาชน 
	 	 ในปจัจบุนั เนือ้หาของสือ่สว่นมากขาดความเปน็กลาง มกีารนำเสนอเนือ้หาทีไ่มเ่หมาะสม 
กบับรรทดัฐานของสงัคมในดา้นเพศ และความรนุแรง ซึง่ขดัตอ่จรรยาบรรณของสือ่และทำใหผู้อ้ืน่ไดร้บั 
ความเสียหาย โดยเฉพาะสื่ออินเทอร์เนตซึ่งได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน มีการนำเสนอ 
เนื้อหาที่มีความไม่เหมาะสม ซึ่งขัดต่อกฎหมายเข้าข่ายลามกอนาจารกระทบกระเทือนต่อความสงบ 
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เรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชน และมีการใช้สื่ออินเทอร์เนตเพื่อผลประโยชน์ทางการเมือง 
ในการใส่ร้ายป้ายสีและยุยงให้เกิดความแตกแยกในหมู่ประชาชน
	 	 แนวทางในการกำกับดูแลด้านเนื้อหาของสื่อ อาจประกอบไปด้วยการกำกับดูแลในเชิง 
ป้องกัน เช่น นำเอาระบบแบ่งประเภทของเนื้อหาของรายการมาใช้ในสื่อวิทยุและโทรทัศน์  การจัดทำ 
ข้อกำหนดด้านจริยธรรมของสื่อต่าง ๆ  และการกำกับดูแลในเชิงแก้ไขปัญหา เช่น การมีกลไกในการรับ 
เรื่องราวร้องทุกข์ของสื่อประเภทต่าง ๆ  ในกรณีของสื่ออินเทอร์เนต สามารถใช้มาตรการทางกฎหมาย 
ในการจัดการกับเนื้อหาที่มีลักษณะผิดกฎหมาย เช่นมีภาพหรือข้อความลามกอนาจาร แต่ในกรณีที่มี 
เนือ้หาไมเ่หมาะสมกบับรรทดัฐานของสงัคมแตย่งัไมเ่ขา้ขา่ยเปน็ความผดิตามกฎหมายจะตอ้งอาศยักลไก 
หลาย ๆ  อย่างประกอบกัน กล่าวคือ
	 	 ๑) การขอความร่วมมือกับคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กทช.) ในการ 
กำหนดเงื่อนไขใบอนุญาต (licensing condition) ของผู้ให้บริการอินเทอร์เนต (ISP) ในการร่วมมือ 
ควบคุมเน้ือหาท่ีไม่เหมาะสม และจัดให้มีฮอตไลน์ในการรับเร่ืองร้องเรียนจากประชาชนผู้ใช้อินเทอร์เนต 
	 	 ๒) ส่งเสริมการกำกับดูแลตนเองของหน่วยงานวิชาชีพ โดยผ่านการจัดทำข้อกำหนด 
จรรยาบรรณหรือการจัดทำระดับเน้ือหาท่ีเป็นภาษาไทย ซ่ึงสามารถกรองได้โดยใช้บราวเซอร์ (browser) 
	 	 ๓) สง่เสรมิการใหก้ารศกึษาแกป่ระชาชน โดยเฉพาะเดก็เยาวชนและผูป้กครองในการใช้
อินเทอร์เนตให้เหมาะสม
	 ๒.๓ 	การสร้างกลไกการตรวจสอบสื่อที่มีคุณภาพ
		  องค์ประกอบท่ีสำคัญของการปฏิรูปส่ือคือกลไกในการตรวจสอบส่ือท้ังการกำกับดูแลโดยรัฐ 
การตรวจสอบกันเองของสื่อผ่านองค์กรวิชาชีพ และโดยเฉพาะการตรวจสอบสื่อโดยภาคประชาชน 
โดยควรมีแนวทางในการตรวจสอบสื่อของภาคประชาชนดังนี้
	 	 ๑) มีการติดตามตรวจสอบสื่อเป็นประจำ ต่อเนื่อง มีเจ้าหน้าที่เพียงพอและต้องมีการ 
รายงานผลการตรวจสอบให้ประชาชนทราบในวงกว้าง
	 	 ๒) มีการตรวจสอบสื่อในหลากหลายประเภท โดยเฉพาะสื่อที่เข้าถึงผู้บริโภคได้ง่าย  
กว้างขวาง และมีอิทธิพลต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์  
ตลอดจนโฆษณาต่าง ๆ  ตามสื่อ 
	 	 ๓) มกีระบวนการควบคมุคณุภาพทางวชิาการ และวธิกีารในการนำเสนอเกีย่วกบัประเดน็ 
ที่เลือกตรวจสอบ ก่อนเผยแพร่การตรวจสอบสู่สาธารณะ หรือแจ้งให้สื่อที่ถูกตรวจสอบทราบ
	 	 ๔) จดัใหม้ชีอ่งทางใหป้ระชาชนทัว่ไปสามารถมสีว่นรว่มในการตรวจสอบสือ่ได้ โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งการมีเว็บไซต์ขององค์กรที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย
	 	 ๕) มีการดำเนินงานทั้งเชิงรับ คือ ติดตามตรวจสอบเนื้อหาของสื่อที่ได้นำเสนอไปแล้ว 
กับการดำเนินการเชิงรุก คือการให้ความรู้แก่ประชาชน สร้างจิตสำนึกของการมีส่วนร่วม และสร้าง 
ความเข้าใจและความรับผิดชอบในสื่อมวลชน 
	 	 ๖) มีการจัดเวทีสาธารณะอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้ประเด็นต่าง ๆ  ที่ถูกตรวจสอบได้เป็น 
ประเด็นทีมี่การถกเถียงกันอย่างกว้างขวาง และเป็นเวทีให้ประชาชนได้มาแสดงความคิดความเห็นร่วมกัน
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	 	 ๗) มีการรวบรวมแนวคิดและประสบการณ์ที่ได้จากการติดตามตรวจสอบ และจากการ 
แสดงความคิดเห็นในการจัดเวทีสาธารณะเพื่อสร้างฐานความรู้และจัดพิมพ์แจกจ่ายให้กับสถานศึกษา
และประชาชน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างกว้างขวาง
	 	 โดยสรปุ แนวทางในการตรวจสอบควรมทีัง้ประเดน็ในเชงิโครงสรา้ง เชน่ ความเปน็เจา้ของ 
และที่มาของรายได้ต่าง ๆ  ของสื่อ รวมทั้งรายได้จากการโฆษณา ตลอดจนการตรวจสอบในเชิงเนื้อหา 
เช่น ความเป็นกลางทางการเมือง การเสนอแนวคิดที่หลากหลาย รอบด้านและเป็นกลาง 

๓. สื่อสาธารณะและสื่อชุมชน
	 สื่อวิทยุและโทรทัศน์ส่วนใหญ่ในประเทศไทยเป็นสื่อ 
เชิงพาณิชย์หรือสื่อของรัฐ ส่งผลให้เนื้อหาในการนำเสนอของสื่อ 
ไม่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ  และทำให้ 
ผูป้ระกอบวชิาชพีสือ่ขาดเสรภีาพในการปฏบิตังิาน เพราะไมส่ามารถ 
เปน็อสิระจากอำนาจทนุและอำนาจรฐั ตอ่ปญัหาทีส่ำคญันี ้ประเทศ 
ทีพ่ฒันาแลว้หลายประเทศไดส้รา้งสือ่ทางเลอืกขึน้มาอกีระบบหนึง่คอื สือ่สาธารณะ แนวคดิเกีย่วกบัสือ่ 
สาธารณะเกี่ยวข้องกับเฉพาะสื่อวิทยุและโทรทัศน์เท่านั้น เนื่องจากเป็นสื่อที่ต้องใช้คลื่นความถี่ซึ่งมีอยู่
อย่างจำกัด ในขณะที่สื่ออื่น ๆ  เช่น หนังสือพิมพ์และอินเทอร์เนตไม่มีข้อจำกัดดังกล่าว
	 สือ่สาธารณะมปีรชัญาแตกตา่งกบัสือ่เชงิพาณชิย ์กลา่วคอื สือ่สาธารณะถอืวา่ผูช้มเปน็พลเมอืง 
(citizen) ในขณะทีส่ือ่เชงิพาณชิยถ์อืวา่ผูช้มเปน็ผูบ้รโิภค (consumer) สือ่สาธารณะถอืมติดิา้นวฒันธรรม 
(culture) ในขณะที่สื่อเชิงพาณิชย์เน้นมิติด้านเศรษฐกิจ (economy) สื่อสาธารณะเน้นการสร้างพื้นที่
สาธารณะ (public sphere) ในขณะที่สื่อเชิงพาณิชย์เน้นตอบสนองตลาด (market)๑  
	 วิทยุและโทรทัศน์สาธารณะ (public broadcasting) จึงเป็นเครื่องมือทางนโยบายที่สำคัญ 
ของหลายประเทศในการบรรลุเป้าหมายของความหลากหลายทางความคิด ความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
เอกลักษณ์ของชาติ และความหลากหลายทางด้านการนำเสนอข้อมูลข่าวสาร
	 สื่ออีกประเภทหนึ่งซึ่งคล้ายกับสื่อสาธารณะคือสื่อชุมชน เช่นวิทยุหรือโทรทัศน์ชุมชน ความ 
แตกตา่งของสือ่ทัง้สองกลุม่คอื สือ่สาธารณะเปน็สือ่ในระดบัประเทศ จงึมภีารกจิในการสรา้งเอกลกัษณ ์
ของชาติ ในขณะที่สื่อชุมชนจะเน้นภารกิจในระดับชุมชน เช่นการสะท้อนปัญหาในเชิงพื้นที่หรือการ 
สง่เสรมิวฒันธรรมพืน้บา้น และเนน้การมสีว่นรว่มในการบรหิารจดัการของคนในพืน้ที ่ดงัทีอ่งคก์ารศกึษา 
วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ได้กำหนดลักษณะสำคัญของวิทยุชุมชนไว้ 
๓ ประการ ดังนี้๒

	 ๑) ตอ้งเปน็สือ่ทีป่ระชาชนเขา้ถงึไดโ้ดยงา่ย ไมว่า่จะเปน็การเขา้ถงึในแงผู่ฟ้งั ผูร้ว่มผลติรายการ 
ผู้ให้ข้อเสนอแนะ ผู้บริหารจัดการ

๑๐๑๑๐๐

	 ๑โปรดดู รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์เรื่อง บทสังเคราะห์การปฏิรูปสื่อ โดยคณะผู้วิจัยเรื่องการปฏิรูปสื่อ, มกราคม ๒๕๔๗, 
น.๑๐.
 	 ๒เพิ่งอ้าง, น.๑๑.
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	 ๒) ต้องให้ประชาชนมีส่วนร่วมในรูปแบบต่าง ๆ
	 ๓) ต้องเป็นวิทยุที่ประชาชนมีการบริหารจัดการด้วยตนเอง คือแนวคิดเรื่องการบริหารจัดการ
โดยชุมชนเอง
	 กลา่วโดยสรปุคอื วทิยชุมุชนนบัเปน็สว่นหนึง่ของสือ่สาธารณะ โดยมุง่เนน้การทำหนา้ทีเ่ปน็สือ่ 
สาธารณะในระดับท้องถิ่นเป็นหลัก
	 หน่วยงานวิจัยด้านการกระจายเสียงของอังกฤษ (Broadcasting Research Unit : BRU)
ได้ระบุว่า สื่อกระจายเสียงเพื่อสาธารณะต้องมีองค์ประกอบ ๘ ประการ ดังต่อไปนี้๓

	 ๑) สามารถเข้าถึงประชาชนในทุกพื้นที่
	 ๒) มีเนื้อหาที่สอดคล้องกับรสนิยมและความสนใจของทุกคน
	 ๓) ให้ความสำคัญกับชนกลุ่มน้อยเป็นพิเศษ
	 ๔) มีบทบาทในการสร้างชุมชน และเอกลักษณ์ของชาติ
	 ๕) ปราศจากผลประโยชน์
	 ๖) ได้รับเงินอุดหนุนโดยตรงจากสาธารณะ
	 ๗) มุ่งผลิตรายการที่มีคุณภาพเป็นสำคัญมากกว่าความต้องการจำนวนผู้ชม
	 ๘) ผู้ผลิตรายการมีเสรีภาพในการนำเสนอ

๔. ภาพที่พึงปรารถนาของระบบสื่อ
	 สื่ออันพึงปรารถนาของสังคมไทย ควรมีลักษณะดังต่อไปนี้๔ 
	 ๔.๑ สื่อต้องมีความหลากหลายในมิติต่าง ๆ  ซึ่งสามารถจำแนกได้ดังนี้
	 	 ๑) ความหลากหลายในประเภทหรือรูปแบบของเนื้อหาที่นำเสนอ เช่น มีรายการข่าว 
รายการสนทนา สารคดี ละคร เพลง เกมโชว์ ในสัดส่วนที่เหมาะสมระหว่างภาคสารประโยชน์และ 
ภาคบันเทิง
	 	 ๒) ความหลากหลายครอบคลมุในการปฏบิตังิานของสือ่ เชน่ สือ่ระดบัชาต ิสือ่ระดบัภมูภิาค 
และสื่อระดับชุมชน
	 	 ๓) ความหลากหลายของกลุ่มคนที่สามารถเข้าถึงและใช้สื่อเพื่อแสดงความคิดเห็นและ 
ปกป้องผลประโยชน์ของกลุ่มตน
	 	 ๔) ความหลากหลายของกลุ่มเป้าหมายของสื่อ เช่น เพศ อายุ อาชีพ รายได้ การศึกษา 
ศาสนา เชื้อชาติ ภาษาและวัฒนธรรม อุดมการณ์ ความฝักใฝ่ทางการเมือง เป็นต้น
	 ๔.๒ 	การปลอดจากการเซ็นเซอร์หรือการควบคุมของอำนาจรัฐและอำนาจทุน ซึ่งเอื้อให้ 
ผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสามารถใช้เสรีภาพในการแสดงออกและนำเสนอได้อย่างเสรี โดยเฉพาะข่าวที่มี 
ผลกระทบต่อสาธารณะ 

๑๐๑๑๐๐

	 ๓Atkinson, D. And Mard, R. (1997) .lbid.
	 ๔อ้างแล้ว, น. ๓.
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	 ๔.๓ การมเีนือ้หาทีม่คีณุภาพและมสีาระสง่เสรมิการพฒันา ทัง้ในดา้นเศรษฐกจิ สงัคม การเมอืง 
ทั้งในระดับปัจเจกบุคคล ระดับครอบครัว ระดับชุมชน และระดับประเทศชาติ และมีเนื้อหาที่ครบ 
ทุกแง่มุมของการพัฒนา เช่น สุขภาพ สิ่งแวดล้อม ศิลปวัฒนธรรม การท่องเที่ยว การกีฬา เป็นต้น 
	 ๔.๔ มีลักษณะของการสร้างความสมานฉันท์ในสังคม เช่น เสนอข่าวด้วยความเป็นกลางและ 
เปน็ธรรมในกรณทีีค่วามขดัแยง้ทางการเมอืง ใหค้วามสนใจแกก่ลุม่ผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม ไมว่า่จะเปน็ 
คนจน คนพกิาร คนชรา คนกลุม่นอ้ย หรอืคนในชนบท มเีนือ้หาทีส่อดคลอ้งกบัศลีธรรม มคีวามเหมาะสม 
โดยเฉพาะเนื้อหาที่เกี่ยวกับเรื่องเพศและความรุนแรง 

๕. บทสรุป	
	 เมือ่สือ่มวลชนเปรยีบเสมอืนเปน็กระจกเงาสะทอ้นสงัคม การปฏริปูสือ่กค็อืการทำใหก้ระจกเงา 
บานนีส้ามารถสะทอ้นภาพของปญัหาในทกุแงม่มุไดอ้ยา่งชดัเจน กลา่วคอืตอ้งทำใหส้ือ่มคีวามเปน็อสิระ  
สามารถนำเสนอข้อมูลข่าวสารได้อย่างรอบด้านและเป็นกลางโดยปราศจากการครอบงำและชี้นำจาก 
อำนาจรัฐและอำนาจทุนและเป็นสื่อกลางในการนำเสนอข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยชน์และ 
สรา้งสรรคส์งัคมใหอ้ดุมปญัญา ใหรู้เ้ทา่ทนัทกุสภาพปญัหาของการเปลีย่นแปลงและสรา้งความเทา่เทยีม 
ในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากสื่อ 
	 ดังนั้น ในยุคแห่งการแย่งชิงสื่อเพื่อแสวงหาประโยชน์ในทางการเมือง การค้า การลงทุน 
และการสร้างวัฒนธรรมใหม่ สื่อจึงกลายเป็นมือที่มองไม่เห็นที่ทรงอานุภาพและมีอิทธิพลต่อสังคม  
บทบาทการทำหน้าที่ของสื่อจึงอยู่ในความสนใจและถูกจับตามองจากสังคม คุณค่าของสื่อจึงขึ้นอยู่กับ 
การปฏบิตัหินา้ทีข่องสือ่ดว้ย หากสือ่สามารถยนืหยดัในวถิทีางแหง่ความถกูตอ้งและยดึมัน่ในอดุมการณ ์
ของสือ่นัน่คอืการทำความจรงิใหป้รากฏตอ่สาธารณชน และสลดัใหห้ลดุพน้จากพนัธนาการแหง่อำนาจรฐั 
และอำนาจทนุได ้สือ่จะไดร้บัการยอมรบัและเชือ่ถอืจากสงัคม และสามารถบรรลวุตัถปุระสงคท์ีแ่ทจ้รงิ 
ของการปฏิรูปสื่อ 
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จุลนิติ พ.ค.- มิ.ย. ๕๒

 	 เอกสารอ้างอิง
	 คณะผู้วิจัยเรื่องการปฏิรูปสื่อ, รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ ์เรื่องบทสังเคราะห์การปฏิรูปสื่อ, 	
	 มกราคม ๒๕๔๗ 	
	 อุบลรัตน์ ศิริยุวศักดิ์, สื่อมวลชนในยุคปฏิรูป, พิมพ์ครั้งที่ ๑ (กรุงเทพมหานคร, ๒๕๔๖)  
	 รศ.วภิา อตุมฉนัท,์ ปฏริปูสือ่เพือ่สงัคม หลกัคดิและบทเรยีนจากนานาประเทศ, พมิพค์รัง้ที ่๑  
	 (กรุงเทพมหานคร, ห้างหุ้นส่วนจำกัด ไอคอน พริ้นติ้ง, ๒๕๔๔)  
	 รศ.ดร. กนกศักดิ์ แก้วเทพ, เศรษฐศาสตร์การเมืองของสื่อมวลชน, พิมพ์ครั้งที่ ๑ 
	 (กรุงเทพมหานคร, โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๖)  
	 อนุช อาภาภิรม, การสื่อสารความพยายามแสวงหาสื่อเพื่อสาธารณะในยุคไร้พรมแดน, 
	 พิมพ์ครั้งที่ ๑ ( กรุงเทพมหานคร, บริษัท รุ่งเรืองสาส์นการพิมพ์ จำกัด, ๒๕๔๕) 
	 สุภิญญา กลางณรงค์, พูดความจริง, พิมพ์ครั้งที่ ๑ (กรุงเทพมหานคร, สำนักพิมพ์ 
	 openbooks, ๒๕๕๐)  
	 เทพชยั หยอ่ง, อวสาน ไอทวี,ี พมิพค์รัง้ที ่๑ (กรงุเทพมหานคร, บรษิทัเนชัน่บุค๊ส ์อนิเตอรเ์นชัน่แนล  
	 จำกัด ในเครือเนชั่นกรุ๊ป, ๒๕๕๐)  
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