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สทิธใินการเข้าถึงกระบวนการ
ยตุธิรรมของประชาชน

บทน�า  
การเข้าถึงกระบวนการยติุธรรมถอืเป็นสิทธิข้ันพ้ืนฐานทีส่�าคญัย่ิงอย่างหนึง่ของ

มนุษย์ท่ีรัฐธรรมนูญรับรองและคุ้มครองให้ เช่น การได้รับหลักประกันความเสมอภาค 
ตามกฎหมาย การไม่ถูกกีดกันหรือเลือกปฏิบัติในลักษณะต่าง ๆ รวมทั้งการขจัด
ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ  ในการเข้าถึงความยุติธรรม ซ่ึงโดยทั่วไปแล้วประชาชน
ทุกคนมีสิทธิท่ีจะเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม และได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน  
โดยเฉพาะอย่างยิง่ความยติุธรรมในกระบวนการของรฐั ซ่ึงถอืเป็นหน้าทีข่องรฐัทีจ่ะต้อง
ด�าเนินการช่วยเหลือประชาชนผู้ได้รับความเดือดร้อนจากปัญหาต่าง ๆ  ในการเข้าถึง 
ความยุติธรรมให้มีสิทธิเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก รวดเร็ว เป็นธรรม 
และมีความเสมอภาค

ดังน้ัน คอลัมน์ “สารพันปัญหากฎหมาย” ฉบับน้ีจึงใคร่ขอเสนอเร่ือง “สิทธิ
ในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชน” ท้ังน้ี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้
ผู้อ่านได้มีความรู้และมีความเข้าใจเก่ียวกับหลักเกณฑ์และสาระส�าคัญในการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมของประชาชน ดังน้ี  

๑. สิทธิในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชนตาม
รัฐธรรมนูญ

 หากพิจารณารัฐธรรมนูญในหลาย ๆ ฉบับท่ีผ่านมา เช่น รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ได้ก�าหนดสิทธิในการเข้าถึงกระบวนการ
ยุติธรรมของประชาชนไว้ในมาตรา ๔๐ ดังน้ี
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 “มาตรา ๔๐  บุคคลย่อมมีสิทธิในกระบวนการยุติธรรม ดังต่อไปน้ี
 (๑) สทิธิเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึง
 (๒) สิทธิพ้ืนฐานในกระบวนพิจารณา ซ่ึงอย่างน้อยต้องมีหลักประกัน 

ข้ันพ้ืนฐานเร่ืองการได้รับการพิจารณาโดยเปิดเผย การได้รับทราบข้อเท็จจริงและ
ตรวจเอกสารอย่างเพยีงพอ การเสนอข้อเทจ็จรงิ ข้อโต้แย้ง และพยานหลกัฐานของตน  
การคัดค้านผู ้พิพากษาหรือตุลาการ การได้รับการพิจารณาโดยผู ้พิพากษาหรือ
ตุลาการท่ีน่ังพิจารณาคดีครบองค์คณะ และการได้รับทราบเหตุผลประกอบค�าวินิจฉัย  
ค�าพิพากษา หรือค�าส่ัง

 (๓) บุคคลย่อมมีสิทธิท่ีจะให้คดีของตนได้รับการพิจารณาอย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว และเป็นธรรม

 (๔) ผู้เสียหาย ผู้ต้องหา โจทก์ จ�าเลย คู่กรณี ผู้มี
ส่วนได้เสีย หรือพยานในคดีมีสิทธิได้รับการปฏิบัติท่ีเหมาะสมใน 
การด�าเนินการตามกระบวนการยุติธรรม รวมท้ังสิทธิในการได้รับ
การสอบสวนอย่างถูกต้อง รวดเร็ว เป็นธรรม และการไม่ให้ถ้อยค�า
เป็นปฏิปักษ์ต่อตนเอง

 (๕) ผูเ้สียหาย ผู้ต้องหา จ�าเลย และพยานในคดีอาญา  
มีสทิธิได้รับความคุ้มครอง และความช่วยเหลือท่ีจ�าเป็นและเหมาะสม 
จากรัฐ ส่วนค่าตอบแทน ค่าทดแทน และค่าใช้จ่ายที่จ�าเป็น  
ให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายบัญญัติ

 (๖) เด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ หรือผู้พิการหรือทุพพลภาพ ย่อมมีสิทธิ
ได้รับความคุม้ครองในการด�าเนนิกระบวนพจิารณาคดอีย่างเหมาะสม และย่อมมสีทิธิ
ได้รับการปฏิบัติท่ีเหมาะสมในคดีท่ีเก่ียวกับความรุนแรงทางเพศ

 (๗) ในคดีอาญา ผู ้ต้องหาหรือจ�าเลยมีสิทธิได้รับการสอบสวนหรือ 
การพิจารณาคดีท่ีถูกต้อง รวดเร็ว และเป็นธรรม โอกาสในการต่อสู้คดีอย่างเพียงพอ 
การตรวจสอบหรอืได้รับทราบพยานหลกัฐานตามสมควร การได้รับความช่วยเหลอืใน
ทางคดีจากทนายความ และการได้รับการปล่อยตัวช่ัวคราว

  (๘) ในคดแีพ่ง บุคคลมสิีทธไิด้รับความช่วยเหลอืทางกฎหมายอย่างเหมาะสม 
จากรัฐ”

  ส�าหรับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ซ่ึงใช้
บังคับอยู่ในปัจจุบันได้ก�าหนดบทบัญญัติในการรับรองและคุ้มครองสิทธิในการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมของประชาชนไว้ในมาตรา ๖๘ ดังน้ี  

 “มาตรา ๖๘ รัฐพึงจัดระบบการบริหารงานในกระบวนการยุติธรรม 
ทุกด้านให้มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ และให้ประชาชนเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก รวดเร็ว และไม่เสียค่าใช้จ่ายสูงเกินสมควร 
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  รัฐพึงมีมาตรการคุ ้มครองเจ้าหน้าที่ของรัฐในกระบวนการยุติธรรม 
ให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้โดยเคร่งครัด ปราศจากการแทรกแซงหรือครอบง�าใด ๆ 

  รัฐพึงให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายท่ีจ�าเป็นและเหมาะสมแก่ผู้ยากไร้
หรือผู้ด้อยโอกาสในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม รวมตลอดถึงการจัดหาทนายความให้”

 เม่ือพิจารณารัฐธรรมนูญแล้ว จะเห็นได้ว่าสิทธิในกระบวนการยุติธรรม
ของประชาชนเป็นเร่ืองส�าคัญท่ีรัฐธรรมนูญบัญญัติรับรองไว้เพ่ือให้ประชาชนทุกคน
สามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก รวดเร็ว ตลอดจนต้องได้รับการ
ปฏิบัติอย่างเหมาะสม และเป็นธรรมในการพิจารณาคดีต้ังแต่เริ่มต้นกระบวนการ 
จนสิ้นสุดคดี โดยก�าหนดให้รัฐมีหน้าที่จะต้องจัดระบบการบริหารงานกระบวนการ
ยุติธรรมให้มีประสิทธิภาพและเป็นธรรมเพ่ือท่ีประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมได้อย่างเท่าเทียมและท่ัวถึง 

๒. ปัญหาและอุปสรรคในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม
 แม้ว่าสิทธิในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชนจะได้มีการ

บัญญัติและรับรองไว้ในรัฐธรรมนูญหลายฉบับท่ีผ่านมา แต่ในทางปฏิบัติยังพบว่าการ
เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชนยังคงมีปัญหาและอุปสรรคหลายประการ 
เช่น ความไม่เสมอภาคในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม กระบวนการยุติธรรม 
ท่ีล่าช้า ปัญหาความยากจนในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม การไม่ทราบถึงสิทธิ
ในกระบวนการยุติธรรมของประชาชน การขาดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานใน
กระบวนการยุติธรรม เป็นต้น ซ่ึงอุปสรรคและปัญหาต่าง ๆ ท่ีส�าคัญเหล่าน้ี ส่วนหน่ึง
เกิดจากปัญหา “ระบบ และ โครงสร้าง” ของกระบวนการยุติธรรมซึ่งเป็นปัญหาที่
เกิดขึ้นมาเป็นระยะเวลายาวนานแล้ว และหลายภาคส่วนเรียกร้องให้มีการปฏิรูป
กระบวนการยุติธรรมเพื่อให้ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้สะดวก รวดเร็ว 
และเป็นธรรม

  โดยอุปสรรคในการเข ้าถึงความยุติธรรมนั้นเกิดจากหลายปัจจัย
ซ่ึงเกี่ยวข้องทั้งทางด้านเศรษฐกิจ โครงสร้างทางสังคม และหน่วยงานภาครัฐ  
ปัญหาส�าคัญได้แก่ ความยุ่งยากซับซ้อนและค่าใช้จ่ายของกระบวนการทางกฎหมาย 
ความล่าช้าในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม ความยุ ่งยากซับซ้อนของระบบ
กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง และการไม่มีเคร่ืองมือท่ีจะบังคับให้เป็นไปตามสิทธิต่าง ๆ  รวมท้ัง
ปัจจัยส่วนบุคคล เช่น ทรัพย์สิน สมรรถภาพ หรือความเข้าใจของบุคคลน้ันต่อความ
ยุติธรรม นอกจากน้ัน ยังมีปัญหาด้านเวลา สถานท่ี และสภาพทางกายภาพต่าง ๆ 
ท่ีเป็นอุปสรรคขัดขวางการเข้าถึงความยุติธรรม เช่น อุปสรรคในเร่ืองของสถานท่ีต้ัง 
และการไม่สามารถเข้าถึงบริการทางกฎหมายได้อย่างสะดวก หรืออุปสรรคในเร่ือง
การขาดแคลนบุคลากรหรือผู้เช่ียวชาญท่ีจะให้ค�าปรึกษาทางด้านกฎหมายในพ้ืนท่ี
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ห่างไกลทุรกันดาร หรือให้ค�าปรึกษากฎหมายเฉพาะทางได้ เป็นต้น ซ่ึงผู้ท่ีจะได้รับ
ผลกระทบมากท่ีสุดก็คือกลุ่มผู้ด้อยโอกาสในสังคมน่ันเอง๑   

  ถึงแม้ว่าประเทศไทยจะมีการรองรับสิทธิในการเข้าถึงความยุติธรรมอย่าง
ชัดเจน แต่พบว่ายังมีปัญหาท่ีส�าคัญท่ีเป็นอุปสรรคขัดขวางในการเข้าถึงความยุติธรรม
ของประชาชน เช่น 

 (๑) ปัญหาการไม่มีความรู้ ความเข้าใจบทบัญญัติของกฎหมาย และ
สิทธิเสรีภาพท่ีพึงมีพึงได้โดยชอบธรรม ท�าให้ประชาชนถูกเอารัดเอาเปรียบและ
ล่วงละเมิดสิทธิจากบุคคลท่ีอยู่ในภาวะท่ีเหนือกว่า ดังน้ัน ความยุติธรรมท่ีเกิดข้ึน 
จึงมิได้มีความหมายเพียงการหยิบย่ืนให้จากรัฐแต่เพียงฝ่ายเดียว แต่ยังข้ึนอยู  ่
กับความสามารถในการปกป้องคุ ้มครองสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนด้วยตนเอง ปัจจุบันมีประชาชนจ�านวนมากยังไม่รู ้ 
กฎหมาย ซ่ึงสาเหตุหน่ึงอาจเกิดจากการมีกฎหมายเป็นจ�านวนมาก 
แต่ประชาชนก็ไม่สามารถอ้างความไม่รู้กฎหมายเพ่ือท่ีจะไม่ต้อง
รับผิดตามกฎหมายได้ ซ่ึงความไม่รู ้กฎหมายของประชาชนน้ี 
ถือเป็นเร่ืองส�าคัญท่ีเป็นจุดเร่ิมต้นของปัญหาในกระบวนการ
ยุติธรรม อันน�าไปสู่การใช้อ�านาจหน้าที่โดยมิชอบหรือใช้ไปใน
ทางท่ีเอ้ือประโยชน์แก่ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง ซ่ึงในท่ีสุดประชาชนท่ีไม่รู้
หรือไม่เข้าใจกฎหมายจนกลายเป็นปัญหาว่าประชาชนน้ันห่างไกลจากส่ิงท่ีเรียกว่า 
“ความยุติธรรม” หรือ “ความเป็นธรรม” น่ันเอง  

  (๒) ปัญหาความยากจนของประชาชน ซ่ึงเป็นอุปสรรคส�าคัญต่อการ
เข้าถึงความยติุธรรมเนือ่งจากกระบวนการด�าเนนิคดน้ัีน คู่ความจ�าเป็นท่ีจะต้องว่าจ้าง
ทนายความเพือ่ต่อสูค้ด ีหรอืต้องมเีงนิหรอืหลกัทรพัย์ท่ีจะใช้ประกนัตวัหรอืน�าไปวางต่อ
ศาล ท�าให้ประชาชนทีย่ากจนไม่สามารถด�าเนนิการได้ ซ่ึงนัน่ย่อมท�าให้คนจนเหล่านัน้ 
ไม่สามารถเข้าถึงความยุติธรรมได้อย่างเท่าเทียมกัน เกิดเป็นปัญหาความเหล่ือมล�้า 
ในการเข้าถึงความยุติธรรมของคนกลุ่มต่าง ๆ โดยเฉพาะผู้ด้อยโอกาสในสังคม  
จนท�าให้เกิดค�าว่า “สองมาตรฐาน” ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงโอกาสในกระบวนการยุติธรรม
ท่ีไม่เท่าเทียมกัน  

๓. การให้ความช่วยเหลือประชาชนให้เข้าถึงกระบวนการยุติธรรม
 ส�าหรับแนวทางในการให้ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้ 

โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว และท่ัวถึงนั้น อาจจะต้องเร่ิมต้นจากการท�าให้ประชาชน
มีความรู้และเข้าใจในสิทธิท่ีตนเองมีอยู่ในกระบวนการยุติธรรมว่าตนมีสิทธิอะไรบ้าง 

๑ประพนิ นชุเป่ียม. เอกสารการสอน ชดุ “การเข้าถึงความยติุธรรมและธรรมาภบิาล” เรือ่งท่ี ๑๔.๑.๓ “อปุสรรคต่อการเข้าถึง 
ความยุติธรรม”สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ หน้า ๑๓.
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เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่ท่ีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมมักจะไม่ทราบถึงสิทธิท่ีตนเอง
มีอยู่ และไม่ทราบว่าตนมีสิทธิจะได้รับการช่วยเหลือจากรัฐอย่างไร ส่วนปัญหาความ
ยากจน หรือการขาดแคลนทุนทรัพย์ในการด�าเนินคดีนั้น รัฐได้ให้ความช่วยเหลือ  
โดยการจัดต้ัง “กองทุนยุติธรรม” เพ่ือเป็นทุนในการให้ประชาชนผู้ยากจนสามารถ
เข้าถึงความยุติธรรมได้โดยสะดวก เสมอภาค และเท่าเทียม 

 เดิมกองทุนยุติธรรมจัดตั้งขึ้นตามระเบียบกระทรวงยุติธรรมว่าด้วย
กองทุนยุติธรรม พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มีการสนับสนุนเงินหรือ 
ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการให้ความช่วยเหลือประชาชนในด้านกฎหมาย การฟ้องร้อง  
การด�าเนนิคดี หรือการบงัคับคดี การคุม้ครองสทิธิและเสรภีาพของผู้ท่ีได้รับความเดือดร้อน
หรือไม่ได้รับความเป็นธรรม หรือการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนตาม
ท่ีบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ ซ่ึงบริหารโดยคณะกรรมการบริหารกองทุนยุติธรรม  
มีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมเป็นประธาน แต่ด้วยเหตุท่ีกองทุนยุติธรรมน้ี 
ไม่สามารถให้ความช่วยเหลือผู้ยากไร้ในการเข้าถึงความยุติธรรมได้อย่างเต็มท่ี เน่ืองจาก
งบประมาณทีม่าจากภาครฐัฝ่ายเดยีวและมจี�านวนจ�ากดั ประกอบกบัไม่มีความคล่องตวั 
ในการปฏิบัติงานท�าให้กองทุนไม่สามารถช่วยเหลือประชาชนในการด�าเนินคดี และ 
ให้ความคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนได้อย่างท่ัวถึง เสมอภาค และเป็นธรรม  
ท�าให้เกิดความเหล่ือมล�้าของประชาชน 

  ต่อมา ในปี ๒๕๕๘ รัฐบาลจงึได้มีการตราพระราชบญัญติักองทนุยติุธรรม 
พ.ศ. ๒๕๕๘ ข้ึน เพือ่ให้เป็นแหล่งเงนิทนุส�าหรบัใช้จ่ายเกีย่วกบัการช่วยเหลอืประชาชน
ในการด�าเนินคดี การขอปล่อยช่ัวคราวผู้ต้องหาหรือจ�าเลย การถูกละเมิดสิทธิมนุษย์ชน 
และการให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน เพ่ือให้ประชาชนผู้ยากไร้ได้เข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมได้อย่างเท่าเทียมและเสมอภาคมากย่ิงขึ้น โดยพระราชบัญญัติ
กองทุนยุติธรรม พ.ศ. ๒๕๕๘ ได้ก�าหนดหลักเกณฑ์ในการให้ความช่วยเหลือแก่
ประชาชน ดังน้ี 

 (๑) การให้ความช่วยเหลือในการด�าเนินคดี 
   การให้ความช่วยเหลือประชาชนในการด�าเนินคดี ได้แก่ ค่าจ้าง

ทนายความ ค่าทีป่รกึษาหรอืผูช่้วยเหลอืทางกฎหมายในการด�าเนนิคด ีหรอืผูเ้ชีย่วชาญ
เฉพาะด้าน ค่าฤชาธรรมเนียม และค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องในการด�าเนินคดี เช่น 
ค่าตรวจพสูิจน์ ค่าใช้จ่ายเกีย่วกบัค่าวสัด ุอุปกรณ์ เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการแสวงหาขอ้เทจ็
จริงและหลักฐาน ค่าใช้จ่ายในการจัดเตรียมเอกสาร เป็นต้น โดยหลักเกณฑ์ เง่ือนไข 
และอัตราการให้ความช่วยเหลือดังกล่าวเป็นไปตามที่คณะกรรมการกองทุนยุติธรรม
ก�าหนด๒   

  ๒พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม พ.ศ. ๒๕๕๘ มาตรา ๒๗ ประกอบกับระเบียบคณะกรรมการกองทุนยุติธรรมว่าด้วย 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการช่วยเหลือประชาชนในการด�าเนินคดี พ.ศ. ๒๕๕๙ ข้อ ๙.



สิทธิในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชน

148จุ ล นิิ ติ

๓พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม พ.ศ. ๒๕๕๘ มาตรา ๒๘ ประกอบกับระเบียบคณะกรรมการกองทุนยุติธรรมว่าด้วย 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการช่วยเหลือประชาชนในการด�าเนินคดี พ.ศ. ๒๕๕๙ ข้อ ๑๐ และข้อ ๑๒.

  โดยในการพิจารณาให้ความช่วยเหลือประชาชนในการด�าเนินคดี 
คณะอนุกรรมการให้ความช่วยเหลือ หรือคณะอนุกรรมการให้ความช่วยเหลือประจ�า
จังหวัดต้องค�านึงถึงหลักเกณฑ์ ดังต่อไปน้ี 

   (๑) พฤติกรรมและข้อเท็จจริงของผู้ท่ีจะได้รับความช่วยเหลือจาก
กองทุน

   (๒) ฐานะของผู้ท่ีจะได้รับความช่วยเหลือจากกองทุน
   (๓) โอกาสท่ีผู้ท่ีจะได้รับความช่วยเหลือจากกองทุนจะได้รับการ 

ช่วยเหลือหรือบรรเทาความเสียหายตามกฎหมายอ่ืน๓

  ในการพิจารณาฐานะของผู้ท่ีจะได้รับความช่วยเหลือจากกองทุน 
ตาม (๒) อาจค�านึงถึง

   (๑) รายได ้หรอืความสามารถทางเศรษฐกจิของ
ผู้ขอรับความช่วยเหลือ

   (๒) ภาระค่าใช้จ่ายในการด�ารงชีพตามปกติ 
อันควรแก่ฐานานุรูป

   (๓) ภาระหนีสิ้นของผูข้อรบัความช่วยเหลอื ท่ีไม่
สามารถเข้าถึงความยุติธรรมเป็นส�าคัญ

 (๒) การให้ความช่วยเหลือในการขอปล่อยช่ัวคราว
ผู้ต้องหาหรือจ�าเลย

   ผูข้อรับความช่วยเหลือในการขอปล่อยช่ัวคราว อาจขอรับความช่วยเหลือ 
ได้ท้ังในช้ันพนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ ศาล หรือหน่วยงานใดท่ีมีอ�านาจ
ควบคุมหรือคุมขังบุคคลตามกฎหมาย โดยการพิจารณาให้ความช่วยเหลือให้ค�านึงถึง
หลักเกณฑ์ว่าผู้ต้องหาหรือจ�าเลยต้องไม่มีพฤติการณ์จะหลบหนี หรือจะไปยุ่งเหยิงกับ 
พยานหลักฐานหรือจะไปก่อเหตุภยันตรายประการใด โดยให้ค�านึงถึงหลักเกณฑ์ 
ดังต่อไปน้ีประกอบด้วย

   (๑) ลักษณะการกระท�าความผิดท่ีไม่ขัดต่อความสงบเรียบร้อย 
หรือศีลธรรมอันดีของประชาชนหรือความม่ันคงของประเทศ หรือการกระท�าท่ีมีผล 
กระทบต่อประชาชนที่ท�าให้ประชาชนได้รับความเสียหายหรือความเชื่อม่ันของ
กระบวนการยุติธรรม

   (๒) สาเหตุหรือพฤติการณ์น่าเช่ือว่ามิได้กระท�าความผิด
   (๓) ฐานะของผู้ท่ีจะได้รับความช่วยเหลือ
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   (๔) ประวัติการกระท�าความผิด นิสัย ความประพฤติ และข้อเท็จจริงอ่ืน 
ท่ีเก่ียวข้อง

   (๕) ความคิดเห็นของผู้เสียหาย หรือเจ้าพนักงานที่เกี่ยวข้อง หากมี
การปล่อยช่ัวคราวผู้ต้องหาหรือจ�าเลย๔

 (๓) การให้ความช่วยเหลือจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือการได้
รับผลกระทบจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน 

  ผู้มีสิทธิขอรับความช่วยเหลือต้องเป็นผู้ได้รับผลกระทบจากการถูก
ละเมิดสิทธิมนุษยชน จากการกระท�าในกรณีดังต่อไปน้ี 

   (๑) เป็นผู้เสียหายจากการป้องกันโดยชอบด้วยกฎหมาย
   (๒) เป็นจ�าเลยท่ีถูกคุมขังตามค�าพิพากษาเกินก�าหนด
   (๓) เป็นจ�าเลยที่มีสิทธิได้รับค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายตามกฎหมาย 

ว่าด้วยคา่ตอบแทนผูเ้สยีหายและคา่ทดแทน และคา่ใชจ่้ายแกจ่�าเลยในคดอีาญา และ
ถูกคุมขังในระหว่างสอบสวน

  (๔) เป็นผู้ได้รับความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจ หรือเสรีภาพจาก
การท�าละเมิดของเจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงานของรัฐ

   (๕) การละเมิดสิทธิมนุษยชนในกรณีอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการเห็น
สมควร๕    

  โดยผู้ค�าขอรับความช่วยเหลือจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือ
การได้รับผลกระทบจากการถกูละเมดิสทิธมินษุยชน อาจขอรบัเงนิช่วยเหลอืเพือ่ความ
เสียหายท่ีตนได้รับ ดังต่อไปน้ี

   (๑) ค่าใช้จ ่ายท่ีจ�าเป็นในการรักษาพยาบาล รวมท้ังค่าฟื ้นฟู
สมรรถภาพทางร่างกายและจิตใจ

   (๒) เงินช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน 
ในกรณีท่ีผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนถึงแก่ความตาย

   (๓) ค่าขาดประโยชน์ท�ามาหาได้ในระหว่างที่ไม่สามารถประกอบ 
การงานได้ตามปกติ

   (๔) เงินช่วยเหลือเยียวยาความเสียหายอื่นตามที่คณะกรรมการ 
เห็นสมควร๖

๔พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม พ.ศ. ๒๕๕๘ มาตรา ๒๙ ประกอบกับระเบียบคณะกรรมการกองทุนยุติธรรมว่าด้วย 
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการขอปล่อยชั่วคราวผู้ต้องหาหรือจ�าเลย พ.ศ. ๒๕๕๙ ข้อ ๑๑.

๕ระเบยีบคณะกรรมการกองทนุยตุธิรรมว่าด้วยหลกัเกณฑ์ วธิกีาร และเงือ่นไขในการช่วยเหลอืผูถ้กูละเมดิสทิธมินษุยชนหรอื
ผูไ้ด้รบัผลกระทบจากการถกูละเมดิสทิธมินษุยชน พ.ศ. ๒๕๕๙ ข้อ ๙. แก้ไขเพิม่เตมิโดยระเบยีบคณะกรรมการกองทนุยตุธิรรมว่าด้วย
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการช่วยเหลือผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือผู้ได้รับผลกระทบจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน  
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๔ ข้อ ๓.

๖พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม พ.ศ. ๒๕๕๘ มาตรา ๓๑.  
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 ๔. สรุปผลการให้ความช่วยเหลือประชาชนจากกองทุน
ยุติธรรม๗

  ๔.๑ ผลการด�าเนินงานภาพรวม 
    การให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมายในกระบวนการ

ยุติธรรมเป็นหนึ่งในสิทธิข้ันพื้นฐานของประชาชน กองทุนยุติธรรมซึ่งเป็นหน่วยงาน
หนึ่งที่มีหน้าที่ในการให้ความช่วยเหลือทางด้านกฎหมาย ได้พัฒนาการด�าเนินงาน 
ให ้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให ้ประชาชนได ้รับความช่วยเหลือ
ทางด้านกระบวนการยุติธรรม ท่ีรวดเร็วและทั่วถึง โดยในปี ๒๕๖๓ ท่ีผ่านมา  
กองทุนยุติธรรมได้พัฒนาการด�าเนินงานในด้านต่าง ๆ เพื่อให้สามารถให้ความ 
ช่วยเหลือประชาชนได้อย่างรวดเร็ว และทั่วถึง อาทิ การพัฒนา
ระบบปฏิบัติการ Justice Fund ส�าหรับสนับสนุนการท�าส�านวน  
ให้สามารถเช่ือมต่อกับระบบปฏิบัติการภายใน (Back office) 
เพื่อให้เจ้าหน้าที่สามารถปฏิบัติงานนอกสถานที่ได้ การจัดท�า 
ช่องทางการให้บรกิารผ่านเวบ็ไซต์และ Application Justice Care  
ท่ีส่งผลให้ประชาชนสามารถติดต่อขอรับบริการและติดตาม 
ความ คืบหน ้ า ในการด� า เ นินการ ได ้ ตลอด  ๒๔  ช่ั ว โมง  
การพัฒนาระบบการออกหนังสือรับรองการช�าระเงินในรูปแบบ 
อิเล็กทรอนิกส์ การแก้ไขหลักเกณฑ์ เงื่อนไข และอัตราการให้ความช่วยเหลือ 
ผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือผู้ได้รับผลกระทบจากการถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน  
(ฉบบัที ่๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยเพิม่ค่าทนายความในชัน้สอบสวน เท่าทีจ่่ายจรงิ แต่ไม่เกนิ 
๕,๐๐๐ บาท เพื่อให้กองทุนยุติธรรมสามารถให้ความช่วยเหลือประชาชนได้มากขึ้น 
ตลอดจนการพัฒนามาตรฐานระยะเวลางานบริการของกองทุนยุติธรรม ซ่ึงกองทุน
ยุติธรรมสามารถด�าเนินการได้ตามมาตรฐาน ถึงร้อยละ ๙๕ ของจ�านวนเร่ืองท้ังหมด 

   นอกจากนี้ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-19) ท่ีถึงแม้จะส่งผลให้ค�าขอรับความช่วยเหลือของกองทุน
ยติุธรรมลดลง แต่กองทนุยุติธรรมกย็งัคงด�าเนนิการ อนมัุติให้ความช่วยเหลอืประชาชน
อย่างต่อเน่ือง ด้วยการเพ่ิมช่องทางการให้บริการผ่านทางออนไลน์มากข้ึน จึงถือว่า
เป็นอีกหนึ่งความท้าทายของกองทุนยุติธรรมที่จะต้องเร่งพัฒนาการประชาสัมพันธ์
การให้บริการรูปแบบใหม่ และภารกิจของกองทุนยุติธรรมให้กับประชาชนท่ียัง 
เข้าไม่ถึงกองทุนยุติธรรม

๗โปรดดรูายงานประจ�าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ กองทนุยตุธิรรม กระทรวงยตุธิรรม https://jfo.moj.go.th/files/files_
download/20210430113646363.pdf  
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  ๔.๒ ความส�าเรจ็ของการด�าเนนิงานตามมาตรฐานระยะเวลางาน
บริการของกองทุนยุติธรรม

     ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ กองทุนยุติธรรมด�าเนินงานตาม
มาตรฐานระยะเวลางานบริการของกองทุนยุติธรรม ๒๑ วัน ซ่ึงเป็นมาตรฐานระยะ
เวลาท่ีได้รับความเห็นชอบจากส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและ
กรมบัญชีกลาง โดยมีจ�านวนผู้มาขอรับความช่วยเหลือท้ังส้ิน ๕,๘๐๘ ราย สามารถ
ด�าเนินการแล้วเสร็จได้ท้ังสิ้น ๕,๑๘๔ ราย แล้วเสร็จภายในมาตรฐานระยะเวลางาน
บริการของกองทุนยุติธรรม ๔,๐๕๓ ราย คิดเป็นร้อยละ ๗๘.๑๘ ซ่ึงสามารถจ�าแนก  
เป็นส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ดังน้ี 

     ส่วนกลาง มีจ�านวนผู้ขอรับความช่วยเหลือท้ังส้ิน ๗๖๘ ราย 
สามารถด�าเนนิการแลว้เสรจ็ได้ท้ังสิน้ ๕๗๘ ราย แล้วเสรจ็ภายในมาตรฐานระยะเวลา
งานบริการของกองทุนยุติธรรม ๕๓๓ ราย คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๖๗ 

     ส่วนภูมิภาค มีจ�านวนผู้ขอรับความช่วยเหลือท้ังส้ิน ๕,๐๔๐ 
ราย สามารถด�าเนินการแล้วเสร็จได้ทั้งสิ้น ๔,๖๐๖ ราย แล้วเสร็จภายในมาตรฐาน
ระยะเวลางานบริการของกองทุนยุติธรรม ๓,๕๐๐ ราย คิดเป็นร้อยละ ๗๕.๙๙
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  ๔.๓  สรปุผลการเบกิจ่ายเงนิช่วยเหลอืประชาชนจากกองทนุยตุธิรรม
    ส�านักงานกองทุนยุติธรรมให้ความช่วยเหลือประชาชน 

จ�านวนทั้งสิ้น ๕,๑๘๔ ราย มีผลการเบิกจ่ายงบประมาณเป็นจ�านวนเงินทั้งสิ้น 
๑๗๐,๔๗๓,๕๙๕.๔๖ บาท รายละเอียดตามตารางน้ี๘

๘รายงานประจ�าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ กองทุนยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม หน้า ๑๔.สารพันปญัหากฎหมาย 
๗ 

  ส่วนกลาง มีจ านวนผู้ขอรับความช่วยเหลือทั้งสิ้น ๗๖๘ ราย สามารถด าเนินการแล้วเสร็จได้
ทั้งสิ้น ๕๗๘ ราย แล้วเสร็จภายในมาตรฐานระยะเวลางานบริการของกองทุนยุติธรรม ๕๓๓ ราย  
คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๖๗  
  ส่วนภูมิภาค มีจ านวนผู้ขอรับความช่วยเหลือทั้งสิ้น ๕,๐๔๐ ราย สามารถด าเนินการแล้ว
เสร็จได้ทั้งสิ้น ๔,๖๐๖ ราย แล้วเสร็จภายในมาตรฐานระยะเวลางานบริการของกองทุนยุติธรรม 
๓,๕๐๐ ราย คิดเป็นร้อยละ ๗๕.๙๙ 
 ๔.๓ สรุปผลการเบิกจ่ายเงินช่วยเหลือประชาชนจากกองทุนยุติธรรม 
 ส านักงานกองทุนยุติธรรมให้ความช่วยเหลือประชาชน จ านวนทั้งสิ้น ๕,๑๘๔ ราย มีผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณเป็นจ านวนเงินทั้งสิ้น ๑๗๐,๔๗๓,๕๙๕.๔๖ บาท รายละเอียดตามตารางนี้๘ 

ผลการเบิกจ่ายเงินช่วยเหลือประชาชน การจัดสรร ผลการใช้จ่าย ร้อยละ 
การเบิกจ่าย 

งบประมาณภารกิจให้ความช่วยเหลือประชาชน ๒๖๙,๓๕๐,๐๐๐.๐๐ ๑๒๗,๗๗๖,๖๐๖.๐๗ ๔๗.๔๔ 
๑. การช่วยเหลือประชาชนในการด าเนินคดี ๓๓,๓๕๐,๐๐๐.๐๐ ๒๓,๒๘๖,๘๖๓.๐๗ ๖๙.๘๓ 
 ๑.๑ ค่าจ้างทนายความ                   ๒๐,๔๐๐,๐๐๐.๐๐ ๑๗,๔๙๙,๙๘๙.๐๐  

๑.๒ ค่าฤชาธรรมเนียมศาล              ๑๐,๘๐๐,๐๐๐.๐๐ ๕,๓๓๗,๗๑๘.๐๗  
๑.๓ ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินคดีฯ ๑,๘๐๐,๐๐๐.๐๐ ๓๒๘,๔๓๔.๐๐  
๑.๔ ค่าใช้จา่ยอื่นๆ เชน่ ค่าพาหนะ ค่าที่พัก ๓๕๐,๐๐๐.๐๐ ๑๒๐,๗๒๒.๐๐  

๒. การขอปล่อยชั่วคราวผู้ต้องหาหรือจ าเลย ๒๓๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๑๐๑,๒๐๙,๗๐๐.๐๐ ๔๔.๐๐ 
๓. การช่วยเหลือผู้ละเมิดสิทธิมนษุยชน ๑,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๔๔,๕๑๐.๐๐ ๔.๔๕ 
 ๓.๑ ค่าใช้จา่ยที่จ าเป็นในการรักษาพยาบาล   ๑๐๐,๐๐๐.๐๐ -  

๓.๒ ค่าฟื้นฟูสมรรถภาพทางร่างกายและจิตใจ  ๑๐๐,๐๐๐.๐๐ -  
๓.๓ ค่าขาดประโยชนท์ ามาหาได้ในระหว่างที ่
      ไม่สามารถประกอบการงานได้ตามปกติฯ 

 
๔๕๐,๐๐๐.๐๐ 

๓๔,๕๑๐.๐๐  

๓.๔ เงินช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจากการถูก 
      ละเมิดสิทธิฯ  

๒๕๐,๐๐๐.๐๐ -  

๓.๕ ค่าทนายความในชั้นสอบสวนเท่าที่จ่ายจริง  
      แต่ไม่เกินห้าพันบาท      

  ๑๐,๐๐๐.๐๐  

๓.๖ เงินช่วยเหลือเยียวยาความเสียหายอ่ืน  
      ตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร 

๑๐๐,๐๐๐.๐๐ -  

๔. การให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน ๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๓,๒๓๕,๕๓๓.๐๐ ๖๔.๗๑ 
 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานกองทุนยุติธรรม

หรือการบริหารกองทุนยุติธรรม และกิจการอื่น
ที่เกี่ยวกับหรือเกี่ยวเนื่องกับการจัดกิจการ
ของกองทุน 

๖๓,๐๗๙,๔๕๐.๐๐      ๔๒,๖๙๖,๙๘๙.๓๙     ๖๗.๖๙ 

รวมทั้งสิ้น ๓๓๒,๔๒๙,๔๕๐.๐๐ ๑๗๐,๔๗๓,๕๙๕.๔๖  
  ๔.๔ ผลการช่วยเหลอืประชาชนในการด าเนินคดี  

                                                 
  ๘ รายงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ กองทุนยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม หน้า ๑๔. 
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  ๔.๔ ผลการช่วยเหลือประชาชนในการด�าเนินคดี 
     การช่วยเหลือประชาชนในการด�าเนินคดีในปี ๒๕๖๓ กองทุน

ยุติธรรมได้ด�าเนินการช่วยเหลือประชาชนในการด�าเนินคดี จ�านวน ๓,๑๖๖ ราย  
คิดเป็นจ�านวนเงิน ๒๓,๒๘๖,๘๖๓.๐๗ บาท โดยสามารถจ�าแนกได้ ดังน้ี 

     (๑) ค่าจ้างทนายความ เป็นจ�านวนเงนิ ๑๗,๔๙๙,๙๘๙.๐๐ บาท
    (๒) ค่าฤชาธรรมเนียมศาล เป็นจ�านวนเงิน ๕,๓๓๗,๗๑๘.๐๗ บาท 
     (๓) ค่าใช้จ่ายอืน่ในการด�าเนนิคดเีกีย่วกบัการพสูิจน์ ค่าใช้จ่าย

เกีย่วกับค่าวัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการแสวงหาข้อเท็จจริงและหลักฐาน รวมถึง
ค่าใช้จ่ายในการจัดเตรียมเอกสาร ค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัการเดินเผชิญสืบของศาล ค่าใช้จ่าย 
ในการสอบแนวเขตรังวัดที่ดินหรือค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับแผนท่ี ภาพถ่ายทางอากาศ
หรือดาวเทียม และการอ่าน แปล ตีความ และวิเคราะห์ภาพถ่าย เป็นจ�านวนเงิน 
๓๒๘,๔๓๔.๐๐ บาท 

     (๔) ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ค่าพาหนะ ค่าท่ีพัก เป็นจ�านวนเงิน 
๑๒๐,๗๒๒.๐๐ บาท

  ๔.๕ ผลการขอปล่อยช่ัวคราวผู้ต้องหาหรือจ�าเลย
    การขอปลอ่ยชัว่คราวผูต้้องหาหรอืจ�าเลย ในปี ๒๕๖๓ กองทนุ

ยติุธรรมได้ด�าเนนิการช่วยเหลอืประชาชนในการขอปล่อยชัว่คราวผูต้้องหาหรอืจ�าเลย 
จ�านวน ๒,๔๔๐ ราย คิดเป็นจ�านวนเงิน ๑๐๑,๒๐๙,๗๐๐.๐๐ บาท

  ๔.๖ ผลการช่วยเหลือผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน 
     การช่วยเหลือผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน ในปี ๒๕๖๓ กองทุน

ยุติธรรมได้ด�าเนินการช่วยเหลือผู้ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือผู้ได้รับผลกระทบจาก
การถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน จ�านวน ๕๒ ราย คิดเป็นจ�านวนเงิน ๔๔,๕๑๐.๐๐ บาท

  ๔.๗ ผลการสนับสนุนการให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน 
     ในปี ๒๕๖๓ กองทุนยุติธรรมได้ด�าเนินการช่วยเหลือและให้การ

สนบัสนนุการให้ความรูท้างกฎหมายแก่ประชาชน จ�านวน ๑๕๐ ราย คิดเป็นจ�านวนเงนิ
๓,๒๓๕,๕๓๓.๐๐ บาท 

     จากตารางสรุปผลการเบิกจ่ายเงินช่วยเหลือประชาชนจาก
กองทุนยุติธรรมนั้น จะเห็นได้ว่ากองทุนยุติธรรมได้ให้ความช่วยเหลือประชาชนให้
เข้าถึงกระบวนการยุติธรรมเป็นเงินจ�านวนมาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่ามีจ�านวนประชาชน
ท่ีได้รับความยากล�าบากท่ีไม่สามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้ ได้มาขอรับความ
ช่วยเหลือจากกองทุนเป็นจ�านวนมาก จากการให้ความช่วยเหลือดังกล่าวน้ีท�าให้
ประชาชนมีความต้องการและความคาดหวังต่อกองทุนยุติธรรมเป็นอย่างมาก ดังน้ัน
กองทนุยติุธรรมจงึต้องพฒันารปูแบบการให้บรกิารแก่ประชาชนให้เข้าถงึกระบวนการ
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ยุติธรรมได้โดยสะดวก รวดเร็ว และเข้าถึงง่าย ไม่ว่าจะในรูปแบบนโยบาย นวัตกรรม 
หรือความต้องการขอรับบริการจากกองทุนยุติธรรม เพ่ือให้กองทุนยุติธรรมสามารถ
ให้ความช่วยเหลือประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมกับพัฒนารูปแบบการให้
บริการท่ีพร้อมรับกับสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตได้ 

บทสรุป   
แม้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยจะได้มกีารรับรองคุม้ครองสิทธิการเข้าถึง 

กระบวนการยุติธรรมของประชาชนไว้ แต่ในทางปฏิบัติกลับพบว่ายังมีปัญหาและ
อุปสรรคหลายประการที่ท�าให้การเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชนยังไม่ได้
รับความสะดวกเท่าท่ีควร โดยเฉพาะปัญหาความยากจนในการเข้าถึงกระบวนการ
ยุติธรรม การจัดตั้งกองทุนยุติธรรมจึงเป็นแนวทางหนึ่งในการแก้ไขปัญหาการเข้าถึง 
กระบวนการยุติธรรมของประชาชนผู้ยากไร้ ให้สามารถเข้าถึงความยุติธรรมได้  
โดยสะดวกและท่ัวถึงในการด�าเนินคดี เช่น การย่ืนค�าร้อง การฟ้องคดี การต่อสู้คดี  
บังคับคดี และการด�าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังการจัดหาทนายความให้ และ 
การให้ค�าแนะหรือปรึกษากฎหมาย ตลอดจนการให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน  
ซ่ึงจะท�าให้ประชาชนสามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก รวดเร็ว เสมอภาค  
และเป็นธรรม สมตามเจตนารมณ์ของกฎหมายต่อไป.


