
ขั้นตอนและมาตรฐานระยะเวลาในการใหบ้ริการข้อมลูด้านกฎหมาย 
ของศนูย์บริการข้อมูลดา้นกฎหมายและหน่วยประสานงานราชการวุฒิสภา สํานกักฎหมาย 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ขอรับบริการ 
กรอกแบบฟอร์มการใช้บริการฯ 

การให้บริการทางกฎหมายของศนูย์บริการข้อมูลดา้นกฎหมาย 

(ก) บริการให้คําปรึกษา แนะนํา และตอบข้อหารือทางกฎหมายและระบบงานเกี่ยวกับกระบวนการนิติบัญญัติของรัฐสภา 
(ข)  บริการค้นคว้าขอ้มูลทางกฎหมายทุกประเภท อาทิ พระราชบัญญัติ พระราชกําหนด กฎ ข้อบังคับ และระเบียบต่างๆ 
(ค) บริการให้ความเห็นเกี่ยวกับการปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมร่างกฎหมายตามความต้องการของสมาชิกวุฒิสภา 
(ง) บริการเอกสารและข้อมูลทางวิชาการด้านกฎหมาย อาทิ รัฐธรรมนูญ ข้อบังคับการประชมุสภา เอกสารประกอบการพิจารณา 
 ร่างพระราชบัญญัติ รวมกฎหมายประจําปี ตํารากฎหมาย และวารสารจุลนิติ ฯลฯ 
(จ)  บริการติดต่อประสานงานกับส่วนราชการและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับงานด้านนิติบัญญัติ ท้ังภายในและภายนอกสํานกังานเลขาธิการวุฒิสภา 

พิจารณาดําเนินการและให้บริการ 
ข้อมูลด้านกฎหมาย ตอบข้อหารือทางกฎหมาย 

ได้ทันที* 
ระยะเวลา : ภายใน ๑ – ๕ ชั่วโมง 

รับเรื่องไว้เพื่อพิจารณาดําเนินการและให้บริการ 
ข้อมูลทางด้านกฎหมายต่อไป** 

ศึกษา ค้นคว้า และปรึกษาหารือผู้บังคับบัญชา 
ระยะเวลา : ภายใน ๑ – ๕ วัน 

แจ้งและจัดส่งความเห็น ข้อหารือ  
หรือเอกสารข้อมูลวิชาการทางด้านกฎหมาย 

ระยะเวลา : ภายใน ๑ วัน หรือ  
ตามระยะเวลาที่ผู้ขอรับบริการกําหนด 

หมายเหตุ :  * มีข้อมูลตามท่ีขออยู่แล้ว หรือสามารถสืบค้นข้อมูลเพื่อให้บริการได้ทันที 
   ** ต้องดําเนินการวิเคราะห์ สังเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูล หรือกรณีท่ีมีประเด็นปัญหาข้อยุ่งยากทางกฎหมาย 
                  หรือข้อยุ่งยากในการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลวิชาการทางด้านกฎหมาย 

พิจารณาเรื่อง 
ที่ขอรับบริการ 

ผู้รับบริการได้รับข้อมูลทางด้านกฎหมาย 
และตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการให้บริการ 

ผู้บังคับบัญชา
พิจารณา 

ผู้บังคับบัญชารับทราบ 

 

 
พิจารณา 
ปรับแก้ไข 

เห็นชอบด้วย ไม่เห็นชอบด้วย 


