
             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   กลุ่มงำนชวเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่  ๑  กุมภำพันธ์ ๒๕๖๖ 
เรื่อง  รำยงำนผลกำรรับเรือ่งร้องเรียนด้ำนสิ่งแวดล้อม ของส ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  
 ตำมค ำสั่งส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวำคม 

๒๕๖๕ เรื่อง มอบหมำยกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อม  
เพ่ือประโยชน์และประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรขับเคลื่อนส ำนักรำยงำนกำรประชุม 
และชวเลข ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) และเพ่ือให้เป็นไป 
ตำมเกณฑ์กำรประเมินส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) หมวด ๒ กำรสื่อสำรและสร้ำงจิตส ำนึก  
ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก ำหนดให้มีชอ่งทำงรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเหน็ดำ้นสิ่งแวดล้อม เพื่อน ำมำปรับปรุงแก้ไข

ต่อไป จ ำนวน ๗ ช่องทำง ดังนี้ 
 ๑. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกส์ Facebook “Senate Go Green” 
 ๒. ช่องทำงเดินทำงมำด้วยตนเอง ชั้น ๓ กลุ่มงำนชวเลข ๑ ส ำนักรำยงำนกำรประชุม

และชวเลข ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และช่องทำงโทรศัพท์ ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
  ๓. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกส์บนเว็บไซต์ “ส ำนักงำนสีเขียว Senate Go Green” 

ของส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๔ . ช่อ งท ำงรับข้ อ เสนอแนะ/ข้ อคิ ด เห็ นด้ ำนสิ่ งแ วดล้ อมอิ เล็ กทรอนิ กส์  
(Google forms) ผ่ำน QR Code บนเว็บไซต์ และโปสเตอร์ประชำสัมพันธ์ต่ำง ๆ 
 ๕. กล่องรับฟังข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อม ส ำนักรำยงำนกำรประชุม

และชวเลข 
 ๖. ช่องทำง Line Official Account ของส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๗. ช่องทำงระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ (e-Office) 
 ในกำรนี้  คณะท ำงำนขับเคลื่อนส ำนักเลขำธิกำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว    

(Green Office) ของส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข หมวด ๒ กำรสื่อสำรและสร้ำงจิตส ำนึก 
ขอรำยงำนผลกำรรับเรื่องร้องเรียนด้ำนสิ่งแวดล้อม ประจ ำเดือนมกรำคม ๒๕๖๖ จำกกำรตรวจสอบ

ผู้รับผิดชอบที่ ดูแลช่องทำงกำรรับ เรื่องร้องเรียนทั้ ง ๗ ช่องทำง ไม่พบว่ำมี เรื่องร้องเรียน 
ด้ำนสิ่งแวดล้อมแต่อย่ำงใด 

จึงเรียนมำเพ่ือทรำบ 

                                                                        
                  (นำยจิรำยุส  จีนช้ำง) 
       หัวหน้ำคณะท ำงำนขับเคลื่อนฯ หมวด ๒ 



             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   กลุ่มงำนชวเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่           ๑ มีนำคม ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรำยงำนผลกำรรับเรื่องร้องเรียนดำ้นสิ่งแวดล้อม ของส ำนกัรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  

 ตำมค ำสั่งส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวำคม ๒๕๖๕ 

เรื่อง มอบหมำยกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์                 

และประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรขับเคลื่อนส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ส ำนักงำน

เลขำธิกำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) และเพื่อให้เป็นไปตำมเกณฑ์กำรประเมิน

ส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) หมวด ๒ กำรสื่อสำรและสร้ำงจิตส ำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก ำหนดให้มีช่องทำง

รับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อม เพ่ือน ำมำปรับปรุงแก้ไขต่อไป จ ำนวน ๗ ช่องทำงดังนี้ 
 ๑. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกส์ Facebook “Senate Go Green” 
 ๒. ช่องทำงเดินทำงมำด้วยตนเอง ชั้น ๓ กลุ่มงำนชวเลข ๑ ส ำนักรำยงำนกำรประชุม

และชวเลข ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และช่องทำงโทรศัพท์ ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
  ๓. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกส์บนเว็บไซต์ “ส ำนักงำนสีเขียว Senate Go Green” 

ของส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๔. ช่องทำงรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อมอิเล็กทรอนิกส์ (Google forms) 
ผ่ำน QR Code บนเว็บไซต์ และโปสเตอร์ประชำสัมพันธ์ต่ำง ๆ 
 ๕. กล่องรับฟังข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อม ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๖. ช่องทำง Line Official Account ของส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๗. ช่องทำงระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ (e-Office) 

 ในกำรนี ้คณะท ำงำนขับเคลื่อนส ำนักเลขำธกิำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) 
ของส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข หมวด ๒ กำรสื่อสำรและสรำ้งจิตส ำนกึ ขอรำยงำนผลกำรรับ

เรื่องร้องเรียนด้ำนสิ่งแวดล้อม ประจ ำเดือนกุมภำพันธ์ ๒๕๖๖ จำกกำรตรวจสอบผู้รับผิดชอบที่ดูแล

ช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนทั้ง ๗ ช่องทำง ไม่พบว่ำมีเรื่องร้องเรียนด้ำนสิ่งแวดล้อมแต่อย่ำงใด 

จึงเรียนมำเพ่ือทรำบ 
 

                  (นำยจิรำยุส  จีนช้ำง) 
       หัวหน้ำคณะท ำงำนขับเคลื่อนฯ หมวด ๒                

            (นำงสำวสุภำวดี มงคลธรรมกุล) 
 ผู้อ ำนวยกำรส ำนกัรำยงำนกำรประชมุและชวเลข 



             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   กลุ่มงำนชวเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่           ๓ เมษำยน ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรำยงำนผลกำรรับเรื่องร้องเรียนดำ้นสิ่งแวดล้อม ของส ำนกัรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  

 ตำมค ำสั่งส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวำคม ๒๕๖๕ 

เรื่อง มอบหมำยกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์                 

และประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรขับเคลื่อนส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ส ำนักงำน

เลขำธิกำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) และเพื่อให้เป็นไปตำมเกณฑ์กำรประเมิน

ส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) หมวด ๒ กำรสื่อสำรและสร้ำงจิตส ำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก ำหนดให้มีช่องทำง

รับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อม เพ่ือน ำมำปรับปรุงแก้ไขต่อไป จ ำนวน ๗ ช่องทำงดังนี้ 
 ๑. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกส์ Facebook “Senate Go Green” 
 ๒. ช่องทำงเดินทำงมำด้วยตนเอง ชั้น ๓ กลุ่มงำนชวเลข ๑ ส ำนักรำยงำนกำรประชุม

และชวเลข ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ และช่องทำงโทรศัพท์ ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
  ๓. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกส์บนเว็บไซต์ “ส ำนักงำนสีเขียว Senate Go Green” 

ของส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๔. ช่องทำงรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อมอิเล็กทรอนิกส์ (Google forms) 
ผ่ำน QR Code บนเว็บไซต์ และโปสเตอร์ประชำสัมพันธ์ต่ำง ๆ 
 ๕. กล่องรับฟังข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อม ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๖. ช่องทำง Line Official Account ของส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๗. ช่องทำงระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ (e-Office) 

 ในกำรนี ้คณะท ำงำนขับเคลื่อนส ำนักเลขำธกิำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) 
ของส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข หมวด ๒ กำรสื่อสำรและสรำ้งจิตส ำนกึ ขอรำยงำนผลกำรรับ

เรื่องร้องเรียนด้ำนสิ่งแวดล้อม ประจ ำเดือนมีนำคม ๒๕๖๖ จำกกำรตรวจสอบผู้รับผิดชอบที่ดูแล

ช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนทั้ง ๗ ช่องทำง ไม่พบว่ำมีเรื่องร้องเรียนด้ำนสิ่งแวดล้อมแต่อย่ำงใด 

จึงเรียนมำเพ่ือทรำบ 
 

                  (นำยจิรำยุส  จีนช้ำง) 
       หัวหน้ำคณะท ำงำนขับเคลื่อนฯ หมวด ๒                

            (นำงสำวสุภำวดี มงคลธรรมกุล) 
 ผู้อ ำนวยกำรส ำนกัรำยงำนกำรประชมุและชวเลข 



             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักรายงานการประชุมและชวเลข   กลุ่มงานชวเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่            พฤษภาคม ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรายงานผลการรับเรื่องร้องเรียนดา้นสิ่งแวดล้อม ของสำนกัรายงานการประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อำนวยการสำนักรายงานการประชมุและชวเลข  

 ตามคำสั่งสำนักรายงานการประชุมและชวเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๕ 

เรื่อง มอบหมายการปฏิบัติงานด้านการรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์                 

และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการขับเคลื่อนสำนักรายงานการประชุมและชวเลข สำนักงาน

เลขาธิการวุฒิสภาเป็นสำนักงานสีเขียว (Green Office) และเพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน

สำนักงานสีเขียว (Green Office) หมวด ๒ การสื่อสารและสร้างจิตสำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้กำหนดให้มีช่องทาง

รับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือนำมาปรับปรุงแก้ไขต่อไป จำนวน ๗ ช่องทางดังนี้ 
 ๑. ช่องทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ Facebook “Senate Go Green” 
 ๒. ช่องทางเดินทางมาด้วยตนเอง ชั้น ๓ กลุ่มงานชวเลข ๑ สำนักรายงานการประชุม

และชวเลข สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา และช่องทางโทรศัพท์ ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
  ๓. ช่องทางระบบอิเล็กทรอนิกส์บนเว็บไซต์ “สำนักงานสีเขียว Senate Go Green” 

ของสำนักรายงานการประชุมและชวเลข 
 ๔. ช่องทางรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อมอิเล็กทรอนิกส์ (Google forms) 
ผ่าน QR Code บนเว็บไซต์ และโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 
 ๕. กล่องรับฟังข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม สำนักรายงานการประชุมและชวเลข 
 ๖. ช่องทาง Line Official Account ของสำนักรายงานการประชุมและชวเลข 
 ๗. ช่องทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา (e-Office) 

 ในการนี ้คณะทำงานขับเคลื่อนสำนักเลขาธิการวุฒิสภาเป็นสำนักงานสีเขียว (Green Office) 
ของสำนักรายงานการประชุมและชวเลข หมวด ๒ การสื่อสารและสรา้งจิตสำนกึ ขอรายงานผลการรับ

เรื่องร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม ประจำเดือนเมษายน ๒๕๖๖ จากการตรวจสอบผู้รับผิดชอบที่ดูแล

ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนทั้ง ๗ ช่องทาง ไม่พบว่ามีเรื่องร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อมแต่อย่างใด 

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 
 

                  (นายจิรายุส  จีนช้าง) 
       หัวหน้าคณะทำงานขับเคลื่อนฯ หมวด ๒                

            (นางสาวสุภาวดี มงคลธรรมกุล) 
 ผู้อำนวยการสำนกัรายงานการประชมุและชวเลข 



             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ คณะท ำงำนขับเคลื่อนส ำนักเลขำธิกำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) 
                  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๒ – ๕ 
ที่                                                          วันที่            มถิุนำยน  ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรำยงำนผลกำรรบัเรื่องร้องเรียนดำ้นสิ่งแวดล้อม ของส ำนกัรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  

  ตามที่ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ได้มีค าสั่งท่ี ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวาคม 

๒๕๖๕ เรื่อง มอบหมายการปฏิบัติงานด้านการรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์

และประสิทธิภาพในการปฏิบัติ งานด้านการขับ เคลื่อนส านักรายงานการประชุมและชวเลข  
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาเป็นส านักงานสีเขียว (Green Office) และเพ่ือให้ เป็นไปตามเกณฑ์ 
ก ารป ระ เมิ น ส านั ก งาน สี เขี ย ว  (Green Office) ห ม วด  ๒  ก ารสื่ อ ส ารและส ร้ า งจิ ต ส านึ ก  
ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก าหนดให้มีช่องทางรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข

ต่อไป จ านวน ๗ ช่องทางดังนี้ 

  ๑. ช่องทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ Facebook “Senate Go Green” 
  ๒. ช่องทางเดินทางมาด้วยตนเอง ชั้น ๓ กลุ่มงานชวเลข ๑ ส านักรายงานการประชุม

และชวเลข ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา และช่องทางโทรศัพท์ ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
   ๓. ช่องทางระบบอิเล็กทรอนิกส์บนเว็บไซต์ “ส านักงานสีเขียว Senate Go Green”  
ของส านักรายงานการประชุมและชวเลข 
  ๔. ช่องทางรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อมอิเล็กทรอนิกส์ (Google forms) 
ผ่าน QR Code บนเว็บไซต์ และโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 
  ๕. กล่องรับฟังข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม ส านักรายงานการประชุม 
และชวเลข 
  ๖. ช่องทาง Line Official Account ของส านักรายงานการประชุมและชวเลข 
  ๗. ช่องทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา (e-Office) 

ในการนี้ คณะท างานขับเคลื่อนส านักเลขาธิการวุฒิสภาเป็นส านักงานสีเขียว(Green Office) ของ

ส านักรายงานการประชุมและชวเลข หมวด ๒ การสื่อสารและสร้างจิตส านึก ขอรายงานผลการรับเรื่อง

ร้องเรียนด้ านสิ่ งแวดล้อม ประจ าเดือน พฤษภาคม ๒๕๖๖ จากการตรวจสอบผู้ รับผิดชอบ 
ที่ดูแลช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนทั้ง ๗ ช่องทาง พบว่ามีเรื่องร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม ผ่านช่องทาง 

                                                                                          /Line Official … 

 

·



- ๒ - 
 
Line Official Account ของส านักรายงานการประชุมและชวเลข จ านวน ๑ เรื่อง และได้ด าเนินการ

เรียบร้อยแล้ว 

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 
 

                  (นายจิรายุส  จนีช้าง) 

     หัวหนา้คณะท างานขบัเคลือ่นฯ หมวด ๒                
                     

                       ทรำบ 
 
         (นำงสำวสุภำวดี  มงคลธรรมกุล) 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 



             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ คณะท ำงำนขับเคลื่อนส ำนักเลขำธิกำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) 
                  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๒ – ๕ 
ที่                                                          วันที่      ๑๐  พฤษภำคม  ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรำยงำนผลกำรรบัเรื่องร้องเรียนดำ้นสิ่งแวดล้อม ของส ำนกัรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  

  ตำมที่ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ได้มีค ำสั่งที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวำคม 

๒๕๖๕ เรื่อง มอบหมำยกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์

และประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรขับเคลื่อนส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ส ำนักงำน

เลขำธิกำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) และเพ่ือให้เป็นไปตำมเกณฑ์กำรประเมิน

ส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) หมวด ๒ กำรสื่อสำรและสร้ำงจิตส ำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก ำหนด 
ให้มีช่องทำงรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้ำนสิ่งแวดล้อม  

  ในกำรนี้ คณะท ำงำนขับเคลื่อนส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) หมวด ๒ กำรสื่อสำร

และสร้ำงจิตส ำนึก ได้ รับ เรื่องร้องเรียนด้ ำนสิ่ งแวดล้อมผ่ำนช่องทำง Line Official Account  
ของส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข จำกนำงสำวนิมมิดำ  เย็นสบำย เจ้ำพนักงำนชวเลขอำวุโส  
กลุ่มงำนชวเลข ๓ เมื่อวันที่  ๑๐ พฤษภำคม ๒๕๖๖ กรณีพบก้นบุหรี่บริเวณหน้ำห้องน้ ำด้ำนข้ำง 
ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข (มุมพักผ่อนสีเขียว) รำยละเอียดตำมเอกสำรที่แนบมำพร้อมนี้ 

จึงเรียนมำเพ่ือทรำบ และด ำเนินกำรในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป  
 

                  (นำยจิรำยุส  จนีช้ำง) 

     หัวหนำ้คณะท ำงำนขบัเคลือ่นฯ หมวด ๒                
 
                     

                       ทรำบ 
 
         (นำงสำวสุภำวดี  มงคลธรรมกุล) 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 
 
 
 





             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ คณะท ำงำนขับเคลื่อนส ำนักเลขำธิกำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) 
                  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๒ – ๕ 
ที่                                                          วันที่      ๑๒  พฤษภำคม  ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรำยงำนผลกำรรบัเรื่องร้องเรียนดำ้นสิ่งแวดล้อม ของส ำนกัรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  

  ตามที่ส านักรายงานการประชุมและชวเลข  ได้มีค าสั่งท่ี ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวาคม 

๒๕๖๕ เรื่อง มอบหมายการปฏิบัติงานด้านการรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์

และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการขับเคลื่อนส านักรายงานการประชุมและชวเลข ส านักงาน

เลขาธิการวุฒิสภาเป็นส านักงานสีเขียว (Green Office) และเพ่ือให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน

ส านักงานสีเขียว (Green Office) หมวด ๒ การสื่อสารและสร้างจิตส านึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก าหนดให้มี

ช่องทางรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม  

  กรณีเรื่องร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม เมื่อวันที่ ๑๐ พฤษภาคม ๒๕๖๖ นางสาวนิมมิดา  

เย็นสบาย เจ้าพนักงานชวเลขอาวุโส กลุ่มงานชวเลข ๓ แจ้งว่าได้พบก้นบุหรี่บริเวณมุมพักผ่อน  
(บริเวณมุมพักผ่อนสีเขียว) จึงได้ร้องเรียนผ่านช่องทาง Line Official Account ของส านักรายงาน 
การประชุมและชวเลข คณะท างานขับ เคลื่อนส านักเลขาธิการวุฒิ สภาเป็นส านักงานสี เขียว 
(Green Office) ของส านักรายงานการประชุมและชวเลข หมวด ๒ ได้ประสานกับผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือ

ด าเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนดังกล่าว ดังนี้  
  ๑. คณะท างานขับเคลื่อนส านกังานสีเขียว (Green Office) ของส านักรายงานการประชมุ

และชวเลข หมวด ๕ สภาพแวดล้อมและความปลอดภัย ด าเนินการติดป้ายห้ามสูบบุหรี่ให้ เห็น 
อย่างชัดเจนในบริเวณพ้ืนที่ที่ได้รับการร้องเรียน และแจ้งแม่บ้านของส านักรายงานการประชุมและชวเลข 

ผู้รับผิดชอบในบริเวณดังกล่าว ตรวจตรา เฝ้าระวังอย่างเข้มงวด   
  ๒. ขอความอนุเคราะห์ฝ่ายอาคารและสถานที่ ส านักบริหารงานกลาง ด าเนินการติดตั้ง

กล้องวงจรปิดในบริเวณพ้ืนที่ดังกล่าว 
  ๓. แจ้งผลการด าเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนดังกล่าวให้ผู้ร้องเรียนรับทราบ 

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 

                  (นายจิรายุส  จนีช้าง) 

     หัวหนา้คณะท างานขบัเคลือ่นฯ หมวด ๒                                    
 
         (นำงสำวสุภำวดี  มงคลธรรมกุล) 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 







             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักรายงานการประชุมและชวเลข   กลุ่มงานชวเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่           ๑๕ มถิุนายน ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรายงานผลการรับเรื่องร้องเรียนดา้นสิ่งแวดล้อม ของสำนกัรายงานการประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อำนวยการสำนักรายงานการประชมุและชวเลข  

 ตามคำสั่งสำนักรายงานการประชุมและชวเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๕ 

เรื่อง มอบหมายการปฏิบัติงานด้านการรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์                 

และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการขับเคลื่อนสำนักรายงานการประชุมและชวเลข สำนักงาน

เลขาธิการวุฒิสภาเป็นสำนักงานสีเขียว (Green Office) และเพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน

สำนักงานสีเขียว (Green Office) หมวด ๒ การสื่อสารและสร้างจิตสำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้กำหนดให้มีช่องทาง

รับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม  

 ในการนี้ คณะทำงานขับเคลื่อนสำนักงานสีเขียว (Green Office) หมวด ๒ การสื่อสาร

และสร้างจิตสำนึก ได้รับแจ้งข้อเสนอแนะด้านสิ่งแวดล้อมผ่านช่องทาง Line Official Account 
คณะทำงานหมวด ๒ วันพุธที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๖ จากนางสาวเยาวเรศ  อุดแน่น คณะทำงานหมวด ๒ 

การสื่อสารและสร้างจิตสำนึก กรณ ีการจัดทำป้ายเชิญชวนให้ scan QR code บริเวณมุมพักผ่อนสีเขียว

ของสำนักรายงานการประชุมและชวเลข (รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้)  

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 
 

                  (นายจิรายุส  จีนช้าง) 
       หัวหน้าคณะทำงานขับเคลื่อนฯ หมวด ๒            
 
     

            (นางสาวสุภาวดี มงคลธรรมกุล) 
 ผู้อำนวยการสำนกัรายงานการประชมุและชวเลข 





             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักรายงานการประชุมและชวเลข   กลุ่มงานชวเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่           ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรายงานผลการรับเรื่องร้องเรียนดา้นสิ่งแวดล้อม ของสำนกัรายงานการประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อำนวยการสำนักรายงานการประชมุและชวเลข  

 ตามคำสั่งสำนักรายงานการประชุมและชวเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๕ 

เรื่อง มอบหมายการปฏิบัติงานด้านการรับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์                 

และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการขับเคลื่อนสำนักรายงานการประชุมและชวเลข สำนักงาน

เลขาธิการวุฒิสภาเป็นสำนักงานสีเขียว (Green Office) และเพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน

สำนักงานสีเขียว (Green Office) หมวด ๒ การสื่อสารและสร้างจิตสำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้กำหนดให้มีช่องทาง

รับข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อม  

 กรณีข้อเสนอแนะด้านสิ่งแวดล้อม เมื่อวันที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๖ นางสาวเยาวเรศ 
อุดแน่น คณะทำงานหมวด ๒ การสื่อสารและสร้างจิตสำนึก แจ้งถึงกรณีควรมีการจัดทำป้ายเชิญชวน 
ให้ scan QR code บริเวณมุมพักผ่อนสีเขียวของสำนักรายงานการประชุมและชวเลข คณะทำงาน

ขับเคลื่อนสำนักงานสีเขียว (Green Office) ของสำนักรายงานการประชุมและชวเลข หมวด ๒ ได้

ประสานกับผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือดำเนินการตามข้อเสนอแนะด้านสิ่งแวดล้อม ดังนี้ 

 ๑. คณะทำงานขับเคลื่อนสำนักงานสี เขียว (Green Office) ของสำนักรายงาน 
การประชุมและชวเลข หมวด ๕ สภาพแวดล้อมและความปลอดภัย ให้จัดทำข้อมูลองค์ประกอบ 
มุมพักผ่อนสีเขียวของสำนักรายงานการประชุมและชวเลข แนวคิดที่มาของการจัดทำมุมพักผ่อนสีเขียว 

เพ่ือจัดทำป้ายเชิญชวนให้ scan QR code ต่อไป 

 ๒. ประสาน Printing Clinic สำนักการพิมพ์  ขอใช้บริการปริ้นส์ป้ ายเชิญชวน 
ให้ scan QR code 

 ๓. ให้หมวด ๒ การสื่อสารและสร้างจิตสำนึก แจ้งผลการดำเนินการเกี่ยวกับ

ข้อเสนอแนะด้านสิ่งแวดล้อม กรณีควรมีการจัดทำป้ายเชิญชวนให้ scan QR code บริเวณมุมพักผ่อน 
สีเขียวของสำนักรายงานการประชุมและชวเลขให้ข้าราชการและบุคลากรของสำนักรายงานการประชุม

และชวเลขทราบ 

 จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 

           (นายจิรายุส  จีนช้าง) 
       หัวหน้าคณะทำงานขับเคลื่อนฯ หมวด ๒     

            (นางสาวสุภาวดี มงคลธรรมกุล) 
 ผู้อำนวยการสำนกัรายงานการประชมุและชวเลข 








