
             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   กลุ่มงำนชวเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่  ๑  กุมภำพันธ์ ๒๕๖๖ 
เรื่อง  รำยงำนผลกำรรับเรือ่งร้องเรียนด้ำนÿิ่งแวดล้อม ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรÿ ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  
 ตำมค ำÿั่งÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวำคม 

๒๕๖๕ เรื่อง มอบĀมำยกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแวดล้อม  
เพ่ือประโยชน์และประÿิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรขับเคลื่อนÿ ำนักรำยงำนกำรประชุม 
และชวเลข ÿ ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิÿภำเป็นÿ ำนักงำนÿีเขียว (Green Office) และเพ่ือใĀ้เป็นไป 
ตำมเกณฑ์กำรประเมินÿ ำนักงำนÿีเขียว (Green Office) Āมวด ๒ กำรÿื่อÿำรและÿร้ำงจิตÿ ำนึก  
ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก ำĀนดใĀ้มีชอ่งทำงรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀน็ดำ้นÿิ่งแวดล้อม เพื่อน ำมำปรับปรุงแก้ไข

ต่อไป จ ำนวน ๗ ช่องทำง ดังนี้ 
 ๑. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกÿ์ Facebook “Senate Go Green” 
 ๒. ช่องทำงเดินทำงมำด้วยตนเอง ชั้น ๓ กลุ่มงำนชวเลข ๑ ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุม

และชวเลข ÿ ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิÿภำ และช่องทำงโทรศัพท์ ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
  ๓. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกÿ์บนเว็บไซต์ “ÿ ำนักงำนÿีเขียว Senate Go Green” 

ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๔ . ช่อ งท ำงรับข้ อ เÿนอแนะ/ข้ อคิ ด เĀ็ นด้ ำนÿิ่ งแ วดล้ อมอิ เล็ กทรอนิ กÿ์  
(Google forms) ผ่ำน QR Code บนเว็บไซต์ และโปÿเตอร์ประชำÿัมพันธ์ต่ำง ๆ 
 ๕. กล่องรับฟังข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแวดล้อม ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุม

และชวเลข 
 ๖. ช่องทำง Line Official Account ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๗. ช่องทำงระบบÿำรบรรณอิเล็กทรอนิกÿ์ÿ ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิÿภำ (e-Office) 
 ในกำรนี้  คณะท ำงำนขับเคลื่อนÿ ำนักเลขำธิกำรวุฒิÿภำเป็นÿ ำนักงำนÿีเขียว    

(Green Office) ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข Āมวด ๒ กำรÿื่อÿำรและÿร้ำงจิตÿ ำนึก 
ขอรำยงำนผลกำรรับเรื่องร้องเรียนด้ำนÿิ่งแวดล้อม ประจ ำเดือนมกรำคม ๒๕๖๖ จำกกำรตรวจÿอบ

ผู้รับผิดชอบที่ ดูแลช่องทำงกำรรับ เรื่องร้องเรียนทั้ ง ๗ ช่องทำง ไม่พบว่ำมี เรื่องร้องเรียน 
ด้ำนÿิ่งแวดล้อมแต่อย่ำงใด 

จึงเรียนมำเพ่ือทรำบ 

                                                                        
                  (นำยจิรำยุÿ  จีนช้ำง) 
       ĀัวĀน้ำคณะท ำงำนขับเคลื่อนฯ Āมวด ๒ 



             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   กลุ่มงำนชวเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่           ๑ มีนำคม ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรำยงำนผลกำรรับเรื่องร้องเรียนดำ้นÿิ่งแวดล้อม ของÿ ำนกัรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรÿ ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  

 ตำมค ำÿั่งÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวำคม ๒๕๖๕ 

เรื่อง มอบĀมำยกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์                 

และประÿิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรขับเคลื่อนÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ÿ ำนักงำน

เลขำธิกำรวุฒิÿภำเป็นÿ ำนักงำนÿีเขียว (Green Office) และเพื่อใĀ้เป็นไปตำมเกณฑ์กำรประเมิน

ÿ ำนักงำนÿีเขียว (Green Office) Āมวด ๒ กำรÿื่อÿำรและÿร้ำงจิตÿ ำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก ำĀนดใĀ้มีช่องทำง

รับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแวดล้อม เพ่ือน ำมำปรับปรุงแก้ไขต่อไป จ ำนวน ๗ ช่องทำงดังนี้ 
 ๑. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกÿ์ Facebook “Senate Go Green” 
 ๒. ช่องทำงเดินทำงมำด้วยตนเอง ชั้น ๓ กลุ่มงำนชวเลข ๑ ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุม

และชวเลข ÿ ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิÿภำ และช่องทำงโทรศัพท์ ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
  ๓. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกÿ์บนเว็บไซต์ “ÿ ำนักงำนÿีเขียว Senate Go Green” 

ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๔. ช่องทำงรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแวดล้อมอิเล็กทรอนิกÿ์ (Google forms) 
ผ่ำน QR Code บนเว็บไซต์ และโปÿเตอร์ประชำÿัมพันธ์ต่ำง ๆ 
 ๕. กล่องรับฟังข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแวดล้อม ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๖. ช่องทำง Line Official Account ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 ๗. ช่องทำงระบบÿำรบรรณอิเล็กทรอนิกÿ์ÿ ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิÿภำ (e-Office) 

 ในกำรนี ้คณะท ำงำนขับเคลื่อนÿ ำนักเลขำธกิำรวุฒิÿภำเป็นÿ ำนักงำนÿีเขียว (Green Office) 
ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข Āมวด ๒ กำรÿื่อÿำรและÿรำ้งจิตÿ ำนกึ ขอรำยงำนผลกำรรับ

เรื่องร้องเรียนด้ำนÿิ่งแวดล้อม ประจ ำเดือนกุมภำพันธ์ ๒๕๖๖ จำกกำรตรวจÿอบผู้รับผิดชอบที่ดูแล

ช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนทั้ง ๗ ช่องทำง ไม่พบว่ำมีเรื่องร้องเรียนด้ำนÿิ่งแวดล้อมแต่อย่ำงใด 

จึงเรียนมำเพ่ือทรำบ 
 

                  (นำยจิรำยุÿ  จีนช้ำง) 
       ĀัวĀน้ำคณะท ำงำนขับเคลื่อนฯ Āมวด ๒                

            (นำงÿำวÿุภำวดี มงคลธรรมกุล) 
 ผู้อ ำนวยกำรÿ ำนกัรำยงำนกำรประชมุและชวเลข 



             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชüเลข   กลุ่มงำนชüเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่           ๓ เมþำยน ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรำยงำนผลกำรรับเรื่องร้องเรียนดำ้นÿิ่งแüดล้อม ของÿ ำนกัรำยงำนกำรประชุมและชüเลข 

เรียน  ผู้อ ำนüยกำรÿ ำนักรำยงำนกำรประชมุและชüเลข  

 ตำมค ำÿั่งÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชüเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงüันที่ ๗ ธันüำคม ๒๕๖๕ 

เรื่อง มอบĀมำยกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแüดล้อม เพื่อประโยชน์                 

และประÿิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรขับเคลื่อนÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชüเลข ÿ ำนักงำน

เลขำธิกำรüุฒิÿภำเป็นÿ ำนักงำนÿีเขียü (Green Office) และเพื่อใĀ้เป็นไปตำมเกณฑ์กำรประเมิน

ÿ ำนักงำนÿีเขียü (Green Office) Āมüด ๒ กำรÿื่อÿำรและÿร้ำงจิตÿ ำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก ำĀนดใĀ้มีช่องทำง

รับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแüดล้อม เพ่ือน ำมำปรับปรุงแก้ไขต่อไป จ ำนüน ๗ ช่องทำงดังนี้ 
 ๑. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกÿ์ Facebook “Senate Go Green” 
 ๒. ช่องทำงเดินทำงมำด้üยตนเอง ชั้น ๓ กลุ่มงำนชüเลข ๑ ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุม

และชüเลข ÿ ำนักงำนเลขำธิกำรüุฒิÿภำ และช่องทำงโทรýัพท์ ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
  ๓. ช่องทำงระบบอิเล็กทรอนิกÿ์บนเü็บไซต์ “ÿ ำนักงำนÿีเขียü Senate Go Green” 

ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชüเลข 
 ๔. ช่องทำงรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแüดล้อมอิเล็กทรอนิกÿ์ (Google forms) 
ผ่ำน QR Code บนเü็บไซต์ และโปÿเตอร์ประชำÿัมพันธ์ต่ำง ๆ 
 ๕. กล่องรับฟังข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแüดล้อม ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชüเลข 
 ๖. ช่องทำง Line Official Account ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชüเลข 
 ๗. ช่องทำงระบบÿำรบรรณอิเล็กทรอนิกÿ์ÿ ำนักงำนเลขำธิกำรüุฒิÿภำ (e-Office) 

 ในกำรนี ้คณะท ำงำนขับเคลื่อนÿ ำนักเลขำธกิำรüุฒิÿภำเป็นÿ ำนักงำนÿีเขียü (Green Office) 
ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชüเลข Āมüด ๒ กำรÿื่อÿำรและÿรำ้งจิตÿ ำนกึ ขอรำยงำนผลกำรรับ

เรื่องร้องเรียนด้ำนÿิ่งแüดล้อม ประจ ำเดือนมีนำคม ๒๕๖๖ จำกกำรตรüจÿอบผู้รับผิดชอบที่ดูแล

ช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนทั้ง ๗ ช่องทำง ไม่พบü่ำมีเรื่องร้องเรียนด้ำนÿิ่งแüดล้อมแต่อย่ำงใด 

จึงเรียนมำเพ่ือทรำบ 
 

                  (นำยจิรำยุÿ  จีนช้ำง) 
       ĀัüĀน้ำคณะท ำงำนขับเคลื่อนฯ Āมüด ๒                

            (นำงÿำüÿุภำüดี มงคลธรรมกุล) 
 ผู้อ ำนüยกำรÿ ำนกัรำยงำนกำรประชมุและชüเลข 



             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ÿำนักรายงานการประชุมและชüเลข   กลุ่มงานชüเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่            พฤþภาคม ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรายงานผลการรับเรื่องร้องเรียนดา้นÿิ่งแüดล้อม ของÿำนกัรายงานการประชุมและชüเลข 

เรียน  ผู้อำนüยการÿำนักรายงานการประชมุและชüเลข  

 ตามคำÿั่งÿำนักรายงานการประชุมและชüเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงüันที่ ๗ ธันüาคม ๒๕๖๕ 

เรื่อง มอบĀมายการปฏิบัติงานด้านการรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแüดล้อม เพื่อประโยชน์                 

และประÿิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการขับเคลื่อนÿำนักรายงานการประชุมและชüเลข ÿำนักงาน

เลขาธิการüุฒิÿภาเป็นÿำนักงานÿีเขียü (Green Office) และเพื่อใĀ้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน

ÿำนักงานÿีเขียü (Green Office) Āมüด ๒ การÿื่อÿารและÿร้างจิตÿำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้กำĀนดใĀ้มีช่องทาง

รับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแüดล้อม เพ่ือนำมาปรับปรุงแก้ไขต่อไป จำนüน ๗ ช่องทางดังนี้ 
 ๑. ช่องทางระบบอิเล็กทรอนิกÿ์ Facebook “Senate Go Green” 
 ๒. ช่องทางเดินทางมาด้üยตนเอง ชั้น ๓ กลุ่มงานชüเลข ๑ ÿำนักรายงานการประชุม

และชüเลข ÿำนักงานเลขาธิการüุฒิÿภา และช่องทางโทรýัพท์ ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
  ๓. ช่องทางระบบอิเล็กทรอนิกÿ์บนเü็บไซต์ “ÿำนักงานÿีเขียü Senate Go Green” 

ของÿำนักรายงานการประชุมและชüเลข 
 ๔. ช่องทางรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแüดล้อมอิเล็กทรอนิกÿ์ (Google forms) 
ผ่าน QR Code บนเü็บไซต์ และโปÿเตอร์ประชาÿัมพันธ์ต่าง ๆ 
 ๕. กล่องรับฟังข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแüดล้อม ÿำนักรายงานการประชุมและชüเลข 
 ๖. ช่องทาง Line Official Account ของÿำนักรายงานการประชุมและชüเลข 
 ๗. ช่องทางระบบÿารบรรณอิเล็กทรอนิกÿ์ÿำนักงานเลขาธิการüุฒิÿภา (e-Office) 

 ในการนี ้คณะทำงานขับเคลื่อนÿำนักเลขาธิการüุฒิÿภาเป็นÿำนักงานÿีเขียü (Green Office) 
ของÿำนักรายงานการประชุมและชüเลข Āมüด ๒ การÿื่อÿารและÿรา้งจิตÿำนกึ ขอรายงานผลการรับ

เรื่องร้องเรียนด้านÿิ่งแüดล้อม ประจำเดือนเมþายน ๒๕๖๖ จากการตรüจÿอบผู้รับผิดชอบที่ดูแล

ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนทั้ง ๗ ช่องทาง ไม่พบü่ามีเรื่องร้องเรียนด้านÿิ่งแüดล้อมแต่อย่างใด 

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 
 

                  (นายจิรายุÿ  จีนช้าง) 
       ĀัüĀน้าคณะทำงานขับเคลื่อนฯ Āมüด ๒                

            (นางÿาüÿุภาüดี มงคลธรรมกุล) 
 ผู้อำนüยการÿำนกัรายงานการประชมุและชüเลข 



             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ คณะท ำงำนขับเคลื่อนส ำนักเลขำธิกำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) 
                  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๒ – ๕ 
ที่                                                          วันที่            มถิุนำยน  ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรำยงำนผลกำรรบัเรื่องร้องเรียนดำ้นสิ่งแวดล้อม ของส ำนกัรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  

  ตามที่ÿ านักรายงานการประชุมและชüเลข  ได้มีค าÿั่งท่ี ๑๖/๒๕๖๕ ลงüันที่ ๗ ธันüาคม 

๒๕๖๕ เรื่อง มอบĀมายการปฏิบัติงานด้านการรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแüดล้อม เพื่อประโยชน์

และประÿิทธิภาพในการปฏิบัติ งานด้านการขับ เคลื่อนÿ านักรายงานการประชุมและชüเลข  
ÿ านักงานเลขาธิการüุฒิÿภาเป็นÿ านักงานÿีเขียü (Green Office) และเพ่ือใĀ้ เป็นไปตามเกณฑ์ 
ก ารป ระ เมิ น ÿ านั ก งาน ÿี เขี ย ü  (Green Office) Ā ม üด  ๒  ก ารÿื่ อ ÿ ารและÿ ร้ า งจิ ต ÿ านึ ก  
ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก าĀนดใĀ้มีช่องทางรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแüดล้อม เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข

ต่อไป จ านüน ๗ ช่องทางดังนี้ 

  ๑. ช่องทางระบบอิเล็กทรอนิกÿ์ Facebook “Senate Go Green” 
  ๒. ช่องทางเดินทางมาด้üยตนเอง ชั้น ๓ กลุ่มงานชüเลข ๑ ÿ านักรายงานการประชุม

และชüเลข ÿ านักงานเลขาธิการüุฒิÿภา และช่องทางโทรýัพท์ ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
   ๓. ช่องทางระบบอิเล็กทรอนิกÿ์บนเü็บไซต์ “ÿ านักงานÿีเขียü Senate Go Green”  
ของÿ านักรายงานการประชุมและชüเลข 
  ๔. ช่องทางรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแüดล้อมอิเล็กทรอนิกÿ์ (Google forms) 
ผ่าน QR Code บนเü็บไซต์ และโปÿเตอร์ประชาÿัมพันธ์ต่าง ๆ 
  ๕. กล่องรับฟังข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแüดล้อม ÿ านักรายงานการประชุม 
และชüเลข 
  ๖. ช่องทาง Line Official Account ของÿ านักรายงานการประชุมและชüเลข 
  ๗. ช่องทางระบบÿารบรรณอิเล็กทรอนิกÿ์ÿ านักงานเลขาธิการüุฒิÿภา (e-Office) 

ในการนี้ คณะท างานขับเคลื่อนÿ านักเลขาธิการüุฒิÿภาเป็นÿ านักงานÿีเขียü(Green Office) ของ

ÿ านักรายงานการประชุมและชüเลข Āมüด ๒ การÿื่อÿารและÿร้างจิตÿ านึก ขอรายงานผลการรับเรื่อง

ร้องเรียนด้ านÿิ่ งแüดล้อม ประจ าเดือน พฤþภาคม ๒๕๖๖ จากการตรüจÿอบผู้ รับผิดชอบ 
ที่ดูแลช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนทั้ง ๗ ช่องทาง พบü่ามีเรื่องร้องเรียนด้านÿิ่งแüดล้อม ผ่านช่องทาง 

                                                                                          /Line Official … 

 

·



- ๒ - 
 
Line Official Account ของÿ านักรายงานการประชุมและชüเลข จ านüน ๑ เรื่อง และได้ด าเนินการ

เรียบร้อยแล้ü 

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 
 

                  (นายจิรายุÿ  จนีช้าง) 

     ĀัüĀนา้คณะท างานขบัเคลือ่นฯ Āมüด ๒                
                     

                       ทรำบ 
 
         (นำงสำวสุภำวดี  มงคลธรรมกุล) 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 



             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ คณะท ำงำนขับเคลื่อนÿ ำนักเลขำธิกำรวุฒิÿภำเป็นÿ ำนักงำนÿีเขียว (Green Office) 
                  ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๒ – ๕ 
ที่                                                          วันที่      ๑๐  พฤþภำคม  ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรำยงำนผลกำรรบัเรื่องร้องเรียนดำ้นÿิ่งแวดล้อม ของÿ ำนกัรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรÿ ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  

  ตำมที่ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข  ได้มีค ำÿั่งที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวำคม 

๒๕๖๕ เรื่อง มอบĀมำยกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์

และประÿิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรขับเคลื่อนÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข ÿ ำนักงำน

เลขำธิกำรวุฒิÿภำเป็นÿ ำนักงำนÿีเขียว (Green Office) และเพ่ือใĀ้เป็นไปตำมเกณฑ์กำรประเมิน

ÿ ำนักงำนÿีเขียว (Green Office) Āมวด ๒ กำรÿื่อÿำรและÿร้ำงจิตÿ ำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก ำĀนด 
ใĀ้มีช่องทำงรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้ำนÿิ่งแวดล้อม  

  ในกำรนี้ คณะท ำงำนขับเคลื่อนÿ ำนักงำนÿีเขียว (Green Office) Āมวด ๒ กำรÿื่อÿำร

และÿร้ำงจิตÿ ำนึก ได้ รับ เรื่องร้องเรียนด้ ำนÿิ่ งแวดล้อมผ่ำนช่องทำง Line Official Account  
ของÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข จำกนำงÿำวนิมมิดำ  เย็นÿบำย เจ้ำพนักงำนชวเลขอำวุโÿ  
กลุ่มงำนชวเลข ๓ เมื่อวันที่  ๑๐ พฤþภำคม ๒๕๖๖ กรณีพบก้นบุĀรี่บริเวณĀน้ำĀ้องน้ ำด้ำนข้ำง 
ÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข (มุมพักผ่อนÿีเขียว) รำยละเอียดตำมเอกÿำรที่แนบมำพร้อมนี้ 

จึงเรียนมำเพ่ือทรำบ และด ำเนินกำรในÿ่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป  
 

                  (นำยจิรำยุÿ  จนีช้ำง) 

     ĀัวĀนำ้คณะท ำงำนขบัเคลือ่นฯ Āมวด ๒                
 
                     

                       ทรำบ 
 
         (นำงÿำวÿุภำวดี  มงคลธรรมกุล) 
ผู้อ ำนวยกำรÿ ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 
 
 
 
 





             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ คณะท ำงำนขับเคลื่อนส ำนักเลขำธิกำรวุฒิสภำเป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) 
                  ส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๒ – ๕ 
ที่                                                          วันที่      ๑๒  พฤษภำคม  ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรำยงำนผลกำรรบัเรื่องร้องเรียนดำ้นสิ่งแวดล้อม ของส ำนกัรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชมุและชวเลข  

  ตามที่ÿ านักรายงานการประชุมและชวเลข  ได้มีค าÿั่งท่ี ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวาคม 

๒๕๖๕ เรื่อง มอบĀมายการปฏิบัติงานด้านการรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์

และประÿิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการขับเคลื่อนÿ านักรายงานการประชุมและชวเลข ÿ านักงาน

เลขาธิการวุฒิÿภาเป็นÿ านักงานÿีเขียว (Green Office) และเพ่ือใĀ้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน

ÿ านักงานÿีเขียว (Green Office) Āมวด ๒ การÿื่อÿารและÿร้างจิตÿ านึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้ก าĀนดใĀ้มี

ช่องทางรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแวดล้อม  

  กรณีเรื่องร้องเรียนด้านÿิ่งแวดล้อม เมื่อวันที่ ๑๐ พฤþภาคม ๒๕๖๖ นางÿาวนิมมิดา  

เย็นÿบาย เจ้าพนักงานชวเลขอาวุโÿ กลุ่มงานชวเลข ๓ แจ้งว่าได้พบก้นบุĀรี่บริเวณมุมพักผ่อน  
(บริเวณมุมพักผ่อนÿีเขียว) จึงได้ร้องเรียนผ่านช่องทาง Line Official Account ของÿ านักรายงาน 
การประชุมและชวเลข คณะท างานขับ เคลื่อนÿ านักเลขาธิการวุฒิ ÿภาเป็นÿ านักงานÿี เขียว 
(Green Office) ของÿ านักรายงานการประชุมและชวเลข Āมวด ๒ ได้ประÿานกับผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือ

ด าเนินการแก้ไขปัญĀาข้อร้องเรียนดังกล่าว ดังนี้  
  ๑. คณะท างานขับเคลื่อนÿ านกังานÿีเขียว (Green Office) ของÿ านักรายงานการประชมุ

และชวเลข Āมวด ๕ ÿภาพแวดล้อมและความปลอดภัย ด าเนินการติดป้ายĀ้ามÿูบบุĀรี่ใĀ้ เĀ็น 
อย่างชัดเจนในบริเวณพ้ืนที่ที่ได้รับการร้องเรียน และแจ้งแม่บ้านของÿ านักรายงานการประชุมและชวเลข 

ผู้รับผิดชอบในบริเวณดังกล่าว ตรวจตรา เฝ้าระวังอย่างเข้มงวด   
  ๒. ขอความอนุเคราะĀ์ฝ่ายอาคารและÿถานที่ ÿ านักบริĀารงานกลาง ด าเนินการติดตั้ง

กล้องวงจรปิดในบริเวณพ้ืนที่ดังกล่าว 
  ๓. แจ้งผลการด าเนินการแก้ไขปัญĀาข้อร้องเรียนดังกล่าวใĀ้ผู้ร้องเรียนรับทราบ 

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 

                  (นายจิรายุÿ  จนีช้าง) 

     ĀัวĀนา้คณะท างานขบัเคลือ่นฯ Āมวด ๒                                    
 
         (นำงสำวสุภำวดี  มงคลธรรมกุล) 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักรำยงำนกำรประชุมและชวเลข 







             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ÿำนักรายงานการประชุมและชวเลข   กลุ่มงานชวเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่           ๑๕ มถิุนายน ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรายงานผลการรับเรื่องร้องเรียนดา้นÿิ่งแวดล้อม ของÿำนกัรายงานการประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อำนวยการÿำนักรายงานการประชมุและชวเลข  

 ตามคำÿั่งÿำนักรายงานการประชุมและชวเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๕ 

เรื่อง มอบĀมายการปฏิบัติงานด้านการรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์                 

และประÿิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการขับเคลื่อนÿำนักรายงานการประชุมและชวเลข ÿำนักงาน

เลขาธิการวุฒิÿภาเป็นÿำนักงานÿีเขียว (Green Office) และเพื่อใĀ้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน

ÿำนักงานÿีเขียว (Green Office) Āมวด ๒ การÿื่อÿารและÿร้างจิตÿำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้กำĀนดใĀ้มีช่องทาง

รับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแวดล้อม  

 ในการนี้ คณะทำงานขับเคลื่อนÿำนักงานÿีเขียว (Green Office) Āมวด ๒ การÿื่อÿาร

และÿร้างจิตÿำนึก ได้รับแจ้งข้อเÿนอแนะด้านÿิ่งแวดล้อมผ่านช่องทาง Line Official Account 
คณะทำงานĀมวด ๒ วันพุธที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๖ จากนางÿาวเยาวเรศ  อุดแน่น คณะทำงานĀมวด ๒ 

การÿื่อÿารและÿร้างจิตÿำนึก กรณ ีการจัดทำป้ายเชิญชวนใĀ้ scan QR code บริเวณมุมพักผ่อนÿีเขียว

ของÿำนักรายงานการประชุมและชวเลข (รายละเอียดตามเอกÿารที่แนบมาพร้อมนี้)  

จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 
 

                  (นายจิรายุÿ  จีนช้าง) 
       ĀัวĀน้าคณะทำงานขับเคลื่อนฯ Āมวด ๒            
 
     

            (นางÿาวÿุภาวดี มงคลธรรมกุล) 
 ผู้อำนวยการÿำนกัรายงานการประชมุและชวเลข 





             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ÿำนักรายงานการประชุมและชวเลข   กลุ่มงานชวเลข ๑   โทร. ๐ ๒๘๓๑ ๙๑๒๘ 
ที่                                                          วันที่           ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๖ 
เรื่อง  ขอรายงานผลการรับเรื่องร้องเรียนดา้นÿิ่งแวดล้อม ของÿำนกัรายงานการประชุมและชวเลข 

เรียน  ผู้อำนวยการÿำนักรายงานการประชมุและชวเลข  

 ตามคำÿั่งÿำนักรายงานการประชุมและชวเลข ที่ ๑๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๕ 

เรื่อง มอบĀมายการปฏิบัติงานด้านการรับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแวดล้อม เพื่อประโยชน์                 

และประÿิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการขับเคลื่อนÿำนักรายงานการประชุมและชวเลข ÿำนักงาน

เลขาธิการวุฒิÿภาเป็นÿำนักงานÿีเขียว (Green Office) และเพื่อใĀ้เป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน

ÿำนักงานÿีเขียว (Green Office) Āมวด ๒ การÿื่อÿารและÿร้างจิตÿำนึก ข้อ ๒.๒.๔ ได้กำĀนดใĀ้มีช่องทาง

รับข้อเÿนอแนะ/ข้อคิดเĀ็นด้านÿิ่งแวดล้อม  

 กรณีข้อเÿนอแนะด้านÿิ่งแวดล้อม เมื่อวันที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๖ นางÿาวเยาวเรศ 
อุดแน่น คณะทำงานĀมวด ๒ การÿื่อÿารและÿร้างจิตÿำนึก แจ้งถึงกรณีควรมีการจัดทำป้ายเชิญชวน 
ใĀ้ scan QR code บริเวณมุมพักผ่อนÿีเขียวของÿำนักรายงานการประชุมและชวเลข คณะทำงาน

ขับเคลื่อนÿำนักงานÿีเขียว (Green Office) ของÿำนักรายงานการประชุมและชวเลข Āมวด ๒ ได้

ประÿานกับผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือดำเนินการตามข้อเÿนอแนะด้านÿิ่งแวดล้อม ดังนี้ 

 ๑. คณะทำงานขับเคลื่อนÿำนักงานÿี เขียว (Green Office) ของÿำนักรายงาน 
การประชุมและชวเลข Āมวด ๕ ÿภาพแวดล้อมและความปลอดภัย ใĀ้จัดทำข้อมูลองค์ประกอบ 
มุมพักผ่อนÿีเขียวของÿำนักรายงานการประชุมและชวเลข แนวคิดที่มาของการจัดทำมุมพักผ่อนÿีเขียว 

เพ่ือจัดทำป้ายเชิญชวนใĀ้ scan QR code ต่อไป 

 ๒. ประÿาน Printing Clinic ÿำนักการพิมพ์  ขอใช้บริการปริ้นÿ์ป้ ายเชิญชวน 
ใĀ้ scan QR code 

 ๓. ใĀ้Āมวด ๒ การÿื่อÿารและÿร้างจิตÿำนึก แจ้งผลการดำเนินการเกี่ยวกับ

ข้อเÿนอแนะด้านÿิ่งแวดล้อม กรณีควรมีการจัดทำป้ายเชิญชวนใĀ้ scan QR code บริเวณมุมพักผ่อน 
ÿีเขียวของÿำนักรายงานการประชุมและชวเลขใĀ้ข้าราชการและบุคลากรของÿำนักรายงานการประชุม

และชวเลขทราบ 

 จึงเรียนมาเพ่ือทราบ 

           (นายจิรายุÿ  จีนช้าง) 
       ĀัวĀน้าคณะทำงานขับเคลื่อนฯ Āมวด ๒     

            (นางÿาวÿุภาวดี มงคลธรรมกุล) 
 ผู้อำนวยการÿำนกัรายงานการประชมุและชวเลข 








