
การสุมสอบถามคณะทํางานและทีมงานดานสิ่งแวดลอม 
ในบทบาทและหนาท่ีรับผิดชอบ 

หมวด ๑ การกาํหนดนโยบาย การวางแผนการดําเนินงานและการปรับปรุงอยางตอเน่ือง 
 เมื่ อ วัน จัน ท รที่  ๑ ๕  กรกฎาคม  ๒ ๕๖ ๗  เวลา ๑๐ .๐ ๐  น . สํ านั กป ระชาสัม พัน ธ  
โดยคณะทํางานขับเคล่ือนสํานักประชาสัมพันธเปนสํานักสีเขียว (Green Office) ประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๗  
 ไดมีการสุมสอบถามคณะทํางานและทีมงานดานส่ิงแวดลอมในบทบาทและหนาท่ีรับผิดชอบ 
เพ่ือส่ือสารและสรางจิตสํานึกท่ีดีดานส่ิงแวดลอมแกบุคลากรสํานักประชาสัมพันธ พนักงานทําความ
สะอาด โดยดําเนินการส่ือสารและสุมถามในหัวขอ ดังนี้ 
  ๑. นโยบายส่ิงแวดลอม 
  ๒. ปญหาส่ิงแวดลอมที่มีนัยสําคัญและการจัดการ 
  ๓. การปฏิบัตติามกฎหมาย 
  ๔. ความสะอาดและความเปนระเบียบ (๕ส.) 
  ๕. เปาหมายและมาตรการ ทรัพยากร – พลังงาน (น้ํา ไฟฟา น้ํามันเชื้อเพลิง กระดาษ) 
  ๖. เปาหมายและมาตรการจัดการของเสีย 
  ๗. ผลการใชทรัพยากร พลังงาน และของเสีย 
  ๘. สินคาและบริการที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 
  ๙. กาซเรือนกระจก 
  เพ่ือรวมขับเคล่ือนสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเปนสํานักงานสีเขียว (Green Office) ตอไป 
 
 การสุมสอบถาม หัวหนาคณะทํางาน หมวด ๑ การกําหนดนโยบาย การวางแผนการดําเนินงานและ
การปรับปรุงอยางตอเนื่อง ผูบังคับบัญชากลุมงานสารสนเทศและศูนยบริการ (Call Center) วุฒิสภา 
(นางสาวบุศรา เพ็งนุม) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การสุมสอบถาม คณะทํางานหมวด ๑ และหัวหนาคณะทํางาน หมวด ๒ การส่ือสารและสรางจิตสํานึก 
ผูบังคับบัญชากลุมงานผลิตเอกสารเผยแพร (นางสุวรรณภา  กําลา) 

 
 
การสุมสอบถาม คณะทํางานหมวด ๑ หัวหนาคณะทํางาน หมวด ๓ การใชงานทรัพยากรและพลังงาน 
ผูบังคับบัญชากลุมงานบริหารทั่วไปและพิธีการ (นางสาวกิ่งดาว กุมาร) 

 
 
 
 

 



การสุมสอบถาม คณะทํางานหมวด ๑ และหัวหนาคณะทํางาน หมวด ๔ การจัดการของเสีย ผูบังคับบัญชา 
กลุมงานส่ือมวลชน (นางเสาวลักษณ บัวทอง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การสุมสอบถาม คณะทํางานหมวด ๑ และหัวหนาคณะทํางาน หมวด ๕ สภาพแวดลอมและความปลอดภัย 
ผูบังคับบัญชากลุมงานโสตทัศนูปกรณ (นายวัลลภ หมูพยัคฆ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



การสุมสอบถาม คณะทํางานหมวด ๑ และเลขานกุารคณะทํางาน หมวด ๖ การจัดซื้อและจัดจาง (นายพลณัฐ  
เครือเชา) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รอยละความเขาใจนโยบายสิ่งแวดลอมการดาํเนินงานสํานักงานสเีขียว 

อยางนอย ๙ หัวขอท่ีกรมการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและสิ่งแวดลอมกาํหนด 
(โดยการสุมถามบุคลากรอยางนอย จํานวน ๔ ราย) 

 
 

 วาท่ี ร.ต.อนุรกัษ โกมลศร ี เจาพนักงานธุรการอาวุโส 
 
 
 

 
 

นายดเิรก กวินสุนทรกุล  วทิยากรชํานาญการ 
 



รอยละความเขาใจนโยบายสิ่งแวดลอมการดาํเนินงานสํานักงานสเีขียว 
อยางนอย ๙ หัวขอท่ีกรมการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและสิ่งแวดลอมกาํหนด 

(โดยการสุมถามบุคลากรอยางนอย จํานวน ๔ ราย) 

 
 

นางกนกรตัน แกวสาร  นักประชาสัมพันธปฏิบัตกิาร 
 

 
 

นางสาวจิตรอนงค  อาจราญ  พนักงานทําความสะอาด 
 



ร้อยละความเข้าใจนโยบายสิ่งแวดล้อมและการด าเนินงานส านักงานสีเขียว  
อย่างน้อย 9 หัวข้อตามที่กรมส่งเสรมิคุณภาพสิ่งแวดล้อมก าหนด 

(โดยสุ่มถามบุคลากร จ านวน 7 ราย) 
 
 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางสาวณิชาภา รอดสิน 
เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 

นางรัศมี เฉลยปราชญ ์
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

นางสาววรินทร จันทรัตน์  
เจ้าพนักงานธุรการอาวุโส 

นางสาวพัชรี ศรีสวัสดิ์เพ็ญ 
นักประชาสัมพันธ์ช านาญการ 

นางสาวปิยวรรณ แสนเมือง  
นักประชาสัมพันธ์ปฏิบัติการ 

นายพงษ์ดนัย ไทยพิทักษ์  
เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 

นายนัฐวิช แกว้พิกลุ  
นักประชาสัมพันธ์ปฏิบัติการ 



สรุปผลการประเมินความรู ้ความเขา้ใจด้านสิ่งแวดลอ้ม 
ส านักประชาสัมพันธ์ ส านักงานเลขาธกิารวุฒสิภา 

 
***************************** 

 คณะท ำงำน หมวด 2 กำรสื่อสำรและสร้ำงจิตส ำนึก ได้ด ำเนินกำรจัดท ำแบบประเมินควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจด้ำนสิ่งแวดล้อม ส ำนักประชำสัมพันธ์ ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำ โดยมีกลุ่มเป้ำหมำย 
ได้แก่ ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก ข้ำรำชกำร พนักงำนรำชกำร และจ้ำงเหมำ จ ำนวน 115 คน โดยมีสรุปผล 
กำรประเมินควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนสิ่งแวดล้อมฯ ดังนี้ 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมลูความรูส้ านักงานสเีขียว (Green Office) ด้านสิ่งแวดลอ้ม 
 1. ส านักงานสีเขยีว Green Office คืออะไร 
 1. กิจกรรมตำ่ง ๆ ภำยในส ำนักงำนที่สง่ผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมน้อยที่สดุ  
 2. กำรใช้ทรัพยำกร และพลงังำนอย่ำงรูคุ้ณค่ำ 
 3. กำรเลอืกใช้วัสดุอุปกรณ ์เครื่องใช้ส ำนักงำนที่เปน็มติรกับสิ่งแวดล้อม 
 4. ลดกำรปล่อยกำ๊ซเรือนกระจกออกมำในปรมิำณต่ ำ 
 5. ถูกทกุข้อ 

 

 
 

 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับส ำนักงำนสีเขียว Green Office คืออะไร บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์
ตอบข้อ 5 เป็นค าตอบที่ถูกต้องจ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 100  

  2. ประโยชน์ของส านักงานสีเขยีว คืออะไร 
  1. ลดค่ำใช้จ่ำย/ประหยัด สร้ำงกำรมีสว่นร่วม 
  2. ลดโลกร้อน  
  3. สุขภำพอนำมัยที่ด ี  
  4. สะอำด สวยงำม  
  5. ถูกทกุข้อ 
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 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับประโยชน์ของส ำนักงำนสีเขียว คืออะไร บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์
ตอบข้อ 5 เป็นค าตอบที่ถูกต้องจ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 3. ข้อใดกล่าวถึง ก๊าซเรือนกระจก ไดถู้กต้องที่สดุ 
  1. ก๊าซที่อยู่ในชั้นบรรยากาศช่วยปรับอุณหภูมิโลกใหเ้หมาะสม 
  2. ก๊ำซทีม่ีปรมิำณมำกขึน้ ยิง่ดตี่อเรำ ต่อโลก 
  3. ก๊ำซทีไ่ม่สง่ผลกระทบต่อเรำ ต่อโลก 
  4. ก๊ำซทีเ่กดิขึ้นเองตำมธรรมชำตไิม่เกี่ยวข้องกบัมนุษย์ 
  5. ไม่มขี้อถกู 
 

 
 

 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับข้อใดกล่ำวถึง ก๊ำซเรือนกระจก ได้ถูกต้องที่สุด บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์
ตอบข้อ 1 เป็นค าตอบที่ถูกต้องจ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 95.7 และตอบข้อ 5 ไม่มีข้อถูก 
จ ำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.3 

 4. ข้อใด คือ นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมของส านักประชาสัมพันธ์ 
  1. ด ำเนินกำรปรับปรุงระบบกำรจดักำรสิ่งแวดล้อมอย่ำงต่อเนื่อง 
  2. ลดกำรใช้ทรัพยำกรและพลังงำนที่สิน้เปลอืง 
  3. ปฏิบัตติำมเกณฑ์กำรเปน็ส ำนักงำนสีเขียวและกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
  4. สร้ำงควำมรู้ และควำมตระหนักด้ำนสิง่แวดล้อม 
  5. ถูกทกุข้อ 
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 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับข้อใด คือ นโยบำยด้ำนสิ่งแวดล้อมของส ำนักประชำสัมพันธ์ บุคลากร
ส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 5 ถูกทุกข้อเป็นค าตอบที่ถูกต้อง จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 5. ข้อใด คือ ปัญหาด้านสิ่งแวดลอ้มที่มีนัยส าคัญของส านักประชาสัมพันธ์  
  1. อุปกรณเ์ครือ่งเขียน/ ฝุน่กระดำษ/ ถำ่น 
  2. อุปกรณเ์ครือ่งเขียน/ ควำมร้อน/ ถ่ำน  
  3. วัสดุส ำนักงำน/ ถ่ำน/ เสยีงดัง 
  4. อุปกรณเ์ครือ่งเขียน/ วัสดุส ำนกังำน/ น้ ำยำเคม ี
  5. อุปกรณเ์ครือ่งเขียน/ ถ่ำนหรอืแบตเตอรี่/ กระดำษ 

 

 
 

 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับขอ้ใด คือ ปัญหำด้ำนสิ่งแวดล้อมที่มนีัยส ำคญัของส ำนักประชำสัมพันธ์ 
บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 5 อุปกรณ์เครื่องเขียน/ ถ่านหรือแบตเตอรี่/ กระดาษ เป็น
ค าตอบที่ถูกต้อง จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 96.5 ตอบข้อ 1 อุปกรณ์เครื่องเขียน/ ฝุ่นกระดำษ/ 
ถ่ำน จ ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.7 ตอบข้อ 2 อุปกรณ์เครื่องเขียน/ ควำมร้อน/ ถ่ำน จ ำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.9 และตอบข้อ 4 อุปกรณ์เครื่องเขียน/ วัสดุส ำนักงำน /น้ ำยำเคมี จ ำนวน 1 คน คิด
เป็นร้อยละ 0.9 
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 6. กฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับส านักประชาสัมพันธ์มีทั้งหมดกี่ฉบับ 
  1. 51 ฉบับ 
  2. 41 ฉบับ 
  3. 31 ฉบับ 
  4. 21 ฉบับ 
  5. ไม่มกีฎหมำยด้ำนสิ่งแวดล้อม 
 

 
 

 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับกฎหมำยด้ำนสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับส ำนักประชำสัมพันธ์มีทั้งหมด 
กี่ฉบับ บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 2 เป็นค าตอบที่ถูกต้อง จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 
97.4 ตอบข้อ 1 5 1 ฉบับ จ ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.7 และตอบข้อ 5 ไม่มีกฎหมำยด้ำนสิ่งแวดล้อม 
จ ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9  

 7. ข้อใดกล่าว ถกูต้อง เกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงานตามหลกักิจกรรม 5 ส ส านัก
ประชาสัมพันธ ์
  1. กิจกรรม 5 ส เปน็หน้ำทีข่องพนักงำนท ำควำมสะอำด 
  2. ด ำเนินกำรตำมกิจกรรม 5 ส. ทุกวัน 
  3. มีกำรตรวจประเมิน และรำยงำนผลทุกเดือน 
  4. ก ำหนดให้มีกิจกรรม Big cleaning 2 ครั้ง/ป ี
  5. ถูกทั้งขอ้ 2 ข้อ 3 
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 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับข้อใดกล่ำว ถูกต้อง เกี่ยวกับแนวทำงกำรด ำเนินงำนตำมหลักกิจกรรม 
5 ส ส ำนักประชำสัมพันธ์ บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 5 ถูกทั้งข้อ 2 ข้อ 3 เป็นค าตอบ 
ทีถู่กต้อง จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 99.1 และตอบข้อ 3 มีกำรตรวจประเมิน และรำยงำนผลทุกเดือน 
จ ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

 8. การตรวจสอบอุปกรณ์ดบัเพลิงให้พร้อมใช้งาน ข้อใดถกูตอ้ง 
  1. ถังดับเพลิงตรวจสอบทัว่ไปปีละ 1 ครัง้ 
  2. ถังดับเพลิงตรวจสอบทางเทคนิค 6 เดือน/ครั้ง จากผู้ผลิต 
  3. ระบบเครื่องสบูน้ ำดับเพลิง (มอเตอร์ไฟฟ้ำ) เดือนละ 2 ครัง้ 
  4. สำยฉีดน้ ำดับเพลิงและตู้เก็บสำยฉดี (Hose and Hose Station) ปีละ 1 ครั้ง 
  5. ติดตั้งตัวดักจบัควัน (smoke detector) หรอื (heat detector) ปีละ 2 ครั้ง 
 

 
 

 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับกำรตรวจสอบอุปกรณ์ดับเพลิงให้พร้อมใช้งำน ข้อใดถูกต้อง บุคลากร
ส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 2 ถังดับเพลิงตรวจสอบทางเทคนิค 6 เดือน/ครั้ง จากผู้ผลิต เป็นค าตอบ
ที่ถูกต้อง จ านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 95.7 ตอบข้อ 1 ถังดับเพลิงตรวจสอบทั่วไปปีละ 1 ครั้ง 
จ ำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 และตอบข้อ 4 สำยฉีดน้ ำดับเพลิง (มอเตอร์ไฟฟ้ำ) เดือนละ 2 ครั้ง  
จ ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

 9. ข้อใด คือ เป้าหมายการใช้ทรัพยากร พลังงาน และของเสีย ของส านักประชาสัมพันธ์ 
  1. น้ ำ ไฟฟ้ำ น้ ำมันเชื้อเพลิง กระดำษ ก๊ำซเรือนกระจก ลดลง 1% จำกเดือนเดียวกันของปีที่
ผ่ำนมำ 
  2. น ำขยะกลับมำใช้ใหมไ่มน่้อยกวำ่ 45% จำกปรมิำณขยะทุกประเภท 
  3. น้ ำ ไฟฟ้ำ น้ ำมันเชื้อเพลิง กระดำษ ลดลง 5% 
  4. ถูกทั้งขอ้ 1 ข้อ 2 
  5. ไม่มขี้อใดถูก 
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 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับข้อใด คือ เป้ำหมำยกำรใช้ทรัพยำกร พลังงำน และของเสีย ของส ำนัก
ประชำสัมพันธ์ บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 4 ถูกทั้งข้อ 1 ข้อ 2 เป็นค าตอบที่ถูกต้อง 
จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 99.1 และตอบข้อ 1 น้ ำ ไฟฟ้ำ น้ ำมันเชื้อเพลิง กระดำษ หมึกพิมพ์ 
ลดลง 1% จำกเดือนเดียวกันของปีที่ผ่ำนมำ จ ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

  10. ข้อใด คือ มาตรการในการประหยัดทรัพยากร และพลังงาน (เช่น น้ า ไฟฟ้า) ของส านัก
ประชาสัมพันธ ์
  1. ปิดไฟ ช่วงเวลำ 12.00 - 13.00 น. 
  2. ปรับแอร ์อุณหภูมิ 25 องศำ 
  3. ปลดปลั๊กเครื่องใชไ้ฟฟ้ำทุกครั้งหลังเลิกงำน 
  4. เปลี่ยนพฤติกรรม เดินขึน้ ลง บันไดแทนกำรใช้ลิฟท์ 
  5. ถูกทกุข้อ 
 

 
 

 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับข้อใด คือ มำตรกำรในกำรประหยัดทรัพยำกร และพลังงำน (เช่น น้ ำ ไฟฟ้ำ) 
ของส ำนักประชำสัมพันธ์ บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 5 ถูกทุกข้อ เป็นค าตอบที่ถูกต้อง 
จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
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 11. การคัดแยกขยะของส านักประชาสัมพันธ์มีกี่ประเภท 
  1. 6 ประเภท (ทัว่ไป รไีซเคิล เศษอาหารอันตราย ตดิเชือ้ อิเล็กทรกนิกส์) 
  2. 5 ประเภท (ทัว่ไป รไีซเคลิ เศษอำหำรอันตรำย ตดิเชือ้) 
  3. 4 ประเภท (ทัว่ไป รไีซเคลิ เศษอำหำรอันตรำย) 
  4. 3 ประเภท (ทัว่ไป เศษอำหำร รไีซเคิล) 
  5. 2 ประเภท (ทัว่ไป เศษอำหำร) 
 

 
 

 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับกำรคัดแยกขยะของส ำนักประชำสัมพันธ์มีกี่ประเภท บุคลากร 
ส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 1 6 ประเภท (ทั่วไป รีไซเคิล เศษอาหารอันตราย ติดเชื้อ อิเล็กทรกนิกส์) 
เป็นค าตอบที่ถูกต้อง จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 99.1 และตอบข้อ 3 4 ประเภท (ทั่วไป รีไซเคิล 
เศษอำหำรอันตรำย) จ ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

 12. ท่านสามารถดูข้อมูลการใช้ทรัพยากรพลังงาน ของเสีย และข้อมูลก๊าซเรือนกระจกใน
แต่ละเดือนของส านักประชาสัมพันธ์ได้จากช่องทางใดบ้าง 
  1. บอรด์ประชำสมัพันธ ์ชั้น 2 
  2. Line ส ำนักประชำสัมพันธ ์
  3. Facebook ส ำนักประชำสัมพันธ ์
  4. เว็บไซต์ ส ำนักงำนสเีขียว ส ำนักประชำสัมพนัธ์ 
  5. ถูกทกุข้อ 
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 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับท่ำนสำมำรถดูข้อมูลกำรใช้ทรัพยำกรพลังงำน ของเสีย และข้อมูลก๊ำซ
เรือนกระจกในแต่ละเดือนของส ำนักประชำสัมพันธ์ได้จำกช่องทำงใดบ้ำง บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์
ตอบข้อ 5 ถูกทุกข้อ เป็นค าตอบที่ถูกต้อง จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

 13. ข้อใด คือ สินค้าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้มของส านักประชาสัมพันธ์ 
  1. กระดำษ A4 (ฉลำกเขียว) 
  2. ปำกกำไวท์บอร์ด (ตระกร้ำเขียว) 
  3. ถ่ำนอัลคำไลน์ (ตระกร้ำเขียว) 
  4. ผลิตภัณฑ์ลบค ำผดิ (ฉลำกเขียว) 
  5. ถูกทกุข้อ 
 

 
 

 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับข้อใด คือ สินค้ำที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของส ำนักประชำสัมพันธ์ 
บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 5 ถูกทุกข้อ เป็นค าตอบที่ถูกต้อง จ านวน 114 คน คิดเป็น
ร้อยละ 99.1 และตอบข้อ 1 กระดำษ A4 (ฉลำกเขียว) จ ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9 

 14. ท่านมีส่วนรว่มในการมุ่งสู่การเป็นส านักงานสเีขยีวของส านักประชาสัมพันธ์อย่างไร 
  1. ไดร้ับมอบหมำยให้เป็นคณะท ำงำน/ทีมงำน 
  2. เข้ำรบักำรฝึกอบรมเกี่ยวกับควำมรู ้ควำมเข้ำใจ ด้ำนสิ่งแวดล้อม 
  3. กำรจดัสภำพแวดล้อมของส ำนักประชำสัมพันธ์ใหม้ีควำมน่ำอยู่ และเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 
  4. ปฏิบัตติำมนโยบำยและมำตรกำรเกี่ยวกบัจัดกำรสิง่แวดล้อมของส ำนกัฯ 
  5. ถูกทกุข้อ 
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 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับท่ำนมีส่วนร่วมในกำรมุ่งสู่กำรเป็นส ำนักงำนสีเขียวของส ำนักประชำสัมพันธ์
อย่ำงไร บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 5 ถูกทุกข้อ เป็นค าตอบที่ถูกต้อง จ านวน 115 คน คิดเป็น
ร้อยละ 100 

 15. ขยะชนิดใดจดัเป็นประเภทขยะก าพร้าของส านักประชาสัมพันธ์ 
  1. กระดำษที่ใช้ครบ 2 หน้ำ 
  2. ขวดแก้ว 
  3. ปำกกำที่ใช้งำนไมไ่ด ้
  4. กล่องพลาสตกิบรรจุอาหาร 
  5. กล่องโฟมบรรจุอำหำร 
 

 
 

 จำกกรำฟค ำถำมเกี่ยวกับขยะชนิดใดจัดเป็นประเภทขยะก ำพร้ำของส ำนักประชำสัมพันธ์ 
บุคลากรส านักประชาสัมพันธ์ตอบข้อ 4 กล่องพลาสติกบรรจุอาหาร เป็นค าตอบที่ถูกต้อง จ านวน 
115 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
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 จำกกำรประเมินควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนสิ่งแวดล้อมของบุคลำกรภำยในส ำนักประชำสัมพันธ์ 
จ ำนวน 115 คน ในกำรตอบแบบประเมินควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนสิ่งแวดล้อม ส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) 
พบว่ำบุคลำกรของส ำนักประชำสัมพันธ์ มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจฯ นโยบำยในกำรดูแลรักษำสิ่งแวดล้อม  
ในกิจกรรมชีวิตประจ ำวันหรือที่เรียกว่ำวิถีชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Green Living) และสำมำรถ
น ำควำมรู้ไปประยุกต์ใช้ในส ำนักงำน ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเจ้ำหน้ำที่  
ในส ำนักงำน เพ่ือลดกำรใช้พลังงำนใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำและมีประสิทธิภำพ ลดปริมำณของเสีย 
โดยกำรใช้น้ ำ กำรน ำกลับมำใช้ใหม่ ลดเลิกใช้สำรเคมีอันตรำยด ำเนินกิจกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
และมีกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตำมเจตนำรมย์ของโครงกำรส่งเสริมส ำนักงำนสีเขียว 
(Green Office) เพื่อเป้ำหมำยกำรปรับปรุงใช้ทรัพยำกรและพลังงำนภำยในส ำนักงำนอย่ำงต่อเนื่องและ
มีประสิทธิภำพ โดยมีจุดมุ่งหมำยในกำรพัฒนำสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืนของโลก ต่อไป 
 ทั้งนี้ คณะท ำงำน หมวด 2 กำรสื่อสำรและสร้ำงจิตส ำนึก ได้ท ำกำรจัดกิจกรรม Morning Talk 
หัวข้อ "PR Go Green ดีอย่ำงไร" โดยมี นำงรักชนก เกสรทอง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักประชำสัมพันธ์ 
พร้อมด้วยผู้แทนคณะท ำงำนหมวด 1 - หมวด 6 ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้และข้อคิดเห็นร่วมกัน
เกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนขับเคลื่อนส ำนักประชำสัมพันธ์เป็นส ำนักงำนสีเขียว เพ่ือน ำไปสู่กำรปฏิบัติและ
ขับเคลื่อนไปสู่เป้ำหมำยเดียวกัน คือ ส ำนักประชำสัมพันธ์เป็นส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) 
อย่ำงยั่งยืน 
 



สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ ดานการสื่อสาร และสรางจิตสาํนึกดานสิ่งแวดลอม 
สํานักประชาสมัพันธ สาํนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 

 
***************************** 

 
 คณะทํางาน หมวด 2 การส่ือสารและสรางจิตสํานึก ไดดําเนินการจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจ 
ดานการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานส่ิงแวดลอม สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
โดยมีกลุมเปาหมาย ไดแก ผูอํานวยการสํานัก ขาราชการ พนักงานราชการ และจางเหมา จํานวน 113 คน 
โดยมีสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ ดานการส่ือสาร และสรางจิตสํานึกฯ ดังนี้ 
 
1. ขอมูลดานชองทางการสื่อสาร 
 1.1 การประชาสัมพันธผานสื่อชองทางใดสามารถสื่อสารไดรวดเรว็ และเขาถึงบุคลากรมาก
ท่ีสุด 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 จากกราฟการประชาสัมพันธผานส่ือชองทางใดสามารถส่ือสารไดรวดเร็ว และเขาถึงบุคลากร
มากที่สุด โดยเรียงลําดับจากลําดับมากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุดตามลําดับ ไดแก Line Group 
สํานักประชาสัมพันธ รอยละ 94.7, Facebook สํานักประชาสัมพันธ รอยละ 68.1, Green…สัญจร 
รอยละ 49.6, บอรดประชาสัมพันธ รอยละ 42.5, เว็บไซต สํานักงานสีเขียว รอยละ 33.6, 
เสียงตามสาย รอยละ 31, กิจกรรม Morning Talk รอยละ 28.3, ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 
รอยละ 23.9, การประชุมของหนวยงาน รอยละ 21.2 และอื่น ๆ รอยละ 0.9  
 สรุปการประชาสัมพันธผานส่ือท่ีสามารถส่ือสารไดรวดเร็วและเขาถึงบุคลากรไดมากท่ีสุด คือ 
Line Group สํานักประชาสัมพันธ จํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ 94.7 และชองทางท่ีสามารถ
สื่อสารไดเขาถึงบุคลากรนอยท่ีสุด คือ อื่น ๆ จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.9 
 
 
 

1.2 การประชาสัมพันธ... 
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 1.2 การประชาสัมพันธผานสื่อชองทางใดมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพสงูสุด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากกราฟการประชาสัมพันธผานส่ือชองทางใดมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
โดยเรียงลําดับจากลําดับมากที่สุดไปถึงลําดับนอยที่สุดตามลําดับ ไดแก Line Group สํานักประชาสัมพันธ 
รอยละ 87.6, Facebook สํานักประชาสัมพันธ รอยละ 61.9, Green…สัญจร รอยละ 50.4, เว็บไซต
สํานักงานสีเขียว รอยละ 32.7, บอรดประชาสัมพันธ รอยละ 31.9, กิจกรรม Morning Talk รอยละ 24.8, 
การประชุมของหนวยงาน รอยละ 25.7, เสียงตามสาย รอยละ 21.2, ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 
รอยละ 20.4 และอื่น ๆ รอยละ 0.9 
 สรุปการประชาสัมพันธผานส่ือชองทางที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพสูงสุด คือ Line Group 
สํานักประชาสัมพันธ จํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 87.6 และชองทางท่ีมีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพนอยท่ีสุด คือ อื่น ๆ จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.9 
  
2. การประเมินระดับความพึงพอใจ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2.1 ดานระยะเวลาความสะดวกรวดเร็วในการรับขาวสารมีความเหมาะสม  
 จากกราฟมีระดับความพึงพอใจดานระยะเวลา ความสะดวกรวดเร็ว ในการรับขอมูลขาวสาร 
ที่มีความเหมาะสม โดยเรียงลําดับจากลําดับมากที่สุดไปถึงลําดับนอยที่สุด ไดแก ระดับมากที่สุดคิดเปน
รอยละ 81.36 ระดับมากคิดเปนรอยละ 45.2 และระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 1.13 

สรุปบุคลากร... 
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 สรุปบุคลากรสํานักประชาสัมพันธมีความพึงพอใจดานระยะเวลา ความสะดวกรวดเร็ว ในการรับ
ขอมูลขาวสารท่ีมีความเหมาะสม อยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 72 คน รองลงมาอยูในระดับมาก 
จํานวน 40 คน และระดับปานกลาง จํานวน 1 คน  

 2.2 ไดรับความรู และสรางความตระหนักดานสิ่งแวดลอม 
 จากกราฟการไดรับความรู และสรางความตระหนักดานส่ิงแวดลอม โดยเรียงลําดับจากลําดับ
มากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุดตามลําดับ ไดแก ระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 91.53 ระดับมากคิดเปน
รอยละ 35.03 และระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 1.13 
 สรุปบุคลากรสํานักประชาสัมพันธไดรับความรู และสรางความตระหนักดานส่ิงแวดลอม 
อยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 81 คน รองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 31 คน และระดับปานกลาง 
จํานวน 1 คน 

 2.3 ขอมูลขาวสารมีความนาสนใจ เปนประโยชนตอการพัฒนาตนเอง และหนวยงาน 
 จากกราฟขาวสารมีความนาสนใจ เปนประโยชนตอการพัฒนาตนเอง และหนวยงาน โดยเรียงลําดับ
จากมากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุดตามลําดับ ไดแก ระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 91.53, ระดับมาก 
คิดเปนรอยละ 36.16  
 สรุปบุคลากรสํานักประชาสัมพันธไดรับขอมูลขาวสารมีความนาสนใจ เปนประโยชนตอการ
พัฒนาตนเอง และหนวยงาน อยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 81 คน รองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 
32 คน  
 
3. การประเมินความรู ความเขาใจในหัวขอการสื่อสารและการสรางจิตสาํนึก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 3.1 นโยบายดานสิ่งแวดลอม 
 จากกราฟระดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานนโยบายส่ิงแวดลอม 
โดยเรียงลําดับจากลําดับมากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุดตามลําดับ ไดแก ระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 
81.36 และระดับมากคิดเปนรอยละ 46.33  
 
 

สรุปบุคลากร... 
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 สรุปบุคลากรสํานักประชาสัมพันธ มีความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึก 
ดานนโยบายส่ิงแวดลอม อยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 72 คน และรองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 
41 คน 

 3.2 ปญหาสิ่งแวดลอมท่ีมีนัยสําคัญและการจัดการ 
 จากกราฟระดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานปญหาส่ิงแวดลอม 
ท่ีมีนัยสําคัญและการจัดการ โดยเรียงลําดับจากลําดับมากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุดตามลําดับ ไดแก 
ระดับมากที่สุดคิดเปนรอยละ 81.36 ระดับมากคดิเปนรอยละ 45.2 และระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 1.13 
 สรุประดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับปญหาส่ิงแวดลอม 
ที่มีนัยสําคัญและการจัดการระดับมากท่ีสุด จํานวน 72 คน รองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 40 คน และ
ระดับปานกลาง จํานวน 1 คน 

 3.3 การปฏิบัตติามกฎหมาย 
 จากกราฟระดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย 
โดยเรียงลําดับจากลําดับมากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุดตามลําดับ ไดแก ระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 
80.23 ระดับมากคิดเปนรอยละ 45.2 และระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 2.26 
 สรุประดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระดับมากท่ีสุด จํานวน 71 คน รองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 40 คน และระดับปานกลาง 
จํานวน 2 คน 

 3.4 ความสะอาดและความเปนระเบียบ (5ส.) 
 จากกราฟระดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานความสะอาดและ
ความเปนระเบียบ (5ส.) โดยเรียงลําดับจากลําดับมากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุดตามลําดับ ไดแก ระดับ
มากที่สุดคิดเปนรอยละ 91.53 และระดับมากคิดเปนรอยละ 36.1 
 สรุประดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานความสะอาดและ 
ความเปนระเบียบ (5ส.) ระดับมากท่ีสุด จํานวน 81 คน และรองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 32 คน 

 3.5 เปาหมายและมาตรการพลังงาน-ทรัพยากร 
 จากกราฟระดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานเปาหมายและ
มาตรการพลังงาน-ทรัพยากร โดยเรียงลําดับจากลําดับมากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุดตามลําดับ ไดแก 
ระดับมากที่สุดคิดเปนรอยละ 84.75 และระดับมากคิดเปนรอยละ 42.94 
 สรุประดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานเปาหมายและมาตรการ
พลังงาน-ทรัพยากร ระดับมากท่ีสุด จํานวน 75 คน และรองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 38 คน 

 3.6 เปาหมายและมาตรการจัดการของเสยี 
 จากกราฟระดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานเปาหมายและ
มาตรการจัดการของเสีย โดยเรียงลําดับจากลําดับมากที่สุดไปถึงลําดับนอยที่สุดตามลําดับ ไดแก ระดับ
มากที่สุดคิดเปนรอยละ 83.62 และระดับมากคิดเปนรอยละ 44.07  

สรุประดบั... 
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 สรุประดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานเปาหมายและมาตรการ
จัดการของเสีย ระดับมากท่ีสุด จํานวน 74 คน และรองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 39 คน 

 3.7 ผลการใชทรัพยากร พลังงาน และของเสีย 
 จากกราฟระดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานผลการใชทรัพยากร 
พลังงาน และของเสีย โดยเรียงลําดับจากลําดับมากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุดตามลําดับ ไดแก ระดับ
มากที่สุดคิดเปนรอยละ 85.88 และระดับมากคิดเปนรอยละ 41.81 
 สรุประดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกดานผลการใชทรัพยากร 
พลังงาน และของเสีย ระดับมากท่ีสุด จํานวน 76 คน รองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 37 คน และ
ระดับปานกลาง จํานวน 1 คน 

 3.8 สินคาและบริการท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
 จากกราฟระดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับสินคาและบริการ
ที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม โดยเรียงลําดับจากลําดับมากที่สุดไปถึงลําดับนอยที่สุดตามลําดับ ไดแก ระดับ
มากที่สุดคิดเปนรอยละ 83.62, ระดับมากคิดเปนรอยละ 42.94, ระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 1.13 
 สรุประดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับสินคาและบริการที่เปนมิตร
กับส่ิงแวดลอม ระดับมากท่ีสุด จํานวน 74 คน รองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 38 คน และระดับปาน
กลาง จํานวน 1 คน 

 3.9 กาซเรอืนกระจก 
 จากกราฟระดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับกาซเรือนกระจก 
โดยเรียงลําดับจากลําดับมากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุดตามลําดับ ไดแก ระดับมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 
80.23, ระดับมากคิดเปนรอยละ 47.46  
 สรุประดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับกาซเรือนกระจก 
ระดับมากท่ีสุด จํานวน 71 คน และรองลงมาอยูในระดับมาก จํานวน 42 คน 

 3.10 โครงการฝกอบรมการอพยพหนีไฟ ประจําป พ.ศ. 2567 
 จากกราฟระดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับโครงการ
ฝกอบรมการอพยพหนีไฟ ประจําป พ.ศ. 2567 โดยเรียงลําดับจากลําดับมากท่ีสุดไปถึงลําดับนอยท่ีสุด
ตามลําดับ ไดแก ระดับมากที่สุดคิดเปนรอยละ 94.92, ระดับมากคิดเปนรอยละ 32.77 
 สรุประดับความรู ความเขาใจหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับโครงการฝกอบรม 
การอพยพหนีไฟ ประจําป พ.ศ. 2567 ระดับมากท่ีสุด จํานวน 84 คน และรองลงมาอยูในระดับมาก 
จํานวน 29 คน 
 
 
 
 
 

4. ขอเสนอ... 
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4. ขอเสนอแนะอื่น ๆ 
 ขอเสนอแนะดานการสื่อสารและสรางจิตสํานึก 
 - การส่ือสารใหบุคลากรของสํานักนําความรูไปปฏิบตัิไดอยางถูกตอง 
 - ที่ดําเนนิการอยูเปนสาระสําคัญท่ีดีแลว 
 - การใหกําลังใจแกผูปฏิบตัิงานที่ใสใจ 
 - ทําดีแลว 
 - มีประโยชนในชีวติประจําวัน 
 - ทําดีแลว ทําตอไปครับ 
 - มีประโยชนในชีวติประจําวัน 
 - การพูดคุยการชืน่ชมเปนแรงกระตุนท่ีดีอีกวิธหีนึง่ 
 
 จากการประเมินความพึงพอใจดานการส่ือสาร และสรางจิตสํานึกดานส่ิงแวดลอมของบุคลากร
ภายในสํานักประชาสัมพันธ จํานวน 113 คน ในการส่ือสารประชาสัมพันธผานชองทางตาง ๆ ไดแก 
บอรดประชาสัมพันธ/แผนปาย/โปสเตอร/นิทรรศการ, เว็บไซตสํานักงานสีเขียว, สํานักประชาสัมพันธ, 
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส, Line Group สํานักประชาสัมพันธ, กิจกรรม Morning Talk, เสียงตามสาย, 
การประชุมของหนวยงาน, Green…สัญจร, อื่น ๆ พบวาชองทางการสื่อสารท่ีรวดเร็วและเขาถึง
บุคลากรสํานักประชาสัมพันธมากท่ีสุด คือ Line Group สํานักประชาสัมพันธคิดเปนรอยละ 94.7 
มีจํานวน 107 คน เนื่องจากเปนชองทางการส่ือสารท่ีนิยมใชอยางแพรหลายภายในองคกร ซึ่งสามารถ
เขาถึงกลุมเปาหมายไดงายมีความสะดวก รวดเร็ว และชองทางท่ีส่ือสารและเขาถึงบุคลากรไดนอยที่สุด 
คือ อื่น ๆ คิดเปนรอยละ 0.9 มีจํานวน 1 คน การประชาสัมพันธชองทางท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
สูงสุด คือ Line Group สํานักประชาสัมพันธคิดเปนรอยละ 87.6 มีจํานวน 99 คน เนื่องจากเปนชองทาง
ที่มีการประชาสัมพันธอยางตอเนื่องและเขาถึงรวดเร็ว และชองทางท่ีมีประสิทธิภาพนอยที่สุด คือ อื่น ๆ 
คิดเปนรอยละ 0.9 มีจํานวน 1 คน 
 กลุมเปาหมายมีความพึงพอใจในการใหขอมูลขาวสาร พบวาไดรับความสะดวก รวดเร็ว และขอมูล
มีความนาสนใจเปนประโยชนตอการพัฒนาตนเองและหนวยงาน โดยมีคาเฉล่ียอยูระดบัมากที่สุดคิดเปน
รอยละ 69 ระดับมากคิดเปนรอยละ 30 และระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 1 
 ในสวนของการประเมินความรู ความเขาใจในหัวขอการส่ือสารและสรางจิตสํานึก จํานวน 10 เรื่อง 
ไดแก ดานนโยบายส่ิงแวดลอม ดานปญหาส่ิงแวดลอมท่ีมีนัยสําคัญและการจัดการ ดานการปฏิบัติ 
ตามกฎหมาย ดานความสะอาดและความเปนระเบียบ (5 ส.) ดานเปาหมายและมาตรการพลังงาน 
ทรัพยากร ดานเปาหมายและมาตรการจัดการของเสีย ดานผลการใชทรัพยากร พลังงาน และของเสีย 
ดานสินคาและบริการที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม ดานกาซเรือนกระจก ดานโครงการฝกอบรมการอพยพ
หนีไฟ ประจําป พ.ศ. 2567 พบวา ระดบัความรู ความเขาใจ โดยมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุดคิดเปน
รอยละ 64.5 ระดับมากคิดเปนรอยละ 34.5 และระดับปานกลางคิดเปนรอยละ 1 
 ขอเสนอแนะจากแบบประเมินความพึงพอใจคณะทํางาน หมวด 2 การส่ือสารและสรางจิตสํานึก 
จะดําเนินการส่ือสารในชองทาง Line Group สํานักประชาสัมพันธ เนื่องจากเปนชองทางท่ีมีประสิทธิภาพ

และรวดเรว็... 
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และรวดเร็วมากที่สุดรวมถงึไดรับความนยิมมากที่สุด และจะเพ่ิมกิจกรรมการใหกําลังใจและยกยองชื่นชม
ผูปฏิบัติตนในการประหยัด ลดการใชพลังงานดานตาง ๆ ตอไป 
 ท้ังนี้ ในสวนขอเสนอแนะดานการส่ือสารและสรางจิตสํานึกในภาพรวมของบุคลากรสํานัก
ประชาสัมพันธและผูท่ีเกี่ยวของมีความเห็นวาการดําเนินการส่ือสารดานส่ิงแวดลอมมีประโยชน 
ตอตนเองและองคกร โดยมีความพรอมท่ีจะใหความรวมมือในการพัฒนา สงเสริมสนับสนุน การจัดการ
ดานส่ิงแวดลอม เพ่ือขับเคล่ือนสํานักประชาสัมพันธเปนสํานักงานสีเขียว ตอไป 
  
 
 
 
 
 
 


