
 

 

 

 

คำส่ังสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ที่        / ๒๕๖๖ 

เรื่อง  มอบหมายการปฏิบตังิานดานการรับขอเสนอแนะ/ขอคดิเหน็ดานส่ิงแวดลอม  

------------------------------------------------------ 
  

เพื่อประโยชนและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการขับเคลื่อนสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเปนสำนักสีเขียว (Green Office) และเปนไปตามเกณฑการประเมินสำนักงานสีเขียว 
(Green Office) หมวด ๒ การส่ือสารและสรางจิตสำนึก ขอ ๒.๒.๔ กำหนดใหมีชองทางรับขอเสนอแนะ/
ขอคิดเห็นดานส่ิงแวดลอม และนำมาปรับปรุงแกไข (๒) มีผูรับผิดชอบ ในการรับขอเสนอแนะ/ขอคดิเหน็ 
จึงมอบหมายผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานดานรับขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นดานส่ิงแวดลอม  ดังนี้ 

๑. ชองทางเดนิทางมาดวยตนเอง ชัน้ ๔ กลุมงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร  
สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สำนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา  
ผูรับผิดชอบ  นายสุกรี สุหลง 

๒. ชองทางโทรศัพท หมายเลข ๐๒ ๘๓๑ ๙๒๗๓ 

ผูรับผิดชอบ  นายสัญชัยรวศิ ปานทอง / นายพิชชา พุมชูศรี 
๓. กลองรบัฟงขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นดานส่ิงแวดลอม  

ผูรับผิดชอบ นายสมหวัง เรอืงพรชัย / นายตรีสิทธิ์ การะเกต ุ
๔. ชองทางระบบอิเล็กทรอนิกสบนเว็บไซตสำนกัเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสาร “สำนกังานสีเขยีว ICT GoGreen”  
ผูรับผิดชอบ นางสาวสดุารตัน  พงษเฉลยีว 

๕. ชองทางระบบอิเล็กทรอนกิส Facebook “สำนกัเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร”  
ผูรับผิดชอบ นายไกรฤกษ ตวนภูษา 

๖. ชองทางรับขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นดานส่ิงแวดลอมอเิล็กทรอนกิส  
(Google form) ผาน QR Code บนเว็บไซต  
ผูรับผิดชอบ  นายสุพล พิรกัษา / นายสน่ัน กลวยคำ   

ในการนี้ คณะทำงาน หมวดที่ ๒ การสื ่อสารและสรางจิตสำนึก รวบรวมแบบบันทึกรับ
ขอเสนอแนะดานสิ ่งแวดลอม (แบบฟอรม ๒.๒ (๒)) และคำตอบขอรองเรียนและนำเขาที ่ประชุม
คณะทำงานฯ พิจารณาขอรองเรียนตามประเภท/ประเด็นการตอบขอคำถามและคำตอบขอรองเรียน 
รวมทั้ง แจงผลการดำเนินงานตามแนวทางการแกไข/ปองกันปญหาและแจงใหผูใชบริการทราบ 
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หนาท่ีรับผิดชอบ 

๑) ดำเนินการรับขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นดานสิ่งแวดลอมตามชองทางที่ไดรับมอบหมาย 
และทำการบันทึกรับขอเสนอแนะดานสิ่งแวดลอม (แบบฟอรม ๒.๒ (๒)) พรอมติดตอแจงการรับเรื่อง
กลับไปยังผูใชบริการทันทีเมื่อไดรับเรื่อง 

๒) สงแบบบันทึกรบัขอเสนอแนะดานส่ิงแวดลอม (แบบฟอรม ๒.๒ (๒)) ใหแกคณะทำงาน
ขับเคลื่อนเปนสำนักงานสีเขียว (Green Office) เพื่อรายงานตอคณะกรรมการขับเคลื่อนสำนักงาน
เลขาธิการวฒุสิภาเปนสำนักงาน สีเขียว (Green Office) 

๓) ประสานงานสงขอคำถาม และติดตามคำตอบจากเจาของเรื่อง เพ่ือดำเนินการนำเสนอ
ผูบริหาร และแจงใหผูใชบริการไดรับทราบตอไป 

๔) เผยแพรคำถาม/คำตอบ ผานชองทางการส่ือสารหนวยงานทุกครั้ง 
๕) ปฏิบัติหนาที่อื่นตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 ทั้งนี้ ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

ส่ัง ณ วันท่ี       ธันวาคม   พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

 

                                                              (นายตนพงศ  ตั้งเติมทอง) 
                                                      รองเลขาธกิารวฒุิสภา รักษาราชการแทน 
                                               ผูอำนวยการสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
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