
 

 

  

   

 

     

 

 

 

 

  

  

  
 

 

 

 

 

   

 

เมื่อวันอังคารที่ ๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ เวลา ๐๙.๓๐ นาฬิกา คณะอนุกรรมาธิการ ตสร. ด้านสิทธิมนุษยชน 
สิทธิเสรีภาพและการคุ้มครองผู้บริโภค ในคณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพและการคุ้มครองผู้บริโภค 
วุฒิสภา ได้มีการประชุม คร้ังที่ ๔/๒๕๖๖ ณ ห้องประชุม ๔๐๕ และผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (โปรแกรม Cisco Webex 
Meetings) โดยมี นายอนุศักดิ์ คงมาลัย ประธานคณะอนุกรรมาธิการ เป็นประธานการประชุม และมีประเด็น 
การพิจารณาที่สําคัญ คือ 

 ฉบับที ่๔/๒๕๖๖ วันที ่๗ กมุภาพันธ ์๒๕๖๖ 

คณะอนุกรรมาธิการตดิตาม เสนอแนะ และเรง่รดัการปฏิรูปประเทศ  
และการจดัทาํและดาํเนนิการตามยุทธศาสตร์ชาต ิ

ดา้นสทิธมินษุยชน สทิธเิสรภีาพและการคุ้มครองผูบ้ริโภค  
เอกสารขา่ว 

 คณะอนุกรรมาธิการได้เชิญผู้แทนจากกรมประชาสัมพันธ์ในฐานะหน่วยงานหลักที่มีหน้าที่และอํานาจ
ในการบริหารจัดการข้อมูลและข่าวสารในการส่ือสารประชาสัมพันธ์ รวมทั้งเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจระหว่าง
ประชาชนกับรัฐและระหว่างรัฐกับประชาชน เข้าร่วมประชุมเพ่ือหารือและร่วมค้นหาแนวทางการปฏิรูปด้านการส่ือสาร
การปฏิรูปด้านการส่ือสารกับการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเร่ืองสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพ และกระบวนการ 
มีส่วนร่วมของภาคประชาชนและชุมชน ซ่ึงอธิบดีกรมประชาสัมพันธ์ได้มอบหมายให้ผู้แทนจากสํานักพัฒนานโยบาย
และแผนการประชาสัมพันธ ์และสํานักพัฒนาการประชาสัมพันธ์ มาให้ข้อมูล โดยสรุปสาระสําคัญได้ ดังนี้   
 กรมประชาสัมพันธ์มีนโยบายที่เกี่ยวข้องกับงานด้านสิทธิมนุษยชน คือ (๑) การประชาสัมพันธ์

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร สร้างการรับรู้เข้าใจด้านสิทธิมนุษยชนและสิทธิเสรีภาพ (๒) เป็นหน่วยงานราชการที่ต้อง
ส่งเสริมงานด้านสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง  
 การดําเนินงานตามนโยบายดังกล่าวมีกลไกที่ใช้เป็นกรอบในดําเนินงาน คือ  

• แผนปฏิบัติการด้านการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ  
• แผนสิทธิมนุษยชนด้านข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านความมั่นคง  
• คณะกรรมการประชาสัมพันธ์จังหวัดและประชาสัมพันธ์จังหวัด เป็นต้น  
เคร่ืองมือหรือช่องทางที่กรมประชาสัมพันธ์นํามาใช้ในกระบวนการส่ือสาร ได้แก่  
• สื่อดั้งเดิม ประกอบด้วย โทรทัศน์ วิทยุ ส่ือส่ิงพิมพ์ หอกระจายข่าว และเสียงตามสาย 
• สื่อใหม่ ประกอบด้วย ส่ือออนไลนต์่าง ๆ เช่น  Line Facebook YouTube เป็นต้น 
• สื่อบุคคล ประกอบด้วย อาสาสมัครประชาสัมพันธ์หมู่บ้านและชุมชน (อป.มช.) และส่ือมวลชนในพ้ืนที ่
• สื่อกิจกรรม เช่น กิจกรรมผู้ว่าราชการจังหวัดพบส่ือมวลชน เป็นต้น 

การปฏริปูดา้นการสือ่สารกบัการเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเรือ่งสทิธมินษุยชน  
สทิธเิสรภีาพ และกระบวนการมสีว่นรว่มของภาคประชาชนและชมุชน 



 

- ๒ - 

 

ฝ่ายเลขานุการคณะอนกุรรมาธิการ / ขา่ว 

สําหรับเครือข่ายอาสาสมคัรประชาสัมพันธป์ระจาํหมูบ่า้นและชมุชน 
(อป.มช.) ปัจจุบัน มีจํานวน ๑๑,๑๔๒ คน ทั่วประเทศ โดย อป.ม.ช. จะผ่าน
การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการผลิตส่ือประชาสัมพันธ์ระดับหมู่ บ้าน 
และชุมชน ทําหน้าที่ เป็นหน่วยเฝ้าระวังข่าวปลอม (Fake News)  
ตลอดจนขยายผลการประชาสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายและสโมสรคนส่ือ 

อุปสรรคและข้อจํากัดในการดําเนินงาน  คือ (๑) เนื้อหาการ
ประชาสัมพันธ์ในมิติของสิทธิมนุษยชนมีหลากหลายมิติ บางประเด็น 
มีความเกี่ยวข้องกับข้อกฎหมายที่เข้าใจยาก (๒) การเผยแพร่ข้อมูล
ข่ าวสารขาดความต่อเนื่ องและข้อมู ลไม่ ทั นต่อสถานการณ์   
(๓) ประชาชนขาดการมีส่วนร่วมกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับ
สิทธิมนุษยชน และ (๔) งบประมาณมีจํานวนจํากัด 

ข้อเสนอแนะของกรมประชาสัมพันธ ์คือ (๑) ให้หน่วยงานเจ้าภาพ
ที่เป็นเจ้าของข้อมูลจัดทําชุดข้อมูลหรือย่อยประเด็นการประชาสัมพันธ์ 
มาให้กรมประชาสัมพันธ์ เพ่ือเผยแพร่ให้ประชาชนทราบอย่างทั่วถึง 
และทันเวลา (๒) เพ่ิมงบประมาณสําหรับกิจกรรม ON GROUND และ  
(๓) เพ่ิมงบประมาณสําหรับจัดกิจกรรมสร้างและพัฒนาเครือข่าย 

 ข้อเสนอแนะของคณะอนุกรรมาธิการ 
 ๑. การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเร่ืองสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพ และกระบวนการมีส่วนร่วมของ 
ภาคประชาชนและชุมชน กรมประชาสัมพันธ์อาจใช้คําสําคัญที่เป็นแกนหลักในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ คือคําว่า 
“สิทธิชุมชน” เนื่องจาก “สิทธิชุมชน” เป็นคําที่มีมิติกว้างขวาง ครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดของสิทธิมนุษยชนและ
สิทธิข้ันพ้ืนฐานของประชาชน ไม่ว่าจะเป็น เร่ืองที่ดินทํากิน เศรษฐกิจ การศึกษา สุขภาพ วิถีชีวิต เป็นต้น   
 ๒. กิจกรรม ON GROUND ในพ้ืนที่ เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเร่ืองสิทธิมนุษยชนนั้น  
หากเผยแพร่ในลักษณะการให้ความรู้เร่ืองสิทธิมนุษยชน อาจเป็นข้อมูลที่ชาวบ้านในชุมชนเข้าใจและเข้าถึงได้ยาก  
กรมประชาสัมพันธ์ควรหยิบยกประเด็นสิทธิชุมชนในเชิงพ้ืนที่ (Local Content) อันเป็นประเด็นที่ชาวบ้านใน 
พ้ืนที่นั้น ๆ ให้ความสนใจ มาพูดคุย หาทางออก จุดประกายความคิด และสอดแทรกการให้ความรู้ไปในเวทีเดียวกัน  
 ๓. กรมประชาสัมพันธ์ต้องเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเร่ืองสิทธิชุมชน ให้ลงลึกไปในระดับชุมชนตําบล 
โดยนํากลไกของสภาองค์กรชุมชนตําบล ขบวนองค์กรชุมชนในระดับจังหวัด เข้ามาสนับสนุนกระบวนการส่ือสาร 
และเช่ือมโยงการทํางานระหว่าง อป.มช. กับองค์กรชุมชนในพ้ืนที่  


