
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เม่ือวันอังคารท่ี ๓๐ มีนาคม ๒๕๖๔ เวลา ๐๙.๓๐ นาฬิกา คณะอนุกรรมาธิการ ตสร. ดานสิทธิมนุษยชน  
สิทธิเสรีภาพและการคุมครองผูบริโภค ในคณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพและการคุมครองผูบริโภค 
วุฒิสภา ไดมีการประชุม คร้ังท่ี ๑๐/๒๕๖๔ ณ หองประชุมคณะกรรมาธิการ (สว.) หมายเลข ๓๐๙ โดยมี นายอนุศักดิ์  
คงมาลัย ประธานคณะอนุกรรมาธิการ เปนประธานการประชุม และมีประเด็นการพิจารณาท่ีสําคัญ คือ 

 ฉบับท่ี ๑๐/๒๕๖๔ วันท่ี ๓๐ มีนาคม ๒๕๖๔ 

คณะอนุกรรมาธิการติดตาม เสนอแนะ และเรงรัดการปฏริูปประเทศ  
และการจดัทําและดําเนินการตามยุทธศาสตรชาติ 

ดานสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพและการคุมครองผูบริโภค  
เอกสารขาว 

ติดตามความคืบหนา “การปฏิรูประบบการคุมครองผูบริโภค”  

คณะอนุกรรมาธิการไดพิจารณาติดตาม
การขับเค ล่ือนแผนการปฏิ รูปประ เทศดานสังคม  
พันธกิจกลุมผูเสียเปรียบทางสังคม กลยุทธการปฏิรูป
ระบบการคุมครองผูบริโภค โดยไดเชิญผูแทนจาก
สํ า นักงานคณะกรรมการอาหารแล ะยา  ( อย . )  
เขารวมประชุมกับคณะอนุกรรมาธิการ เพ่ือใหขอมูล 
เก่ียวกับความคืบหนาการขับเคล่ือนตามแผนการปฏิรูป
ประเทศ ประเด็นการคุมครองผูบริโภคดานสุขภาพ 
สภาพปญหาการคุมครองผูบริโภค สถิติการรองเรียน 
รวมท้ังขอคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ี เ ก่ียวของตอ 
การปฏิรูประบบการคุมครองผูบริโภค 

ผูแทนจาก อย. ไดใหขอมูลวา อย. มีภารกิจเก่ียวกับ
การปกปองและคุมครองสุขภาพของประชาชนจาก 
การบ ริ โภคผ ลิตภัณฑ สุ ขภาพ โดย รับ ผิดชอบ  
๙ ผลิตภัณฑ ไดแก อาหาร ยา เคร่ืองสําอาง เคร่ืองมือ
แพทย วัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือน วัตถุท่ีออกฤทธิ์
ตอจิตและประสาท ยาเสพติดให โทษ สารระเหย  
และผลิตภัณฑสมุนไพร ซ่ึงไดมีขอมูลประเด็นรองเรียน
สูงสุด ๕ อันดับแรก (ยอดสะสมตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๖๒ –  
เดือนมีนาคม ๒๕๖๔) ดังน้ี 

อันดับที่ ๑ โฆษณาอาหาร          ๑,๕๐๔ เรื่อง 

อันดับที่ ๒ โฆษณาขายยาทางเว็บไซต ๔๕๖ เรื่อง 

 การแสดงฉลากอาหาร  ๔๕๖ เรื่อง 

อันดับที่ ๓ โฆษณาเครื่องมือแพทย    ๔๓๒ เรื่อง 

อันดับที่ ๔ การไดรับอนุญาตอาหาร  ๓๙๐ เรื่อง 

อันดับที่ ๕ โฆษณาเครื่องสําอาง  ๓๔๘ เรื่อง 
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ในป พ.ศ. ๒๕๖๓ – เดือนมกราคม ๒๕๖๔  
อย. ไดดําเนินการเฝาระวัง ตรวจสอบ ผลิตภัณฑ
สุขภาพ รวมท้ังสถานประกอบการผลิต นําเขา จําหนาย 
และการโฆษณาผลิตภัณฑ สุขภาพทางส่ือตาง ๆ 
โดยเฉพาะทางส่ือออนไลน ตามแผนปฏิบัติการประจําป
และการตรวจสอบเ ร่ืองรอง เ รียน สรุปผลการ
ดําเนินงานได ดังน้ี 

๑) ส่ังระงับโฆษณาผิดกฎหมายและดําเนินคดี 
๑,๗๐๖ คดี 

๒) เปรียบเทียบปรับผูกระทําความผิด ท้ังคดี
โฆษณา ผลิตภัณฑและสถานประกอบการ ๓,๐๕๓ คดี 
รวมเปนเงินคาปรับ ๔๑,๔๒๙,๒๕๐ บาท และสงเจาหนาท่ี
ตํารวจดําเนินการตามกฎหมาย จํานวน ๔๔๖ คดี 

๓) ออกคําส่ังทางปกครอง โดยยกเลิกเลขสารบบ
อาหาร ๘๗๔ รายการ  

๔) ปราบปรามการลักลอบผลิต นําเขา ขาย 
ผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย ๑๖๔ คดี รวมมูลคา
ของกลาง ๙๙๑,๐๔๔๐๓๔๐ บาท 

การดําเนินการตามวาระการปฏิรูปประเทศของ 
อย. น้ัน ได เ ร่ิมดํ า เ นินการตั้ งแตป งบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยไดปฏิ รูปการทํางานใหรวดเ ร็ว 
คลองตัว ไมเปนอุปสรรคตอการคาและการลงทุนของ
ผูประกอบการ ในขณะเดียวกัน ประชาชนในฐานะ
ผูบริโภคจะตองไดบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีปลอดภัย
และสมประโยชนดวย  

ตอประเด็นการทํางานเชิงรุกเพ่ือตรวจสอบ 
เฝ าระ วังการโฆษณาและผลิตภัณฑ สุขภาพผิด
กฎหมายน้ัน อย. ไดบูรณาการกับหนวยงานอื่น เชน 
สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ กองบังคับ
การปราบปรามการกระทําความผิดเ ก่ียวกับการ
คุมครองผูบริโภค (ปคบ.) ศูนยตอตานขาวปลอม 
ประเทศไทย กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  
ตํารวจไซเบอร เปนตน 
• ขอเสนอแนะตอการปฏิรูประบบการคุมครอง
ผูบริโภค 

๑) เ ห็นควรศึกษาวิเคราะหกฎหมายท่ีอยู 
ในความรับผิดชอบของ อย. จํานวน ๙ ฉบับ ซ่ึงยังมี
บางประเด็นท่ีอาจเปนขอจํากัดและเปนอุปสรรคตอ 
การทํางาน โดยจะตองแกไขปรับปรุงใหทันสมัย  

๒) เห็นควรการบูรณาการการทํางานกับ
หนวยงานอื่นในการเฝาระวัง เตือนภัย รายงานเหตุ 
โดยเฉพาะอยางย่ิงสภาองคกรของผูบริโภค เน่ืองจาก
การตรวจสอบโดยภาคประชาชนเปนวิธีการท่ีจะปด
ชองทางการเผยแพร ส่ิงผิดกฎหมายไดรวดเ ร็ว
มากกวารอการดําเนินการจากหนวยงานภาครัฐท่ี
จะตองดําเนินการตามกฎหมาย 

ฝายเลขานุการคณะกรรมาธิการ / ขาว 


