
  
 เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๓ คณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพ 
และการคุ้มครองผู้บริ โภค วุฒิสภา  ได้มีการประชุม ครั้ งที่  ๑๗/๒๕๖๓  ณ ห้องประชุม
คณะกรรมาธิการ (สว.) หมายเลข ๓๐๖ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา (เกียกกาย) โดยมี นายสมชาย แสวงการ  
เป็นประธานการประชุม และมีประเด็นพิจารณา ดังนี้ 
 
 

 
 

คณะกรรมาธิการได้พิจารณาศึกษาติดตามความคืบหน้าการรับแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค และการจัดตั้ง
สภาองค์กรผู้บริโภค ตามพระราชบัญญัติการจัดตั้งสภาองค์กรของผู้บริโภค พ.ศ. ๒๕๖๒ คณะกรรมาธิการจึงได้เชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
มาให้ข้อมูลต่อที่ประชุม ได้แก่ ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และสมาคมสหพันธ์องค์กร 
ของผู้บริโภค สรุปสาระส าคัญได้ ดังนี้ 

 สมาคมสหพันธ์องค์กรของผู้บริโภค ได้ให้ข้อมูลว่า ปัญหาการรับจดแจ้ง
องค์กรของผู้บริโภค คือ นายทะเบียนกลางและนายทะเบียนประจ าจังหวัดหลายจังหวัดมีแนวปฏิบัติที่
แตกต่างกัน มีการเรียกเอกสารจากองค์กรเกินความจ าเป็น รวมทั้งไม่มีการออกเลขที่ขอจดแจ้ง
ให้แก่องค์กรผู้บริโภค และปัญหาอีกประการหนึ่ง คือ บางจังหวัดมีการตั้งคณะท างานตรวจสอบและ
ท าหนังสือถึงหน่วยงานส่วนท้องถิ่นเพ่ือให้ด าเนินการตรวจสอบองค์กรในพ้ืนที่ ส่งผลให้เป็นการ
สร้างขั้นตอนในการจดแจ้งองค์กรของผู้บริโภคเกินสมควร ดังนั้น จึงเห็นว่าส านักงานปลัดส านัก
นายกรัฐมนตรีควรเร่งรัดในการด าเนินการจดแจ้งองค์กรของผู้บริโภคโดยเร็ว  

 

  ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ได้ให้ข้อมูลต่อที่ประชุมเกี่ยวกับ
ปัญหาการจดแจ้งองค์กรผู้บริโภคว่า ปัญหาดังกล่าวมีสาเหตุมาจากนายทะเบียนประจ าจังหวัด
ยังไมมี่ความพร้อมในการรับจดแจ้งองค์กรผู้บริโภค รวมทั้งองค์กรของผู้บริโภคที่มาจดแจ้งมีจ านวน
มาก ซึ่งนายทะเบียนกลางและนายทะเบียนประจ าจังหวัดจะต้องมีการตรวจสอบคุณสมบัติ 
ขององค์กรที่จะด าเนินการเพ่ือจัดตั้งเป็นสภาองค์กรของผู้บริโภคอย่างละเอียด เช่น จะต้อง 
ไม่เป็นองค์กรของผู้บริโภคที่จัดตั้งขึ้นไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมหรือถูกครอบง าโดยผู้ประกอบ
ธุรกิจที่เป็นนิติบุคคล หรือโดยหน่วยงานของรัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือพรรคการเมือง เป็นต้น 
ดังนั้น จึงท าให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปด้วยความล่าช้า 

 

 ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ได้ให้ข้อมูลว่า ขั้นตอนการรับจดแจ้ง
สถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภคนั้น นายทะเบียนมีอ านาจหน้าที่ในการพิจารณาตรวจสอบ
คุณสมบัติองค์กรของผู้บริโภคทุกองค์กร โดยนายทะเบียนมีหน้าที่ในการตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานจนแน่ใจว่าองค์กรของผู้บริโภคมีลักษณะถูกต้องตามมาตรา ๕ ครบถ้วนสมบูรณ์ จึงจะ
สามารถรับจดแจ้งองค์กรได้ ทั้งนี้ ในการยกร่างกฎหมายในขณะนั้น มีแนวคิดว่าทุกคนถือเป็น
ผู้บริโภคไม่ว่าจะประกอบธุรกิจใด ๆ ก็ตาม ดังนั้น ในการตรวจสอบองค์กรของผู้บริโภคจะต้อง
ตรวจสอบว่าเป็นสมาชิกโดยไม่มีความเกี่ยวข้องกับธุรกิจของตน หรือเป็นสมาชิกโดยไม่ใช้อ านาจรัฐ 
ในการจัดตั้งสภาองค์กรของผู้บริโภค ก็จะสามารถจดทะเบียนจัดตั้งสภาองค์กรของผู้บริโภคได้ 

 

 

คณะกรรมาธกิารสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพ 
และการคุ้มครองผู้บริโภค วุฒิสภา 

ฉบับที่ ๑๗/๒๕๖๓ วันท่ี ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๓ 

เอกสารข่าว 

พิจารณาติดตามความคืบหน้าการรับแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค และการจัดตั้งสภาองค์กรผู้บริโภค 
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ทั้งนี้ คณะกรรมาธิการได้มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
๑) ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครอง

ผู้บริโภค (สคบ.) และภาคประชาชน ควรประสานความร่วมมือในการตรวจสอบสถานะองค์กรของ
ผู้บริโภค โดยอาจจะตั้งคณะท างานขึ้นเพ่ือด าเนินการในเรื่องดังกล่าว รวมทั้งควรขอความร่วมมือ
ไปยัง สคบ. เพ่ือขอให้ตรวจสอบ เร่งรัด และติดตามการด าเนินการในระดับพ้ืนที่อีกทางหนึ่ง 
เนื่องจาก สคบ. มีส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคประจ าทุกจังหวัด ซึ่งจะสามารถเร่งรัด
ขั้นตอนการด าเนินการและลดปัญหาความล่าช้าในการจดแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของ
ผู้บริโภคและการจัดตั้งสภาองค์กรผู้บริโภคได้ 

๒) ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีควรมีการหารือร่วมกับองค์กรคุ้มครองผู้บริโภคต่าง ๆ และส านักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา เพ่ือก าหนดแนวทางและสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการรับจดแจ้งองค์กรของผู้บริโภคให้เกิดความชัดเจน 
ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกให้กับภาคประชาชนในการมาขอรับจดแจ้งองค์กรของผู้บริโภค และให้สามารถจัดตั้งสภาองค์กร
ของผู้บริโภคได้ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

๓) ควรเร่งรัดด าเนินการเชิญนายทะเบียนประจ าจังหวัดมาร่วมประชุมและเชิญผู้แทนจากส านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกามาให้ความรู้ในข้อกฎหมายและระเบียบ เพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการจดแจ้งองค์กรผู้บริโภคโดยระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศหรือระบบหรือวิธีการอ่ืนใดที่ผู้แจ้งสามารถด าเนินการได้โดยสะดวก 
 
 

  คณะอนุกรรมาธิการติดตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการปฏิรูปประเทศ และการจัดท า
และด าเนินการตามยุทธศาสตร์ ด้านสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพ และการคุ้มครองผู้บริโภค   
ได้รายงานความคืบหน้าในการด าเนินงานเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในบริบทสังคมข้อมูล
ข่าวสารบนเส้นทางการปฏิรูปประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และการเสวนาในงานมหกรรม
งานวิจัยแห่งชาติ ๒๕๖๓ Thailand Research Expo 2020 โดยพบว่า มิติของการคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคลบนเส้นทางการปฏิรูปประเทศต้องให้ความส าคัญกับการสร้างทักษะดิจิทัลตั้งแต่เด็กเล็ก  

โดยระบบการศึกษาจะเน้นการสร้างเด็กและเยาวชนให้มีอัตลักษณ์หรือความเป็นตัวของตัวเองที่ถูกต้อง เหมาะสมบนโลกออนไลน์  
เด็กจะได้เรียนรู้ถึงสิทธิบนข้อมูลส่วนตัวของตนเอง เพ่ือให้มีภูมิคุ้มกัน ในการใช้สื่อออนไลน์ มีทักษะในการปกป้องข้อมูลและค านึงถึง 
ความปลอดภัยต่อสิ่งที่ตนเองน าเสนอในโลกออนไลน์  

 

 คณะอนุกรรมาธิการด้านสิทธิมนุษยชนและสิทธิ เสรีภาพ  ได้มีการพิจารณา 
ร่างแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๔ โดยปัจจุบันอยู่ระหว่างรอการพิจารณาของคณะรัฐมนตรี
เห็นชอบและประกาศใช้ ซึ่งหากมีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชนของประเทศ
ไทยแล้ว เห็นควรให้คณะกรรมาธิการเข้าพบปะกับรองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ  เครืองาม) ในฐานะ
ประธานคณะกรรมการ เพ่ือหารือและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชน 
ของประเทศไทย รวมทั้งการสนับสนุนและผลักดันแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๔ เพ่ือให้เกิด
การบูรณาการงานด้านสิทธิมนุษยชนต่อไป 

 

  คณะอนุกรรมาธิการด้านการคุ้มครองผู้บริ โภค  ได้พิจารณาศึกษาแนวทาง 
การปรับปรุงแก้ไขกฎหมายที่เกี่ยวกับการขายทอดตลาดรถยนต์ รวมทั้งประกาศที่เกี่ยวข้อง  
โดยที่ประชุมเห็นว่า ควรให้ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคพิจารณาศึกษาการปรับปรุงแก้ไข
พระราชบัญญัติควบคุมการขายทอดตลาดและค้าของเก่า พุทธศักราช ๒๔๗๔ และประกาศที่เก่ียวข้อง 
โดยให้น าวิธีการ ระเบียบ ข้อบังคับ ในการขายทอดตลาดของกรมบังคับคดี กระทรวงยุติธรรม  
เข้ามาก าหนดไว้ในประกาศดังกล่าว 

นายธนิสร  เปสตันยี วิทยากรช านาญการ/ข่าว 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมาธิการ 

ติดตามการด าเนินงานของคณะอนุกรรมาธิการคณะต่าง ๆ 
  


