
เมื่อวันจันทร์ที่  ๑๓ กันยายน ๒๕๖๔ เวลา ๐๙.๐๐ นาฬิกา คณะกรรมาธิการ 
สิทธิมนุษยชน สิทธิ เสรีภาพและการคุ้มครองผู้บริโภค วุฒิสภา ได้มีการประชุม  ครั้ งที่   
๒๓/๒๕๖๔ ณ ห้องประชุมคณะกรรมาธิการ (สว.) หมายเลข ๔๑๑ ชั้น ๔ อาคารรัฐสภา และการประชมุ
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (โปรแกรม Cisco Webex Meetings) โดยมี นายสมชาย  แสวงการ 
ประธานคณะกรรมาธิการ เป็นประธานการประชุม และมีประเด็นพิจารณาส าคัญ ดังนี้   

 
 

๑. คณะอนุกรรมาธิการด้านสิทธิมนุษยชนและสิทธิ เสรีภาพ  ที่ประชุมคณะอนุ
กรรมาธิการได้มีการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระท า
ให้บุคคลสูญหาย พ.ศ. .... โดยเชิญผู้แทนจากกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพมาให้ข้อมูลต่อที่ประชุม 
ซึ่งคณะอนุกรรมาธิการได้มีข้อสังเกตและข้อเสนอแนะต่อร่างพระราชบัญญัติข้างต้น คือ ประเด็น
องค์ประกอบของคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย
ตามร่างมาตรา ๑๓ ประเด็นการก าหนดหน้าที่และอ านาจของคณะกรรมการฯ และคณะอนุกรรมการ 
ตามร่างมาตรา ๑๘ ประเด็นการก าหนดบทบัญญัติให้มีหน่วยงานให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ที่ถูกกระท า

ทรมาน หรือถูกกระท าให้สูญหาย ทั้งนี้ เห็นควรให้น าส่งข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของคณะอนุกรรมาธิการต่อร่างพระราชบัญญัติฯ 
ดังกล่าว ไปยังคณะอนุกรรมาธิการติดตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการปฏิรูปประเทศ และการจัดท าและด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ ด้านสิทธิ
มนุษยชน สิทธิเสรีภาพและการคุ้มครองผู้บริโภค ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม 
คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ สภาผู้แทนราษฎร เพื่อประกอบการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติดังกล่าวต่อไป 

๒. คณะอนุกรรมาธิการสิทธิ เสรีภาพด้านสื่อสารมวลชนและสื่อสาธารณะ  
ที่ประชุมได้มีการพิจารณาวาระส าคัญ ๒ เร่ือง ดังนี้   

๑) การพิจารณาศึกษา เรื่อง “จริยธรรมในการน าเสนอข้อมูลข่าวสารของสื่อมวลชน” 
โดยได้เชิญผู้แทนจากส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (ส านักงาน กสทช.) เข้าร่วมประชุม ใน ๓ ประเด็น คือ ประเด็นที่ ๑  
แนวทางการแก้ไขปัญหากรณีการน าเสนอข่าวของสื่อมวลชนที่ไม่เหมาะสม รวมทั้งขั้นตอนการ
ด าเนินการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ประเด็นที่ ๒ แนวทางการจัดอบรม
หลักสูตรผู้ประกาศ บรรณาธิการ และผู้บริหารกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ รวมทั้งการจัดอบรมโครงการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
และประเด็นที่ ๓ แนวทางในการส่งเสริมจริยธรรมที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ที่ประชุมได้มีข้อเสนอไปยังส านักงาน กสทช. ว่า เห็นควรให้มีการจัด
อบรมหลักสูตรผู้ประกาศให้กับบรรณาธิการและผู้บริหารกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์อย่างต่อเนื่อง  และเห็นควรให้เชิญบุคคล 
ผู้มีความรู้  ความเชี่ยวชาญ และผู้ที่ประสบความส าเร็จในด้านสื่อมวลชน มาให้ความรู้กับผู้ เข้ารับการอบรมหลักสูตรผู้ประกาศ 
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ด้วย เนื่องจากจะท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ความรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ในการท างานมากยิ่งขึ้น 

๒) การพิจารณาศึกษารายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๖๓ ขององค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศ
ไทย (ส.ส.ท.) ที่ประชุมมีมติเห็นควรให้รวบรวมข้อเสนอแนะของการศึกษารายงาน ส.ส.ท. ในปีที่ผ่านมา เพื่อน ามาจัดท าเป็นตาราง
เปรียบเทียบกับการรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๖๓ ว่าองค์กรได้มีการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะไปแล้วหรือไม่อย่างไร 

 
 

 

คณะกรรมาธกิารสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพ 
และการคุ้มครองผู้บริโภค วุฒิสภา 

ฉบับที่ ๒๓/๒๕๖๔ วันที่ ๑๓ กันยายน ๒๕๖๔ 

พิจารณาติดตามผลการด าเนนิงานของคณะอนุกรรมาธิการ 



 

 ๒ 
 

๓. คณะอนุกรรมาธิการด้านการคุ้มครองผู้บริโภค ได้พิจารณารวบรวมข้อเท็จจริง
กรณีเปลี่ยนแปลงเที่ยวบินกะทันหันและไม่สามารถขอคืนเงินค่าบัตรโดยสารเครื่องบินจาก
บริษัท ไทย เวียตเจ็ท แอร์ จอยท์ สต็อค จ ากัด (สายการบินไทยเวียตเจ็ทแอร์) โดยได้เชิญผู้แทน
จากสายการบินไทยเวียตเจ็ทแอร์ และส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย มาให้ข้อมูล
และข้อเท็จจริงต่อกรณีดังกล่าว พบว่า  ในกรณีที่ผู้โดยสารยืนยันที่จะขอรับเงินค่าโดยสารคืน 
สายการบินไทยเวียตเจ็ทแอร์ก็พร้อมด าเนินการคืนเงินค่าบัตรโดยสารเครื่องบินให้แก่ผู้โดยสาร 
ทั้งนี้ ปัญหาการไม่สามารถขอคืนเงินค่าบัตรโดยสารตามเรื่องร้องเรียนนี้มีสาเหตุมาจาก
กระบวนการแจ้งข้อมูลที่ผิดพลาด ดังนั้น คณะอนุกรรมาธิการจึงได้มีมติเห็นควรให้ส านักงาน
การบินพลเรือนแห่งประเทศไทยเร่งประชาสัมพันธ์ให้ผู้โดยสารทราบถึงสิทธิของผู้โดยสาย 
เมื่อถูกยกเลิกเที่ยวบิน และหามาตรการหรือแนวทางในการลดปริมาณเรื่องร้องเรียน 
กรณีผู้โดยสารถูกยกเลิกเที่ยวบินของสายการบินต่าง ๆ 

๔. คณะอนุกรรมาธิการติดตาม เสนอแนะ 
และเร่งรัดการปฏิรูปประเทศ และการจัดท าและด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ ด้านสิทธิ
มนุษยชน สิทธิเสรีภาพและการคุ้มครองผู้บริโภค ได้พิจารณาติดตามความคืบหน้าโครงการที่จะ
ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนยัส าคัญ (Big Rock) ตามแผนการปฏิรูปประเทศ
ด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน ๓ โครงการ ได้แก่  (๑) ศูนย์ประสานงานและ
แก้ไขปัญหาข่าวปลอม (Anti - Fake NEWS) (๒) โครงการจ้างเหมาเฝ้าระวังเว็บไซต์ผิดกฎหมาย 
และ (๓) โครงการยกระดับทักษะดิจิทัลส าหรับผู้สูงวัยและผู้ด้อยโอกาส โดยได้เชิญผู้แทนจาก
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเข้าร่วมประชุมกับคณะอนุกรรมาธิการ  โดยคณะอนุ
กรรมาธิการได้มีข้อเสนอแนะเห็นควรให้กระทรวงฯ ให้ความส าคัญกับ Digital Accessibility หรือ 
ระบบดิจิทัลที่ท าให้ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ หากประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงแพลตฟอร์ม 
ต่าง ๆ ได้อย่างทั่วถึง และเห็นควรให้มีการจัดท าโครงการในลักษณะตาสับปะรดในชุมชนเพื่อให้คน
ในชุมชนได้ร่วมกันต่อต้านข่าวปลอม (Fake NEWS) ในชุมชน และสามารถสกัดกั้นข่าวปลอมที่อาจ
เกิดขึ้นจากชุมชนได้อย่างรวดเร็ว 

นอกจากนี้ ที่ประชุมยังได้มีการพิจารณาการปฏิรูปด้านสิทธิมนุษยชน : ติดตามการขับเคลื่อนร่างกฎหมายส าคัญ  คือ  
ร่างพระราชบัญญัติคุ้มครองพยานในคดีอาญา (ฉบับที่ ..) พ.ศ. ....  โดยที่ประชุมมีมติเห็นควรให้อนุกรรมาธิการและที่ปรึกษาคณะอนุ
กรรมาธิการได้พิจารณาศึกษารายละเอียดของร่างพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว พร้อมทั้งข้อสังเกตและความเห็นในเบื้องต้นของคณะอนุ
กรรมาธิการด้านสิทธิมนุษยชนและสิทธิเสรีภาพ เพื่อร่วมกันเสนอความคิดเห็นในการประชุมคณะอนุกรรมาธิการคร้ังต่อไป 

 
 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมาธิการ / ผู้จัดท าข่าว 


