
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมาธกิารสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพ 
และการคุ้มครองผู้บริโภค วุฒิสภา 

ฉบับท่ี ๔/๒๕๖๖ วันที่ ๓๐ มกราคม ๒๕๖๖ 

ฉบับท่ี ๓๕/๒๕๖๖ วันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๖ 

พิจารณาติดตามการด าเนินงานด้านสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพและการคุ้มครองผู้บริโภค 
 คณะกรรมาธิการได้ พิจารณาติดตามการด าเนินงานด้านสิทธิ

มนุษยชน สิทธิเสรีภาพ และการคุ้มครองผู้บริโภค ดังนี้  
(๑) พิจารณากรณีขอให้ตรวจสอบองค์การเอกชน (NGOs)  

รับเงินต่างชาติแทรกแซงไทย 
คณะอนุกรรมาธิการด้านสิทธิมนุษยชนและสิทธิ เสรีภาพ 

ได้พิจารณาติดตามเรื่องร้องเรียนกรณีขอให้ตรวจสอบองค์การเอกชน 
(NGOs) รับเงินต่างชาติแทรกแซงไทย โดยได้เชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมา
ให้ข้อมูลและมีข้อสังเกต อาทิ 

๑) องค์การเอกชน (NGOs) มีการรับเงินทุนสนับสนุน 
โดยเปิดเผยและไม่เปิดเผย และยังไม่มีความชัดเจนเรื่องการใช้เงินดังกล่าว
แทรกแซงกิจการภายในประเทศ 

๒) บทบาทขององค์การเอกชน (NGOs) ระหว่างประเทศ  
มีความส าคัญต่อการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในสังคม และควรมีการส่งเสริม 
การท างานอย่างเป็นระบบ 

๓) ควรมีการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงกฎหมายให้สอดคล้อง
และส่งเสริมประสิทธิภาพการท างานขององค์การเอกชน (NGOs) 

เมื่ อวันอั งคารที่  ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๖ เวลา  ๑๓.๐๐ นาฬิกา 
คณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพและการคุ้มครองผู้บริโภค วุฒิสภา 
ได้มีการประชุม ครั้งที่ ๓๕/๒๕๖๖ ณ ห้องประชุมกรรมาธิการ CA 426 ชั้น ๔ 
อาคารรัฐสภา และการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (โปรแกรม Cisco Webex 
Meetings) โดยมี  นายสมชาย แสวงการ ประธานคณะกรรมาธิการ  
เป็นประธานการประชุม และมีประเด็นส าคัญพิจารณา ดังนี้ 

แลกเปลีย่นข้อคิดเหน็กบัคณะศึกษาดูงานจากส านกัการศึกษาตลอดชีวติพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 คณะกรรมาธิการได้ให้การต้อนรับคณะศึกษาดูงานจากส านักการศึกษา

ตลอดชีวิตพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง โดยคณะกรรมาธิการได้แนะน าบทบาท หน้าที่และ
อ านาจของคณะกรรมาธิการ ในด้านสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพและการคุ้มครอง
ผู้บริโภค ตลอดจนได้มีการแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นและหารือประเด็นปัญหาและ
ความร่วมมือด้านต่าง ๆ อาทิ 

๑) การสร้างภูมิคุ้มกันความตระหนักรู้อย่างเท่าทันในการซื้อขายสินค้า
ออนไลน์ และภัยจากขบนวนการคอลเซ็นเตอร์ 

๒) การส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยั่งยืนตลอดชีวิตในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

๓) การสร้างภูมิคุ้มกันและความรู้ท่ีเท่าทันต่อสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล 
โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง ผู้สูงอายุ และคนพิการ 



 

- (๒) - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมาธิการ / ผู้จัดท าข่าว 

(๒) การพิจารณาข้อเท็จจริงกรณี ที่มีการวิพากษ์ถึงเรื่องการ 
ปิดกั้นสิทธิเสรีภาพของบุคคลในการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง
ผ่านทางสถานีวิทยุ อสมท และโทรทัศน์ช่อง ๙ อสมท 

คณะอนุกรรมาธิการสิทธิเสรีภาพด้านสื่อสารมวลชนและ 
สื่อสาธารณะ ได้พิจารณาติดตามข้อเท็จจริงกรณีที่ปรากฏเป็นข่าวทาง
สื่อสังคมออนไลน์ ที่มีการวิพากษ์ถึงเรื่องการปิดกั้นสิทธิเสรีภาพของ
บุคคลในการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองผ่านทางสถานีวิทยุ อสมท 
และโทรทัศน์ช่อง ๙ อสมท โดยคณะอนุกรรมาธิการได้เชิญผู้แทนจาก
บริษัท อสมท จ ากัด (มหาชน) มาให้ข้อมูล และได้มีข้อเสนอแนะต่อ 
อสมท ในการจัดท าแนวปฏิบัติหรือคู่มือในการท างานเป็นลายลักษณ์
อักษร เพ่ือให้บุคลากรในองค์กรได้รับทราบและยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ
ในการด าเนินงานต่อไป 

 

(๓) สรุปผลการเดินทางไปศึกษาดูงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภค  
ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

คณะอนุกรรมาธิการด้านการคุ้มครองผู้บริโภค ได้เดินทางไปศึกษา
ดูงานเมื่อวันที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๖๖ ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ เพ่ือเยี่ยม
เยือน พบปะ และรับฟังผลการด าเนินงานรวมทั้งแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภค กับบริษัท ท่าอากาศยาน
ไทย จ ากัด (มหาชน) และส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย ได้มี
สาระส าคัญและข้อเสนอแนะ อาทิ 

๑) การประชาสัมพันธ์เรื่องสิทธิของผู้โดยสารให้ผู้โดยสารได้รับ
ทราบ เพ่ือเป็นการรักษาสิทธิของผู้โดยสารกรณียกเลิกเที่ยวบินหรือ
เที่ยวบินล่าช้า 

๒) มาตรการความปลอดภัยภายในท่าอากาศยาน เช่น ทางเลื่อน ลิฟต์ 
ได้มีการจัดจ้างผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบทางเลื่อน และการตรวจสอบอุปกรณ์
เป็นประจ าเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ใช้บริการ 

๓) การเพ่ิมจ านวนค่าธรรมเนียมการใช้บริการท่าอากาศยาน  
ให้สอดคล้องกับต้นทุนของระบบบริการที่เพ่ิมขึ้น โดยมีค านวณและการจัดสรร
เงินอุดหนุนเพ่ิมเติมเพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับประโยชน์และคุณภาพการใช้บรกิาร
อย่างมีประสิทธิภาพ 

๔) การติดตามความคืบหน้าในการจัดท าร่างข้อบังคับเกี่ยวกับการ
คุ้มครองสิทธิของผู้โดยสารเครื่องบิน ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่างการจัดรับฟังความ
คิดเห็น และจะเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาก่อนมีประกาศในราชกิจจานุเบกษา
ต่อไป  

 


