
เมื่อวันอังคารที่ ๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ เวลา ๐๙.๐๐ นาฬิกา คณะกรรมาธิการ 

สิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพและการคุšมครองผูšบริโภค วุฒิสภา ไดšมีการประชุม ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๔ 
ณ หšองประชุมกรรมาธิการ หมายเลข ๓๐๑ ชั้น ๓ อาคารรัฐสภา และประชุมผŠานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสŤ (โปรแกรม Cisco Webex Meetings) โดยมี นายสมชาย แสวงการ ประธาน

คณะกรรมาธิการ เปŨนประธานการประชุม และมีประเด็นพิจารณาสําคัญ ดังนี้ 
 
 

 

ตามที่มีการแพรŠระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID – 19) ที่ไดšแพรŠระบาดอยŠางตŠอเนื่อง ในพ้ืนที่ ๔ 
จังหวัดชายแดนภาคใตš ประกอบดšวยจังหวัดปŦตตานี จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส และจังหวัดสงขลา ดังนั้นเพ่ือติดตาม 

ความคืบหนšาในการจัดสรรวัคซีนในภาพรวมของประเทศ โดยเฉพาะในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตš แนวทางการแกšไขปŦญหาการ
ระบาด และการวางแผนในอนาคต จึงเห็นควรเชิญกรมควบคุมโรค เขšารŠวมประชุมกับคณะกรรมาธิการในการประชุมครั้งตŠอไป 
 

 
คณะกรรมาธิการไดšพิจารณาเตรียมการเดินทางศึกษาดูงานในพื้นที่จังหวัดปŦตตานี

และจังหวัดยะลา ระหวŠางวันที่ ๒ – ๓ ธันวาคม ๒๕๖๔ เพ่ือรับฟŦงขšอมูลจากหนŠวยงาน 
ที่เกี่ยวขšองในพ้ืนที่เกี่ยวกับการแกšไขปŦญหาดšานสิทธิมนุษยชน การอํานวยความยุติธรรม การ
คุšมครองสิทธิของประชาชน และการเยียวยาผูšไดšรับผลกระทบจากเหตุการณŤความรุนแรง 
ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตšที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้นและครอบคลุมในทุกมิติ ตลอดจน
ขšอเสนอในการแกšไขปŦญหาดšานตŠาง ๆ ที่สะทšอนถึงความตšองการของประชาชนและ
หนŠวยงานในพ้ืนที่ และเพ่ือเปŨนการสรšางความเชื่อมั่นและขวัญกําลังใจใหšแกŠประชาชน 
ในพ้ืนที่และเจšาหนšาที่ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใตš รวมทั้งเพ่ือเปŨนการสŠงเสริมสิทธิมนุษยชน  

สิทธิเสรีภาพในระดับพ้ืนที่ตŠอไป 

คณะกรรมาธิการไดšติดตามกรณีการขอคืนคŠาบัตรโดยสารเดินทางไปตŠางประเทศ  
ของสายการบินไทย โดยในปŦจจุบันนี้การบินไทยเขšาสูŠกระบวนการฟŚŪนฟูกิจการตามคําสั่งของ
ศาลลšมละลายกลาง จึงอยูŠในภาวะพักชําระหนี้ และไมŠสามารถคืนเงินคŠาบัตรโดยสารใหšแกŠ
ผูšโดยสารไดš อยŠางไรก็ตาม สายการบินไทยมีนโยบายที่จะคืนเงินคŠาบัตรโดยสารใหšแกŠผูšโดยสาร
ในทุกเสšนทาง แตŠทั้งนี้จะตšองอยูŠภายใตšเงื่อนไขและกรอบของการฟŚŪนฟูกิจการภายในวันที่ ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๗ ในระหวŠางนี้สายการบินไทยจึงมีขšอเสนอใหšผูšโดยสาร ๒ ทางเลือก คือ (๑) การขอยืดอายุบัตรโดยสารจนถึง
วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๕ และ (๒) การนําบัตรโดยสารเครื่องบินไปขอเอกสารสิทธิเปŨนบัตรกํานัลการเดินทางเพ่ือใชšแทน
เงินสดตามจํานวนราคาคŠาบัตรโดยสารที่ไดšชําระหนี้ไปกŠอนหนšานี้ โดยที่ผูšโดยสารสามารถชื้อบัตรโดยสารในเที่ยวบินอื่น  
ไมŠจํากัดจํานวนครั้ง และจํานวนเสšนทาง บัตรกํานัลดังกลŠาวสามารถโอนสิทธิใหšแกŠบุคคลอื่นโดยไดšรับความยินยอม  
ทั้งนี้ คณะกรรมาธิการจะไดšติดตามผลการดําเนินการของสายการบินไทย เพ่ือคุšมครองประชาชนใหšไดšรับประโยชนŤสูงสุดตŠอไป   
 
 

เอกสารขŠาว 
คณะกรรมาธกิารสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพ 

และการคุšมครองผูšบริโภค วุฒิสภา 

ฉบับที่ ๒๘/๒๕๖๔ วันที่ ๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ 

พิจารณาติดตามการจัดสรรและกระจายวัคซีนเพื่อสรšางเสริมภูมิคุšมกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  

พิจารณาเตรียมการเดินทางศึกษาดูงานในพื้นที่จังหวัดปŦตตานีและจังหวัดยะลา 

พิจารณาติดตามเรื่องรšองเรียนกรณีการขอคืนคŠาบัตรโดยสารเดินทางไปตŠางประเทศ 



 
- ๒ – 

 

คณะกรรมาธิการไดšพิจารณาการเตรียมความพรšอมในการจัดสัมมนาในมหกรรมงานวิจัย
แหŠงชาติ ๒๕๖๔ Thailand Research Expo 2021 ของสํานักงานการวิจัยแหŠงชาติ (วช.)  
โดยกําหนดจัดสัมมนารŠวมกับคณะกรรมาธิการฯ ในวันศุกรŤที่  ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๔  
โดยแบŠงภาคการสัมมนาเปŨน ๒ ภาค ดังนี้  ภาคเชšา เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ นาฬิกา  
เรื่ อง “การปฏิรูประบบการคุšมครองผูšบริ โภคอยŠางไร . . . ใหš เขšมแข็ ง ”  และภาคบŠาย  

เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ นาฬิกา เรื่อง “การสื่อสารเพ่ือการปฏิรูปประเทศของสภาองคŤกรชุมชน”  
************************** 

 

 
 
 

ฝśายเลขานุการคณะกรรมาธิการ/ขŠาว  

การจัดสัมมนาในมหกรรมงานวิจัยแหŠงชาติ ๒๕๖๔ Thailand Research Expo 2021 

จังหวัดยะลา 


