
 เมื่อวันจันทร์ท่ี ๒๒ สิงหาคม ๒๕๖๕ คณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชน  

สิทธิเสรีภาพและการคุ้มครองผู้บริโภค วุฒิสภา ได้มีการประชุม ครั้งที่ ๓๐/๒๕๖๕  

ณ ห้องประชุมกรรมาธิการ CA 426 ชั้น ๔ อาคารรัฐสภา และประชุมผ่านส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ (โปรแกรม Cisco Webex Meetings) โดยมี นายสมชาย แสวงการ 

ประธานคณะกรรมาธิการ เป็นประธานการประชุม และมีประเด็นการพิจารณา 

ที่ส าคัญ  ดังน้ี  
 

 

 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

 

 

 

   

คณะกรรมาธิการสิทธมินุษยชน สิทธิเสรีภาพ 
และการคุ้มครองผู้บริโภค วุฒิสภา 

ฉบับท่ี ๓๐/๒๕๖๕ วันท่ี ๒๒ สิงหาคม ๒๕๖๕ 

เอกสารขา่ว 

การขับเคล่ือนงานด้านสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพ และการคุ้มครองผู้บริโภค 

ด้านสิทธิมนุษยชนและสิทธิเสรีภาพ ได้พิจารณารายงานการ
ประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ปี ๒๕๖๔  
ในประเด็นสิทธิในกระบวนการยุติธรรม โดยเชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการยุติธรรมตั้งแต่ต้นทาง กลางทาง และปลายทาง มาให้ข้อมูล 
อาทิ  

- กระทรวงยุติธรรม ซึ่ งมีกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ 
ส านักงานกองทุนยุติธรรม ส านักงานกิจการยุติธรรม เป็นหน่วยงานที่เป็น
กลไกส าคัญในการให้ความช่วยเหลือ เยียวยาแก่ประชาชนในพื้นที่
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ทั้งในเรื่องการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ แผนธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน การขับเคลื่อนงานสิทธิมนุษยชน 
ในระดับชุมชน โดยการน ากลไกบ้าน วัด และโรงเรียน หรือ “บวร”  
มาด าเนินการให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชน การเพิ่มช่องทางออนไลน์
ช่วยเหลือประชาชนให้เข้าถึงการขอรับความช่วยเหลือจากกองทุน
ยุติธรรม การจัดตั้งศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกระบวนการยุติธรรม รวมถึง
การแก้ไขปัญหาเรือนจ าแออัด กรมราชทัณฑ์ได้ปรับปรุงพื้นที่ในเชิง
ลักษณะกายภาพเพื่อบรรเทาความแออัด ประการส าคัญได้รับพระมหา
กรุณาธิคุณจากสมเด็จพระวชิเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณาโปรดเกล้า
โปรดกระหม่อมพระราชทาน “โครงการราชทัณฑ์ปันสุข” ให้ผู้ต้องขัง 
ในเรือนจ าได้เข้าถึงการรักษาพยาบาลอย่างเท่าเทยีมตามหลกัมนุษยธรรม 
โดยได้รับพระราชทานเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ เพื่อดูแล
ผู้ต้องขังในเรือนจ าอย่างต่อเนื่องและจ ากัดการลุกลามของโรคโควิด - ๑๙ 
ในเรือนจ าได้เป็นอย่างด ี

- ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ได้ให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลยี
สมัยใหม่หรือสื่อออนไลน์มาใช้ในการอ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน
ได้เข้าถึงกระบวนการยุติธรรม และเห็นว่าหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการยุติธรรมควรมีน าเทคโนโลยีมาเช่ือมโยงข้อมูลซึ่งกันและกัน 
ตั้งแต่เริ่มกระบวนการจนสิน้สดุกระบวนการ เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐและ
ประชาชนสามารถติดตามและตรวจสอบสถานะของคดีได้ 

 

- ส านักงานอัยการสูงสุด โดยส านักงานคุ้มครองสิทธิ
แล ะ ช่ วย เ ห ลื อท า ง กฎห มายแก่ ป ร ะชาชน  ( ส คช . )  
มีกระบวนการและกลไกการคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือ 
ทางกฎหมายแก่ประชาชนให้เข้าถึงกระบวนการยุติธรรม  
โดยการให้ค าปรึกษาทางกฎหมาย การจัดหาทนายความ  
โดยไม่มีค่าใช้จ่าย และได้จัดต้ัง สคช. ทั่วประเทศ เพื่อกระจาย
อ านาจในการให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนได้อย่างรวดเร็ว
และทั่วถึง 
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ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมาธิการ 

ด้านการคุ้มครองผู้บริโภค ได้มีการพิจารณาในเรื่อง 
ดังนี้ 

๑) เรื่องร้องเรียนจ านวน ๒ เรื่อง ได้แก่ กรณีค าสั่ง
คณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้ซ้ือที่ดินจัดสรรกรุงเทพมหานคร
ไม่เป็นธรรม และกรณีถูกยกเลิกโครงการ Work and Travel 
และไม่ได้รับการคืนเงินค่าบริการ  

๒) พิจารณาการเดินทางไปศึกษาดูงาน เรื่อง ปัญหา
และอุปสรรคการตรวจสอบและรับรองสินค้าเกษตรที่น าเข้า
มาจากต่างประเทศและการคุ้มครองผู้บริโภคด้านโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศ ณ จังหวัดนครพนม ในวันพฤหัสบดีที่ ๒๒ – 
วันศุกร์ที่ ๒๓ กันยายน ๒๕๖๕ เพื่อรับฟังผลการด าเนินงาน
ของด่านศุลกากร ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานด้านการคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคในส่วนภูมิภาค 
ศึกษาวิธีการตรวจหาโรคพืช แมลง และสารพิษตกค้างจาก
ผลิตผลทางการเกษตรที่น าเข้ามาจากต่างประเทศผ่านด่าน
ศุลกากร และปัญหาสัญญาณโทรศัพท์ของประเทศเพื่อนบ้าน
รุกล้ าเข้ามาในประเทศไทย ท าให้ประชาชนซึ่งเป็นผู้ใช้บริการ
สัญญาณโทรศัพท์ต้องเสียค่าบริการระหว่างประเทศในอัตราสูง 

การติดตาม เสนอแนะและเร่งรัด ด้านสิทธิมนุษยชน  
สิทธิเสรีภาพและการคุ้มครองผู้บริโภค ได้เตรียมความพร้อม
การประชุมเชิ งปฏิ บัติ การและการจัดสัมมนาร่ ว ม กับ
คณะกรรมาธิการ ตสร. วุฒิสภา เรื่อง “ฉากทัศน์การ ตสร. 
อดีต ปัจจุบัน สู่อนาคต” ในวันพฤหัสบดีที่ ๑๘ สิงหาคม 
๒๕๖๕ และวันพฤหัสบดทีี่ ๒๕ สิงหาคม ๒๕๖๕ โดยการจัดงาน
มีวัตถุประสงค์ เพื่อสร้างการรับรู้ เก่ียวกับการด าเนินงาน 
ที่ผ่านมาของคณะกรรมาธิการ ตสร. วุฒิสภาการระดมความ
คิดเห็น การแสวงหาแนวทางในการติดตาม เสนอแนะและ
เร่งรัดการปฏิรูปประเทศและการจัดท าและด าเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ ในห้วงต่อไป ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ – พ.ศ. ๒๕๖๗ 
และเพื่อผลักดันการขับเคลื่อนของฝ่ายบริหารให้บรรลุ
เป้าหมายตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ และกฎหมาย ทั้งนี้ 
ค ว าม เชื่ อม โ ย งที่ คณะกรร มาธิ ก ารสิ ท ธิ มนุ ษยชน ฯ  
เป็นผู้รับผิดชอบยุทธศาสตร์ชาติด้ านความม่ันคง และ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทาง
สังคม และแผนปฏิรูปประเทศด้านสื่อสารมวลชนและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านสาธารณสุข และด้านสังคม  

 


