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บทน า 
 

หลักการและขอบเขต 

 แนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูล ได้ก าหนดขึ้นให้สอดคล้องตามนโยบายการบริหารจัดการ
ข้อมูล (Data Management Policy) ที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาประกาศ โดยอ้างอิงจากมาตรฐานรัฐบาล
ดิจิทัลว่าด้วยข้อเสนอแนะส าหรับการจัดท าแนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูล (Recommendation for 
Writing Data Management Guideline) มาตรฐานเลขที่ มรด. 4-2 : 2565 ซึ ่งเป็นหนึ่งในองค์ประกอบ 
ตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ จัดท าโดยส านักสารสนเทศ ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และ
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีผลบังคับใช้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลตามแนวปฏิบัติที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาประกาศ ซึ่งมีหน้าที่โดยตรงที่จะต้องสนับสนุน 
ด าเนินการและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และผู้ใช้อื่นที่เก่ียวข้องแต่ไม่มีหน้าที่ในการดูแลข้อมูล จะต้องให้ความ
ร่วมมือในการด าเนินการตามแนวปฏิบัตินี้ ผู้ฝ่าฝืนมีความผิดและจะต้องได้รับการด าเนินการตามระเบียบของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยแนวปฏิบัตินี้ ครอบคลุมระบบบริหารและกระบวนการจัดการข้อมูล หรือวงจร
ชีวิตของข้อมูลและองค์ประกอบในการบริหารจัดการข้อมูล ดังรูปต่อไปนี้ 
 

 
 ที่มา : มาตรฐานรัฐบาลดิจิทัลว่าด้วยข้อเสนอแนะส าหรับการจัดท าแนวปฏิบัติการบริหารจัดการข้อมูล 
  มรด. 4-2 : 2565 ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 
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วงจรชีวิตของข้อมูล 

 1. การสร้างข้อมูล (Create) เป็นการสร้างข้อมูลขึ ้นมาใหม่ หรือปรับปรุงข้อมูลขึ ้นใหม่  
โดยวิธีการบันทึกเข้าไปด้วยบุคคลหรือบันทึกอัตโนมัติด้วยอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น อุปกรณ์ตรวจจับ
สัญญาณ (Sensor) รวมถึงการซื้อข้อมูล หรือการรับข้อมูลจากหน่วยงานอื่น เพ่ือน ามาจัดเก็บในภายหลัง 
 2. การจัดเก็บข้อมูล (Store) เป็นการจัดเก็บข้อมูลที่เกิดจากกระบวนการสร้างหรือข้อมูลที่ได้
จากการเชื ่อมโยงและ/หรือแลกเปลี ่ยนกับหน่วยงานอื ่น ไม่ว่าจะจัดเก็บลงแฟ้มข้อมูล ( File) หรือระบบ 
การจัดการฐานข้อมูล (Database Management System - DBMS) เพื ่อให้เกิดความมีระเบียบง่ายต่อ 
การใช้งาน ข้อมูลไม่สูญหายหรือถูกท าลาย และช่วยให้ผู ้ใช้งานสามารถประมวลผลข้อมูลต่าง ๆ ตาม 
ความต้องการได้อย่างรวดเร็ว 
 3. การประมวลผลและใช้ข้อมูล (Processing and Use) เป็นการน าข้อมูลที ่จ ัดเก็บมา
ประมวลผล เช่น การถ่ายโอนข้อมูล การเปลี่ยนรูปแบบการจัดเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล กา รจัดท า
รายงาน เพื่อน าข้อมูลเหล่านั้นมาใช้งานให้เกิดประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ รวมถึงการส ารอง (Backup) ข้อมูล 
โดยการคัดลอกข้อมูลที ่ใช ้งานอยู ่ ในปัจจุบ ัน เพื ่อท าส  าเนา เช ่น ใช ้โปรแกรมในการส ารองข้อม ูล  
เป็นการหลีกเลี่ยงความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากข้อมูลเกิดการเสียหายหรือสูญหาย ซึ่งสามารถน าข้อมูลที่ส ารอง
ไว้ในสื่อบันทึกข้อมูลกลับมาใช้งานได้ทันที โดยการกู้คืน (Restore) 
 4. การเผยแพร่ข้อมูล (Disclosure) เป็นการน าข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองของหน่วยงาน
เผยแพร่ตามช่องทางต่าง ๆ อย่างเหมาะสม อาทิ การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) การแชร์ข้อมูล (Sharing) 
การกระจายข้อมูล (Dissemination) การควบคุมการเข้าถึง (Access Control) การแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง
หน่วยงาน (Exchange) และการก าหนดเงื่อนไขในการน าข้อมูลไปใช้ (Condition) 
 5. กระบวนการจัดเก็บข้อมูลถาวร (Archive) เป็นการย้ายข้อมูลที่มีช่วงอายุเกินช่วงใช้งาน
หรือไม่ได้ใช้งานแล้ว เพื่อเก็บรักษาถาวรโดยที่ข้อมูลนั้นไม่มีการลบ ปรับปรุง หรือแก้ไขอีก และสามารถ  
น ากลับไปใช้งานได้ใหม่เมื่อต้องการ 
 6. การท าลายข้อมูล (Destroy) เป็นการท าลายข้อมูลที่มีการจัดเก็บถาวรเป็นระยะเวลานาน
หรือเกินกว่าระยะเวลาที่ก าหนด 
 7. การเชื ่อมโยงและแลกเปลี ่ยนข้อมูล (Linkage and Exchange) การเช ื ่อมโยงและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกให้มีความมั่นคงปลอดภัย  และข้อมูลมีคุณภาพ 
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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หมวดหมู่และการจัดระดับชั้นของข้อมูล 

 ข้อมูลของหน่วยงานสามารถแบ่งหมวดหมู่ตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลและการใช้งานภายใน
หน่วยงาน 
 1. ข้อมูลสาธารณะ 
 2. ข้อมูลส่วนบุคคล 
 3. ข้อมูลความมั่นคง 
 4. ข้อมูลความลับทางราชการ 
 5. ข้อมูลใช้ภายในหน่วยงาน (ท่ียังไม่แบ่งหมวดหมู่) 

 โดยในแต่ละหมวดหมู่ข้อมูลต้องมีการจัดระดับช้ันความลับของข้อมูล ดังนี้ 

 ข้อมูลใช้ภายใน (Internal Use Only) ได้แก่ ข้อมูลส าหรับใช้ในการด าเนินกิจการภายในของ
หน่วยงานซึ่งไม่อนุญาตให้น าไปใช้งานภายนอกก่อนได้รับอนุญาต เช่น นโยบาย ประกาศ มาตรฐานและ
ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน และบันทึกภายในหน่วยงาน เป็นต้น 

 ข้อมูลที ่มีช ั ้นความลับ (Secret) แบ่งเป็น ข้อมูลลับที ่ส ุด (Top Secret) ข้อมูลลับมาก 
(Secret) และข้อมูลลับ (Confidential) 

 ข้อมูลเปิดเผยได้ (Public) ได้แก่ ข้อมูลที ่สามารถเปิดเผยได้แก่บุคคลทั่วไป เช่น ข้อมูล
เผยแพร่บนเว็บไซต์ ข้อมูลจากการแถลงข่าว หรือรายงานประจ าปีของหน่วยงาน เป็นต้น 
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ผู้เกี่ยวข้อง 

 ทั้งนี้แนวปฏิบัติเกี่ยวกับข้อมูลนี้บังคับใช้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลตามประกาศ
แนวปฏิบัติการก ากับดูแล และบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงาน รวมถึงผู้เกี ่ยวข้องอื่น ๆ ที่ไม่ได้ระบุไว้  
ในแนวปฏิบัติ ดังนี้ 

 ผู้สร้างข้อมูล (Data Creators) 

 ผู้ใช้ข้อมูล (Data Users) 

 เจ้าของข้อมูล (Data Owners) 

 ทีมบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Team) 

 บริกรข้อมูลด้านธุรกิจ (Business Data Stewards) 

 บริกรข้อมูลด้านเทคนิค (Technical Data Stewards) 

 ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ (System Administrators) 

 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 

 ผู้ท าลายข้อมูล (Data Disposer) 
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ค านิยาม 

ค าศัพท ์ ความหมาย 
ส านักงาน/กรมฯ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

คณะกรรมการธรรมาภิบาล
ข้อมูล (Data Governance 
Council) 

ประกอบไปด้วย ผู้บริหารระดับสูงสุดของหน่วยงาน (Chief Executive 
Officer) ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (Chief Information 
Officer) ผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (Chief Data Officer)  
ผู้บริหารด้านการรักษาความปลอดภัยระดับสูง (Chief Security Officer) 
ผู้บริหารจากส่วนงานต่าง ๆ ทั้งจากฝ่ายบริหารและฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมไปถึงหัวหน้าทีมบริกรข้อมูล (Lead Data Steward) 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูลมีอ านาจสูงสุดในธรรมาภิบาลข้อมูล
ภายในรัฐสภา ซึ่งท าหน้าที่ตัดสินใจเชิงนโยบาย แก้ไขปัญหา และบริหาร
จัดการข้อมูลของรัฐสภา 

หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
เลขาธิการวุฒิสภา 

ผู้บริหาร ผู้บริหารที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูล ตามคณะกรรมการ/
คณะท างานที่เก่ียวข้อง 

ข้าราชการ/เจ้าหน้าที่/
พนักงาน 

บุคคลที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาบรรจุและแต่งตั้งเป็นบุคลากรของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ข้าราชการ/เจ้าหน้าที่/พนักงาน 

ลูกจ้าง บุคคลที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาบรรจุและแต่งตั้งเป็นลูกจ้าง  
โดยมีสัญญาจ้างให้ปฏิบัติงาน เป็นการชั่วคราวและมีก าหนดระยะเวลา
และสิ้นสุดที่แน่นอน 

ผู้บังคับบัญชา ผู้มีอ านาจสั่งการตามโครงสร้างการบริหารของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

ผู้สร้างข้อมูล  
(Data Creators) 

บุคลากรของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ที่ท าหน้าที่บันทึก แก้ไขปรับปรุง 
หรือลบข้อมูลให้สอดคล้องกับโครงสร้างที่ถูกก าหนดไว้ รวมทั้งมีหน้าที่ 
ในการท างานร่วมกับบริกรข้อมูล เพ่ือตรวจสอบและแก้ไขปัญหา 
ด้านคุณภาพข้อมูล และความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 

ผู้ใช้ข้อมูล (Data Users) คณะกรรมการ ผู้อ านวยการ ข้าราชการ/เจ้าหน้าที่/พนักงาน ลูกจ้าง 
รวมถึงหน่วยงานภายนอกที่ได้รับอนุญาต (Authorized Users) ให้สามารถ
เข้ามาใช้ข้อมูลของหน่วยงานตามสิทธิและหน้าที่ความรบัผิดชอบ  
พร้อมทั้งรายงานประเด็นปัญหาที่พบระหว่างการใช้ข้อมูล 
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แนวปฏบิัติการบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Guideline) ของส่วนราชการสังกดัรัฐสภา   เวอร์ชั่น 1.0.0 

ค าศัพท ์ ความหมาย 

สิทธิของผู้ใช้งานข้อมูล สิทธิและหน้าที่ตามบทบาท (Re) ที่เก่ียวข้องกับข้อมูลและระบบ
สารสนเทศของหน่วยงาน มีดังนี้ 
- สิทธิใช้งานทั่วไป หมายถึง คณะกรรมการ ผู้อ านวยการ ข้าราชการ/
เจ้าหน้าที่/พนักงาน ลูกจ้าง ที่ใช้งานระบบสารสนเทศพ้ืนฐานของ 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ผู้ใชง้านข้อมูลต้องขออนุญาตจากผู้บังคับบัญชา 
โดยให้ใช้แบบฟอร์มเพ่ือขออนุมัติตามท่ีหน่วยงานก าหนด 
- สิทธิจ าเพาะ หมายถึง สิทธิเฉพาะตามหน้าที่ความรับผิดชอบที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงาน ผู้ใช้งานข้อมูลต้องได้รับสิทธิจากผู้บังคับบัญชา 
- สิทธิพิเศษ หมายถึง สิทธิที่ได้รับมอบหมายเพิ่มเติมจากผู้บังคับบัญชา
เป็นกรณีพิเศษ ผู้ใช้งานต้องได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาเป็นครั้งคราว 

เจ้าของข้อมูล (Data Owner) ผู้ที่ได้รับมอบหมายในการปฏิบัติงานให้รับผิดชอบข้อมูลที่ระบุไว้  
ซึ่งรวมถึงผู้บังคับบัญชาของเจ้าของข้อมูลนั้นด้วย โดยท าหน้าที่ก ากับดูแล
ตามธรรมาภิบาลข้อมูล ตลอดวงจรชีวิตของข้อมูลนั้น ๆ รวมทั้งท าหน้าที่
ก าหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลและจัดชั้นความลับของข้อมูล 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
(Data Subject) 

บุคคลธรรมดาที่ข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับบุคคลนั้นระบุถึง 

เจ้าของระบบงาน  
(System Owner) 

ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการใช้งาน ดูแลและบ ารุงรักษา หรือปรับปรุง
ระบบงานที่ใช้ในหน่วยงาน 

ทีมบริหารจัดการข้อมูล  
(Data Management Team) 

กลุ่มบุคคลภายในฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานที่ท าหน้าที่
รับผิดชอบดูแลรักษาข้อมูลในระบบสารสนเทศของหน่วยงาน และ
สนับสนุนกิจกรรมของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เช่น ช่วยเหลือ 
ในการนิยามเมทาดาตา ร่างนโยบายข้อมูลและมาตรฐานข้อมูล และ
ก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลโดย DBA เป็นต้น 

บริการข้อมูลด้านธุรกิจ 
(Business Data Stewards) 

บุคลากรระดับหัวหน้ากลุ่ม/ส่วนงานจากทุกหน่วยงานของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ที่ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่ก าหนดนิยามความต้องการ
ด้านคุณภาพและความมั่นคงปลอดภัย ซึ่งอาจจะได้รับมาจากผู้ใช้ข้อมูล 
(Data Users) หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ นิยามค าอธิบายชุดข้อมูล
ดิจิทัลหรือเมทาดาตา โดยการสนับสนุนจากผู้ใช้ข้อมูล ร่างนโยบายข้อมูล
ด้วยการช่วยเหลือจากทีมบริหารจัดการข้อมูล (Data Management 
Team) ตรวจสอบการปฏิบัติตามนโยบายข้อมูล ตรวจสอบคุณภาพ 
ตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล วิเคราะห์ผลจากการตรวจสอบ 
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ค าศัพท ์ ความหมาย 

แล้วรายงานผลลัพธ์ไปยังคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล  
และผู้ที่เก่ียวข้องอ่ืน ๆ ให้ทราบ 

บริการข้อมูลด้านเทคนิค 
(Technical Data 
Stewards) 

บุคลากรจากทุกหน่วยงานในสังกัดส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่ท าหน้าที่ 
ให้การสนับสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่บริกรข้อมูลด้านธุรกิจ 
เช่น นิยามเมทาดาตาเชิงเทคนิคซึ่งอาจจะได้รับการช่วยเหลือจากทีม
บริหารจัดการข้อมูล ให้ข้อเสนอแนะเชิงเทคนิคในการร่างนโยบายข้อมูล 
ตรวจสอบคุณภาพข้อมูล ความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล และการปฏิบัติ
ตามโยบายข้อมูลในเชิงเทคนิค 

ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ 
(System Administrators) 

บุคลากรของทุกหน่วยงานในสังกัดส่วนราชการสังกัดรัฐสภาที่มีหน้าที่ดูแล
รับผิดชอบระบบสารสนเทศของหน่วยงาน 

ผู้ดูแลระบบแม่ข่าย  
(Server Administrators) 

บุคลากรที่มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบระบบแม่ข่ายของหน่วยงาน 

ผู้จัดการโครงการ  
(Project Managers) 

บุคลากรจากทุกหน่วยงานในสังกัดส่วนราชการสังกัดรัฐสภาของ
หน่วยงานหลักท่ีได้รับมอบหมายบริหารจัดการโครงการตามแผน
ด าเนินงาน 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
(Data Controller) 

นิติบุคคลซึ่งมีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

ผู้ท าลายข้อมูล  
(Data Disposer) 

บุคลากรที่ได้รับการก าหนดสิทธิจากเจ้าของข้อมูลให้มีสิทธิในการท าลาย
ข้อมูล 

ข้อมูล (Data) สิ่งที่สื่อความหมายให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริงหรือเรื่องอ่ืนใด ไม่ว่าการสื่อ
ความหมายนั้นจะท าได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเอง หรือโดยผ่านวิธีการใด ๆ 
และไม่ว่าจะได้จัดท าไว้ในรูปของเอกสารแฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง 
แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพถ่ายดาวเทียม ฟิล์ม การบันทึกภาพหรือ
เสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องมือตรวจวัด การส ารวจ
ระยะไกล หรือวิธีอ่ืนใดที่ท าให้สิ่งที่บันทึกไว้ปรากฏได้ 

ข้อมูลดิจิทัล (Digital Data) ข้อมูลที่ได้จัดท า จัดเก็บ จ าแนกหมวดหมู่ ประมวลผล ใช้ ปกปิด เปิดเผย 
ตรวจสอบ ท าลาย ด้วยเครื่องมือหรือวิธีการทางเทคโนโลยีดิจิทัล  

ชุดข้อมูล (Dataset) การน าข้อมูลจากหลายแหล่งมารวม เพื่อจัดเป็นชุดให้ตรงตามลักษณะ
โครงสร้างของข้อมูล 

สารสนเทศ (Information) ข้อเท็จจริงที่ได้จากข้อมูลน ามาผ่านการประมวลผล การจัดระเบียบข้อมูล 
ซึ่งอาจอยู่ในรูปของตัวเลข ข้อความหรือภาพกราฟิก ให้เป็นระบบที่
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ผู้ใช้งานสามารถเข้าใจได้ง่าย และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร 
การวางแผนการตัดสินใจและอ่ืน ๆ 

ระบบสารสนเทศ 
(Information System) 

ระบบงานที่น าเทคโนโลยีมาช่วยในการสร้างสารสนเทศท่ีสามารถน ามาใช้
ประโยชน์ในการวางแผน การบริหาร การสนับสนุน การให้บริการพัฒนา
และควบคุมการติดต่อสื่อสาร ซึ่งประกอบด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม ได้แก่ ระบบคอมพิวเตอร์ 
(Computer System) ระบบเครือข่าย (Network System) ซอฟต์แวร์ 
(Software) ข้อมูล (Data) และสารสนเทศ (Information) เป็นต้น 

อินทราเน็ต (Intranet) เป็นระบบเครือข่ายที่สามารถเข้าถึงได้โดยผู้ใช้งานภายในส านักงาน
เท่านั้น โดยมีจุดประสงค์เพ่ือการติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูลและ
สารสนเทศภายในส านักงาน 

การเข้าถึงและควบคุม 
การใช้งานระบบสารสนเทศ 

การเข้าถึงและการใช้งานระบบสารสนเทศ รวมทั้งการตรวจสอบ  
การอนุมัติ การก าหนดสิทธิ หรือการมอบอ านาจให้ผู้ใช้งานเข้าถึง  
หรือใช้งานเครือข่ายหรือระบบสารสนเทศ และการเพิกถอนหรือ 
การยกเลิกสิทธิการเข้าถึงเครือข่ายหรือระบบสารสนเทศ 

ทรัพย์สิน (Asset) สิ่งที่มีคุณค่าหรือมูลค่าต่อหน่วยงานและเป็นทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับ 
การประมวลผลสารสนเทศที่หน่วยงานเป็นเจ้าของ เช่า ว่าจ้าง พัฒนา 
หรือจัดซื้อ โดยแบ่งแยกออกเป็นประเภทต่าง ๆ ได้แก่ สารสนเทศ 
(Information) ซอฟต์แวร์ (Software) ทรัพย์สินที่มีรูปร่าง (Physical 
Asset) บริการสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน (Service) และบุคลากร (People) 

ข้อมูลหนว่ยงาน ข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมของหน่วยงาน 

ข้อมูลสาธารณะ  
(Public Data) 

ข้อมูลที่สามารถเปิดเผยได้ สามารถน าไปใช้ได้อย่างอิสระ ไม่ว่าจะเป็น
ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

ข้อมูลส่วนบุคคล  
(Personal Data) 

ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล ซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทางตรง
หรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 
(พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562) 

ข้อมูลความม่ันคง  
(National Security Data) 

ข้อมูลเกี่ยวกับความมั่นคงของรัฐ ที่ท าให้เกิดความสงบเรยีบร้อย  
การมีเสถียรภาพความเป็นปึกแผ่น ปลอดภัยจากภัยคุกคาม เป็นต้น 

ข้อมูลความลับทางราชการ 
(Confidential 
Government Data) 

ข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ 
ที่มีค าสั่งไม่ให้มีการเปิดเผย และมีการก าหนดชั้นความลับของข้อมูล 
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ข้อมูลลับ (Confidential) ข้อมูลข่าวสาร ซึ่งหากเปิดเผยทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนจะก่อให้เกิด 
ความเสียหายแก่ประโยชน์ของรัฐ ซึ่งผู้ที่สามารถเข้าถึงได้ต้องเป็นบุคคล 
ที่มีสิทธิเท่านั้นและห้ามเผยแพร่ต่อบุคคลภายนอก เว้นแต่จะได้รับอนุมัติ
เป็นลายลักษณ์อักษร โดยระบุผู้บริหารระดับผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน/
ผู้อ านวยการส านักขึ้นไป โดยต้องมีการลงนามในเอกสารข้อตกลง 
การไม่เปิดเผยข้อมูล (Non-Disclosure Agreement) เว้นแต่ 
การเผยแพร่ดังกล่าว เป็นไปตามอ านาจที่กฎหมายให้การรับรอง 

ข้อมูลลับมาก (Secret) ข้อมูลข่าวสาร ซึ่งหากเปิดเผยทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนจะก่อให้เกิด 
ความเสียหายแก่ประโยชน์แห่งรัฐอย่างร้ายแรง ซึ่งผู้ที่สามารถเข้าถึงได้
ต้องเป็นบุคคลที่มีสิทธิเท่านั้นและห้ามเผยแพร่ต่อบุคคลภายนอก  
เว้นแต่จะได้รับอนุมัติเป็นลายลักษณ์อักษร โดยระบุผู้บริหารระดับ
ผู้อ านวยการส านัก/รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรผู้ดูแลหน่วยงานที่
เป็นเจ้าของข้อมูลขึ้นไป โดยต้องมีการลงนามในเอกสารข้อตกลงการไม่
เปิดเผยข้อมูล (Non-Disclosure Agreement) เว้นแต่การเผยแพร่
ดังกล่าวเป็นไปตามอ านาจที่กฎหมายให้การรับรอง 

ข้อมูลลับที่สุด (Top Secret) ข้อมูลข่าวสารลับ ซึ่งหากเปิดเผยทั้งหมดหรือเพียงบางส่วนจะก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ประโยชน์แห่งรัฐอย่างร้ายแรงที่สุด ซึ่งผู้ที่สามารถเข้าถึง
ได้ต้องเป็นบุคคลที่มีสิทธิเท่านั้นและห้ามเผยแพร่ต่อบุคคลภายนอก 
เว้นแต่จะได้รับอนุมัติเป็นลายลักษณ์อักษร โดยระบุผู้บริหารระดับ 
รองเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร/เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ขึ้นไป  
โดยต้องมีการลงนามในเอกสารข้อตกลงการไม่เปิดเผยข้อมูล  
(Non-Disclosure Agreement) เว้นแต่การเผยแพร่ดังกล่าวเป็นไป 
ตามอ านาจที่กฎหมายให้การรับรอง 

ข้อมูลใช้ภายใน  
(Internal Use Only) 

ข้อมูลส าหรับใช้ในการด าเนินกิจการภายในของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
ซึ่งไม่อนุญาตให้น าไปใช้งานภายนอกก่อนได้รับอนุญาต เช่น นโยบาย 
ประกาศ มาตรฐานและขั้นตอนการปฏิบัติงาน และบันทึกภายใน
หน่วยงาน เป็นต้น 
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การเผยแพร่และการทบทวน 

 แนวปฏิบัติเกี ่ยวกับข้อมูลนี้จะต้องท าการเผยแพร่โดยการประกาศเวียนในระบบอินทราเน็ต 
เว็บไซต์ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพื่อให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติ  
ตามแนวปฏิบัตินี้อย่างเคร่งครัด โดยแนวปฏิบัติที่จัดท าขึ้นนี้ เมื่อเริ่มน าไปใช้ในระยะแรกสามารถทบทวนได้
บ่อยครั้งเป็นรายไตรมาส เพื่อให้เหมาะสมกับบริบทการปฏิบัติงานจริง และจะต้องมีการทบทวนเป็นประจ า
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ รวมถึงเมื่อมีข้อเสนอแนะคณะกรรมการธรรมาภิบาล
ข้อมูลเห็นสมควร 
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แนวปฏิบัติในการบริหารจัดการข้อมูล 

หมวด 1 การสร้างข้อมูล 

 
วัตถุประสงค ์
 ก าหนดแนวปฏิบัติส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องในการสร้างข้อมูลให้มีคุณภาพ มีความม่ันคงปลอดภัย และ
เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูล 
ผู้รับผิดชอบงาน 
 1. ผู้สร้างข้อมูล (Data Creators) 
 2. ทีมบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Team) 
 3. เจ้าของข้อมูล (Data Owners) 
 4. คณะบริกรข้อมูล (Data Steward Team) 
 5. ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ (System Administrators) 
อ้างอิง 
 1. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื ่อง แนวนโยบายและแนวปฏิบัติ  
ในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2553 
 2. พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2558 
 3. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
 4. พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 
 5. ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื ่อง ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ลงวันที่ 12 
มีนาคม 2563 
ข้อปฏิบัติ 
 1. เจ้าของข้อมูล 
  1) ก าหนดผู้มีสิทธิในการสร้างข้อมูล และจะต้องทบทวนสิทธินั้น อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือ
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ เช่น การลาออก เปลี่ยนต าแหน่ง โอนย้าย สิ้นสุดการจ้าง การปรับโครงสร้าง 
หรือเมื่อมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศ เป็นต้น 
  2) ก าหนดหมวดหมู่และชั้นความลับของข้อมูล 
 2. ผู้ดูแลระบบสารสนเทศจะต้องก าหนดสิทธิในการสร้างข้อมูลในระบบให้แก่ผู ้สร้างข้อมูล  
ตามท่ีเจ้าของข้อมูลก าหนด 
 3. เจ้าของข้อมูล คณะบริกรข้อมูลธุรกิจ และทีมบริหารจัดการข้อมูล ร่วมจัดท าค าค าอธิบายชุด
ข้อมูลดิจิทัล หรือเมทาดาตา (Metadata) เมื่อมีการสร้างชุดข้อมูล (Datasets) ตามมาตรฐานขั้นต ่า ค าอธิบาย
ชุดข้อมูลดิจิทัลที่ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (สพร.) ก าหนด และก าหนดให้ท าการประเมินคุณค่าของ  
ชุดข้อมูลดิจิทัลตามแบบฟอร์มประเมินคุณค่าชุดข้อมูลที่ สพร. ก าหนด เพ่ือสนับสนุนการคัดเลือกเป็นชุดข้อมูล
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คุณค่าสูง (High Value Dataset) และเผยแพร่เป็นข้อมูลเปิดของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต่อสาธารณะ 
ตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล 
 4. ห้ามมิให้ผู้สร้างข้อมูลน าข้อมูลที่มีลักษณะดังต่อไปนี้เข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ที่ขัดต่อกฎหมาย
ว่าด้วยการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ 
  1) ข้อมูลที่บิดเบือน หรือปลอมไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วน 
  2) ข ้อมูลอันเป ็นเท็จ ที ่น ่าจะเก ิดความเสียหายต่อการร ักษาความมั ่นคงปลอดภัย  
ความปลอดภัยสาธารณะ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ หรือ โครงสร้างพื้นฐาน หรือ ก่อให้เกิดความตื่นตระหนก 
  3) ข้อมูลอันเป็นความผิดเกี่ยวกับความม่ันคง หรือ ความผิดเกี่ยวกับการก่อการร้าย 
  4) ข้อมูลที่มีลักษณะอันลามก และคนทั่วไปอาจเข้าถึงได้ 
  5) ข้อมูลที่ปรากฏภาพของผู้อ่ืน และเป็นภาพที่สร้างขึ้น ตัดต่อ เติม หรือดัดแปลงด้วยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ ท าให้ผู้อ่ืนเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่นถูกเกลียดชัง หรือ ได้รับความอับอาย 
 

 
 
 5. ห้ามมิให้ผู ้สร้างข้อมูล ท าการสร้าง/ท าซ ้าต่อข้อมูลที ่ขัดต่อกฎหมายว่าด้วยลิขสิทธิ์หรือ
ทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น เว้นแต่จะเป็นไปตามอ านาจที่กฎหมายรับรอง 
 6. ก าหนดให้ผู้สร้างข้อมูลสร้างข้อมูลที่มาจากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้เท่านั้น 
 7. ก าหนดให้เจ้าของข้อมูลตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่ถูกสร้างขึ้น 
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ตารางท่ี 1 : ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการสร้างข้อมูล 

กิจกรรม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผู้สร้าง 
ข้อมูล 

ทีมบริหาร 
จัดการข้อมูล 

เจ้าของ 
ข้อมูล 

บริกร 
ข้อมูล 

ผู้ดูแลระบบ 
สารสนเทศ 

ก าหนดผู้มีสิทธิในการสร้างข้อมูล และก าหนด
หมวดหมู่และชั้นความลับ 

I I R C S 

ก าหนดสิทธิในการสร้างข้อมูลในระบบให้แก่
ผู้สร้างข้อมูล 

I I S I R 

สร้างข้อมูลที่ไม่ขัดต่อกฎหมายและจากแหล่ง 
ข้อมูลที่เชื่อถือได้เท่านั้น 

R I C C S 

จัดท าค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัล S S R R S 
ประเมินคุณค่าของชุดข้อมูลดิจิทัล I I R R I 

ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล I I R R I 

หมายเหตุ 
           R (Responsible) หมายถึง ผู้มีหน้าทีใ่นการปฏิบัติงานตามกระบวนการหรือกิจกรรมที่ก าหนดไว้ 
 A (Accountable) หมายถึง ผู้มีหน้าที่ในการทบทวนและอนุมัติผลที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 
 S (Supportive) หมายถึง ผู้ที่มีหน้าที่ในการสนับสนุนหรือให้การช่วยเหลือต่อการปฏิบัติงาน 
 C (Consulted) หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาต่อผู้ปฏิบัติงาน 
  I (Informed) หมายถึง ผู้ที่ท าหน้าที่รับทราบผลการปฏิบัติงาน 
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หมวด 2 การจัดเก็บข้อมูล 

 
วัตถุประสงค ์
 ก าหนดแนวปฏิบัติส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดเก็บข้อมูลให้มีคุณภาพ เข้าถึงและใช้งานได้อย่าง
มั่นคงปลอดภัย 
ผู้รับผิดชอบงาน 
 1. เจ้าของข้อมูล (Data Owners) 
 2. ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ (System Administrators) 
 3. ผู้สร้างข้อมูล (Data Creators) 
 4. คณะบริกรข้อมูล (Data Steward Team) 
 5. ผู้ใช้ข้อมูล (Data Users) 
 6. ทีมบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Team) 
อ้างอิง 
 1. ประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เรื่อง หลักเกณฑ์การเก็บรักษาข้อมูล
จราจรทางคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ พ.ศ. 2550 
 2. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื ่อง แนวนโยบายและแนวปฏิบัติ  
ในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2553 
 3. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
 4. พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 5. พระราชก าหนดว่าด้วยการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2563 
 6. ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2564 
ข้อปฏิบัติ 
 1. ก าหนดให้เจ้าของข้อมูลจะต้องก าหนดระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลทีช่ัดเจน 
 2. ก าหนดให้ทีมบริหารจัดการข้อมูล และผู้ดูแลระบบสารสนเทศท าการย้ายข้อมูลที่มีการจัดเก็บ
เกินระยะเวลาที่ก าหนดแล้วเพ่ือจัดเก็บเป็นข้อมูลถาวร 
 3. ก าหนดให้การจัดเก็บชุดข้อมูลจะต้องมีค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา หากไม่มี
หรือไม่ครบถ้วน ทีมบริหารจัดการข้อมูลจะต้องแจ้งผู้รับผิดชอบ ได้แก่ เจ้าของข้อมูล คณะบริกรข้อมูลโดย  
ทีมบริหารจัดการข้อมูลร่วมกันจัดท าและปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 
 4. ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี ่ยวข้องกับข้อมูล ทั ้งเจ้าของข้อมูล ผู ้สร้างข้อมูล ผู ้ใช้ข้อมูล และ 
ทีมบริหารจัดการข้อมูล จะต้องจัดเก็บข้อมูลตามการจัดชั้นความลับของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา โดยท าการ
เข้ารหัสข้อมูลเพื่อป้องกันการเข้าถึงหรือแก้ไขข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต ทั้งนี้การเข้ารหัสข้อมูลให้ปฏิบัติตาม
วิธีการเข้ารหัสข้อมูลแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
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  4.1 ในกรณีในตารางฐานข้อมูลเดียวกันมีฟิลด์ข้อมูลที่มีชั้นความลับและไม่มีชั ้นความลับ 
อยู่ร่วมกันให้ท าการเข้ารหัสข้อมูลเฉพาะฟิลด์ข้อมูลที่มีชั้นความลับเท่านั้น 
  4.2 ในกรณีข้อมูลที่จัดเก็บในรูปแบบเอกสาร ให้มีการจัดเก็บ ดังนี้ 
   - เก็บในสถานทีเ่หมาะสม สามารถปิดล็อกได้เมื่อไม่ใช้งาน 
   - เก็บแยกออกจากอุปกรณ์ประมวลผลต่าง ๆ เช่น เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร เป็นต้น 
โดยทันที เพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้ผู้ไม่มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล เข้าถึงข้อมูลได้ 
 5. ก าหนดให้มีวิธีปฏิบัติการกู้คืนข้อมูลที่จัดเก็บถาวร ส าหรับข้อมูลที่มีความส าคัญมากต่อ 
การด าเนินงานของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพื่อสอบทานความถูกต้อง ครบถ้วน ความพร้อมใช้งาน คุณภาพ
ข้อมูล 
 

 
 
 6. ในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลให้เก็บรวบรวมได้เท่าที่จ าเป็น ภายใต้อ านาจหน้าที่และ
วัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และไม่เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล
ดังต่อไปนี้ เว้นแต่ได้รับการยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือพระราชบัญญัติว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล หรือกฎหมายอื่นบัญญัติให้กระท าได้ 
  1) เชื้อชาติ 
  2) เผ่าพันธุ์ 
  3) ความคิดเห็นทางการเมือง 
  4) ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา 
  5) พฤติกรรมทางเพศ 



16 
 

 
แนวปฏบิัติการบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Guideline) ของส่วนราชการสังกดัรัฐสภา   เวอร์ชั่น 1.0.0 

  6) ประวัติอาชญากรรม 
  7) ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ หรือข้อมูลสุขภาพจิต 
  8) ข้อมูลสหภาพแรงงาน 
  9) ข้อมูลพันธุกรรม 
  10) ข้อมูลชีวภาพ 
  11) ข้อมูลอื่นใด ซึ่งกระทบต่อเจ้าของข้อมูลในท านองเดียวกันตามที่หน่วยงานก าหนด 
 7. ก าหนดให้มีการยกเลิกการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลกรณีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถอน 
ความยินยอมตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด 
 

 
 
 8. ในกรณีที่มีการประชุมหรือธุรกรรมออนไลน์ ก าหนดให้มีการจัดเก็บรักษาข้อมูลจราจรทาง
คอมพิวเตอร์ไว้ไม่น้อยกว่า 90 วัน นับแต่วันที่ข้อมูลเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ โดยจัดเก็บรักษาข้อมูลของ
ผู้ใช้บริการเท่าที่จ าเป็น เพื่อให้สามารถระบุตัวผู้ใช้บริการนับแต่เริ่มใช้บริการให้สอดคล้องตามกฎหมายว่าดว้ย
การกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ และในการจัดเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ให้สอดคล้องตาม
กฎหมายว่าด้วยการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ ผู้ให้บริการจะต้องใช้วิธีการที่มั่นคงปลอดภัยอย่างน้อย 
ดังนี้ 
  1) เก ็บลงในส ื ่อท ี ่ร ักษาความครบถ ้วนถ ูกต ้องแท ้จร ิ ง ( Integrity) และระบ ุต ัวตน 
(Identification) ที่เข้าถึงสื่อได้ 
  2) มีการรักษาความลับของข้อมูล และก าหนดชั้นความลับในการเข้าถึงและจัดเก็บข้อมูล  
เพ่ือรักษาความน่าเชื่อถือของข้อมูล และไม่อนุญาตให้ผู้ดูแลระบบแก้ไขข้อมูลที่จัดเก็บไว้ได้ 
  3) การจัดเก็บข้อมูลระบุรายละเอียดผู ้ใช้บริการเป็นรายบุคคลได้ ( Identification and 
Authentication) เช่น Proxy Server NAT และอ่ืน ๆ 
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 9. ก าหนดให้มีมาตรการรักษาความปลอดภัยในการจัดเก็บข้อมูล รวมทั้งกรณีท่ีมีการเคลื่อนย้าย
อุปกรณ์ที่จัดเก็บข้อมูล เพื่อป้องกันมิให้มีการเข้าถึงโดยมิได้รับอนุญาต หรือลักลอบน าข้อมูลไปใช้ที่ก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 10. ก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลที่จัดเก็บถาวร เพ่ือป้องกันข้อมูลไม่ให้มีการ
ลบ ปรับปรุง แก้ไขได้ รวมทั้งป้องกันมใิห้ข้อมูลทีจ่ัดเก็บถาวรรั่วไหลไปยังบุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาต 
 11. ก าหนดให้มีมาตรการรักษาความปลอดภัยของการถ่ายโอนข้อมูลกับหน่วยงานภายนอก 
ที่ผ่านช่องทางการสื่อสารทุกชนิด โดยต้องสอดคล้องตามนโยบายความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ 
 12. ห้ามมิให้จัดเก็บข้อมูลส่วนตัวหรือข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ส าหรับการจัดเก็บข้อมูลถาวรบนเครื่องแม่ข่ายที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจัดสรรไว้ 
 13. ก าหนดให้มีการทบทวนเกี่ยวกับช่วงระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูล มาตรการ และวิธีปฏิบัติ  
ที่เก่ียวข้องกับการจัดเก็บข้อมูลถาวร อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
 
ตารางท่ี 2 : ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดเก็บข้อมูล 

กิจกรรม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เจ้าของ 
ข้อมูล 

ผู้ดูแลระบบ 
สารสนเทศ 

ผู้สร้าง 
ข้อมูล 

ผู้ใช้ 
ข้อมูล 

คณะบริกร 
ข้อมูล 

ทีมบริหาร 
จัดการข้อมูล 

ก าหนดระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูล R S S I I S 

ย้ายข้อมูลที่มีการจัดเก็บเกิน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

I R I I I R 

จัดท าค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลและ
ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 

R S S I R R 

จัดเก็บข้อมูลตามการจัดชั้นความลับ
ของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

R S R I C S 

จัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเท่าที่จ าเป็น R S S R C S 
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กิจกรรม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เจ้าของ 
ข้อมูล 

ผู้ดูแลระบบ 
สารสนเทศ 

ผู้สร้าง 
ข้อมูล 

ผู้ใช้ 
ข้อมูล 

คณะบริกร 
ข้อมูล 

ทีมบริหาร 
จัดการข้อมูล 

ยกเลิกการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล
กรณีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถอน
ความยินยอม 

R R I R I I 

จัดเก็บรักษาข้อมูลจราจรทาง
คอมพิวเตอร์ 

I R I I I I 

หมายเหตุ  R = Responsible A = Accountable S = Supportive C = Consulted และ I = Informed  
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หมวด 3 การประมวลผลข้อมูลและการใช้ข้อมูล 

 
วัตถุประสงค ์
 ก าหนดแนวปฏิบัติในการประมวลผลข้อมูลและการใช้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพถูกต้อง ตรงตาม
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ผู้รับผิดชอบงาน 
 1. เจ้าของข้อมูล (Data Owners) 
 2. ผู้ใช้ข้อมูล (Data Users) 
 3. ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ (System Administrators) 
อ้างอิง 
 1. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารราชการ พ.ศ. 2540 
 2. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิ เล็กทรอนิกส์ เรื ่อง แนวนโยบายและแนวปฏิบัติ  
ในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2553 
 3. พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ข้อปฏิบัติ 
 1. เจ้าของข้อมูลจะต้องก าหนดผู้มีสิทธิเข้าถึงเพ่ือประมวลผลและใช้ข้อมูลตามชั้นความลับ ดังนี้ 
  1) ข้อมูลเปิดเผยได้ ไม่ก าหนดสิทธิการเข้าถึงประมวลและใช้งานข้อมูล 
  2) ข้อมูลที่มีชั้นความลับ ก าหนดให้ผู้ใช้งานที่ได้รับสิทธิเข้าถึงและใช้ข้อมูลตามอ านาจหนา้ที่
เท่านั้น 
  3) ข้อมูลใช้ภายใน ก าหนดให้บุคลากรของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเท่านั้นที่มีสิทธิเข้าถึง 
เพ่ือประมวลผลและใช้งานข้อมูลได้ 
 2. ผู้ดูแลระบบสารสนเทศจะต้องก าหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลในระบบเพื่อประมวลผลและใช้
ข้อมูลของผู้ใช้งานตามท่ีเจ้าของข้อมูลก าหนด 
 3. เจ้าของข้อมูลจะต้องทบทวนสิทธิการเข้าถึงเพื ่อประมวลผลและใช้ข้อมูลของผู ้ใช ้งาน 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ เช่น การลาออก เปลี่ยนต าแหน่ง โอนย้าย สิ้นสุด  
การจ้าง การปรับโครงสร้าง หรือเมื่อมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
 4. ผู ้ที ่มีสิทธิเข้าใช้งานข้อมูลที ่มีชั ้นความลับตามที่ก าหนดโดยเจ้าข้อมูลจะต้องใช้ข้อมูล 
อย่างระมัดระวัง โดยค านึงถึงความปลอดภัยและต้องไม่ใช้งานข้อมูลที่มีชั้นความลับในพื้นที่สาธารณะ 
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 5. ผู้ใช้ข้อมูลจะประมวลผลข้อมูลหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเท่าที่จ าเป็นภายใต้อ านาจหน้าที่และ
วัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือตามค าสั่งที่ได้รับจากส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภาเท่านั้น เว้นแต่ค าสั่งนั้นขัดต่อกฎหมายหรือบทบัญญัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 6. ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาต้องยกเลิกการประมวลผลข้อมูลหรือการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล  
กรณีท่ีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถอนความยินยอม ตามท่ีกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลก าหนด 
 

 
 
 7. ผู ้ใช้ข้อมูลจะต้องไม่ใช้ข้อมูลในเครือข่ายของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพื ่อประโยชน์ 
ในเชิงธุรกิจเป็นการส่วนตัวหรือเพื่อเข้าสู่เว็บไซต์ที่ไม่เหมาะสมหรือใช้ข้อมูลอันก่อให้เกิดความเสียหายต่อ  
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 
 



21 
 

 
แนวปฏบิัติการบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Guideline) ของส่วนราชการสังกดัรัฐสภา   เวอร์ชั่น 1.0.0 

ตารางท่ี 3 : ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประมวลผลและใช้ข้อมูล 

กิจกรรม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เจ้าของข้อมลู ผู้ใช้ข้อมูล ผู้ดูแลระบบ
สารสนเทศ 

ก าหนดสิทธิในการประมวลผลและใช้งานข้อมูลตามชั้นความลับ R I I 

ก าหนดสิทธิในการประมวลผลและเข้าใช้งานข้อมูลในระบบ C I R 

ไม่ใช้ข้อมูลในเครือข่ายของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
เพ่ือประโยชน์ในเชิงธุรกิจเป็นการส่วนตัว 

C R S 

ประมวลผลข้อมูลหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเท่าท่ีจ าเป็น C R S 
ยกเลิกการประมวลผลข้อมูลหรือการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 
กรณีท่ีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถอนความยินยอม 

C R S 

หมายเหตุ  R = Responsible A = Accountable S = Supportive C = Consulted และ I = Informed  
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หมวด 4 การเปิดเผยข้อมูล 

 
วัตถุประสงค ์
 ก าหนดแนวปฏิบัติการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะโดยอิงจากกฎหมาย กฎเกณฑ์และแนวปฏิบัติ 
ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ข้อมูลที่เปิดเผยควรเป็นประโยชน์ สามารถน าไปประมวลผล และใช้ต่อยอดในการพัฒนา 
ในรูปแบบต่าง ๆ ได ้
ผู้รับผิดชอบงาน 
 1. เจ้าของข้อมูล (Data Owners) 
 2. ผู้ใช้ข้อมูล (Data Users) 
 3. คณะบริกรข้อมูล (Data Steward Team) 
 4. ทีมบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Team) 
อ้างอิง 
 1. พระราชบัญญัติข้อมลูข่าวสารราชการ พ.ศ. 2540 
 2. พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
 3. พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 
 4. พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 5. ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื่อง มาตรฐานและหลักเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูล
เปิดภาครัฐในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลต่อสาธารณะ ลงวันที่ 11 มิถุนายน 2563 
ข้อปฏิบัติ 
 1. เจ้าของข้อมูลจะต้องเปิดเผยข้อมูลในความรับผิดชอบต่อสาธารณะตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของราชการ และมาตรฐานและหลักเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล 
ต่อสาธารณะ 
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 2. เจ้าของข้อมูลท าการเปิดเผยข้อมูลในความรับผิดชอบในรูปแบบข้อมูลเปิดของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา โดยด าเนินการดังนี้ 
  1) ก าหนดลักษณะของข้อมูลที่เผยแพร่ ก าหนดให้อยู่ในรูปแบบที่เครื่องสามารถประมวลผลได้ 
  2) ก าหนดให้มีค าอธิบายข้อมูลหรือเมทาดาตาส าหรับข้อมูลที่ต้องเปิดเผย 
  3) ข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องมีการบันทึกเวลา (Timestamps) ที่ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถระบุ 
ได้ว่าข้อมูลนั้นเป็นปัจจุบัน 
  4) ข้อมูลที่เผยแพร่ต้องมาจากแหล่งที่เก็บข้อมูลโดยตรง ด้วยระดับความละเอียดสูงโดย 
ไม่มีการปรับแต่งหรือเป็นข้อมูลรูปแบบสรุป (Summary Data) 
  5) ชุดข้อมูลและรายการชุดข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องมีการจัดรูปแบบที่ก าหนดเป็นมาตรฐาน 
และก าหนดภายใตห้มวดหมู่เดียวกัน เพ่ือให้ผู้ใช้ข้อมูลสามารถค้นหาและเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 
 3. ก าหนดให้เงื่อนไขและข้อก าหนดของข้อมูลที่น ามาเปิดเผยภายในเครือข่ายของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ข้อมูลที่เผยแพร่ต้องไม่ขัดต่อกฎหมายว่าด้วยทรัพย์สินทางปัญญา เว้นแต่การเปิดเผยข้อมูล  
จะเป็นไปตามอ านาจที่กฎหมายรับรอง 
 4. สนับสนุนการจัดท าบัญชีข้อมูลหน่วยงานและการลงทะเบียนบัญชีข้อมูลภาครัฐ โดยบริหาร
จัดการข้อมูลส าคัญ จัดท าบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน และท าการลงทะเบียนบัญชีข้อมูลของหน่วยงานและ  
ช ุดข ้อม ูลส  าค ัญ เข ้าส ู ่ ระบบบ ัญช ีข ้อม ูลภาคร ัฐ ( Government Data Catalog หร ือ GD Catalog)  
เพ่ือการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐที่เป็นระบบ และมีเอกภาพ สามารถสืบค้นชุดข้อมูล ค าอธิบายชุดข้อมูล รวมไปถึง
แหล่งต้นทางของชุดข้อมูลภาครัฐที่ส าคัญ สนับสนุนการใช้ประโยชน์ข้อมูลภาครัฐร่วมกัน 
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 5. สนับสนุนการเผยแพร่ข้อมูลผ่านช่องทางที่ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และสนับสนุนการเปิดเผย
ข้อมูลในรูปแบบดิจิทัลต่อสาธารณะที่ศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Government Open Data) ผ่านเว็บไซต์ 
data.go.th โดย 
  1) ก าหนดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการเปิดเผยข้อมูลที่ก าหนดล าดับชั้น
ข้อมูลตั้งแต่ลับขึ้นไป อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
  2) มีการตรวจสอบข้อมูลที่เผยแพร่จากส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ทั้งภายในและภายนอก 
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพื่อให้มั่นใจว่าส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีข้อมูลที่เผยแพร่ที่มีคุณค่า 
  3) การเผยแพร่ข้อมูล ต้องมีการตรวจสอบรูปแบบข้อมูลที่เผยแพร่ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
ที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาก าหนด 
  4) หากการเปิดเผยนั้นเป็นการเปิดเผยบนช่องทางที่ดูแลรับผิดชอบโดยหน่วยงานอ่ืนให้ปฏิบัติ
ตามเอกสาร คู่มือ การน าข้อมูลขึ้นเผยแพร่ของหน่วยงานนั้น 
  5) หากการเปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน หรือไม่เป็นปัจจุบัน ให้แจ้งเจ้าของข้อมูล คณะบริกร
ข้อมูลและทีมบริหารจัดการข้อมูลท าการจัดท า/ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 
 6. ก าหนดให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อก าหนดของพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือตามค าสั่งที่ได้รับจากส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเท่านั้น เว้นแต่ค าสั่งนั้นขัดต่อ
กฎหมายหรือบทบัญญัติในกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
 

 
 
 7. เจ้าของข้อมูลห้ามเปิดเผยข้อมูลความมั ่นคงและข้อมูลความลับทางราชการที ่อย ู ่ ใน 
ความครอบครองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา รวมทั ้งห้ามเปิดเผยข้อมูลที ่ เป็นการกระท าความผิด 
ตามกฎหมาย นโยบายและแนวปฏิบัติอันท าให้เกิดความเสียหายต่อส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 8. ก าหนดให้เจ้าของข้อมูลคัดเลือกข้อมูลที ่จะเปิด เผยในรูปแบบข้อมูลเปิดจากล าดับชั ้น
ความส าคัญของชุดข้อมูลที่มีคุณค่าสูง (High Value Dataset) 
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 9. ก าหนดให้เจ้าของข้อมูลต้องก าหนดรอบระยะเวลาในการตรวจสอบและปรับปรุงข้อมูลที่
เปิดเผยเพื่อให้ข้อมูลถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
 
ตารางท่ี 4 : ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการเปิดเผยข้อมูล 

กิจกรรม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เจ้าของข้อมลู ผู้ใช้ข้อมูล คณะบริกร 
ข้อมูล 

ทีมบริหารจัด 
การข้อมูล 

จะต้องเปิดเผยข้อมูลในความรับผิดชอบต่อ
สาธารณะ ตามกฎหมาย/มาตรฐานที่เก่ียวข้อง 

R I C S 

คัดเลือกข้อมูลที่จะเปิดเผยในรูปแบบข้อมูลเปิด
จากล าดับชั้นความส าคัญของ High Value 
Dataset 

R I C S 

ตรวจสอบค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลที่จะท าการ
เปิดเผยให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

R I R R 

เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อก าหนดของ 
พรบ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และ
ห้ามเปิดเผย ข้อมูลความมั่นคงและข้อมูล
ความลับทางราชการ รวมถึงข้อมูลที่เป็นการ
กระท าความผิดตามกฎหมาย 

R R C S 

ก าหนดรอบระยะเวลาในการตรวจสอบและ
ปรับปรุงข้อมูลที่เปิดเผย 

R I I I 

หมายเหตุ  R = Responsible A = Accountable S = Supportive C = Consulted และ I = Informed  
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หมวด 5 การท าลายข้อมูล 

 
วัตถุประสงค ์
 ก าหนดแนวปฏิบัติการท าลายข้อมูล และการพิจารณาอนุมัติท าลายโดยเจ้าของข้อมูลเพื่อเป็น
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล 
ผู้รับผิดชอบงาน 
 1. เจ้าของข้อมูล (Data Owners) 
 2. ผู้ท าลายข้อมูล (Data Disposer) 
 3. ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ (Systems Administrators) 
อ้างอิง 
 1. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื ่อง แนวนโยบายและแนวปฏิบัติ  
ในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2553 
 2. พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ข้อปฏิบัติ 
 1. เจ้าของข้อมูลเป็นผู้ก าหนดผู้มีสิทธิในการท าลายข้อมูล และจะต้องทบทวนสิทธินั้นอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ เช่น การลาออก เปลี่ยนต าแหน่ง โอนย้าย สิ้นสุด การจ้าง  
การปรับโครงสร้าง หรือเมื่อมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศ เป็นต้น 
 2. ผู้ดูแลระบบสารสนเทศจะต้องก าหนดสิทธิในการท าลายข้อมูลในระบบให้แก่ผู้ท าลายข้อมูล
ตามท่ีเจ้าของข้อมูลก าหนด 
 3. ผ ู ้ท  าลายข้อมูลต ้องท าลายข้อมูลตามแนวปฏิบัต ิในการรักษาความมั ่นคงปลอดภ ัย 
ด้านสารสนเทศของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
 4. ก าหนดให้เจ้าของข้อมูลต้องจัดเก็บค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตาที่ท าลายส าหรับ
ตรวจสอบในภายหลัง 
 5. ก าหนดให้ผู้ท าลายข้อมูลจัดเก็บบันทึกรายละเอียดการท าลายข้อมูลไว้ในทะเบียนควบคุมและ
บันทึกการท าลายข้อมูล โดยให้เก็บรักษาไว้เป็นหลักฐานไม่น้อยกว่า 1 ปี 
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 6. ก าหนดให้ผู้ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลท าลายข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลร้องขอ
ตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
 

 
 
ตารางท่ี 5 : ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการท าลายข้อมูล 

กิจกรรม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เจ้าของ
ข้อมูล 

ผู้ดูแลระบบ
สารสนเทศ 

ผู้ท าลาย 
ข้อมูล 

ผู้ใช้ข้อมูล 

ก าหนดผู้มีสิทธิในการท าลายข้อมูล R R I I 

ท าลายข้อมูลตามแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยด้านสารสนเทศของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 

C S R I 

จัดเก็บค าอธิบายข้อมูลที่ท าลายส าหรับตรวจสอบ 
ในภายหลัง 

R S R I 

จัดเก็บบันทึกรายละเอียดการท าลายข้อมูล I S R I 
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กิจกรรม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เจ้าของ
ข้อมูล 

ผู้ดูแลระบบ
สารสนเทศ 

ผู้ท าลาย 
ข้อมูล 

ผู้ใช้ข้อมูล 

ท าลายข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลร้องขอ 
พรบ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

C S I R 

หมายเหตุ  R = Responsible A = Accountable S = Supportive C = Consulted และ I = Informed  
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หมวด 6 การเชื่อมโยงและการแลกเปลี่ยนข้อมูล 

 
วัตถุประสงค ์
 เพ่ือก าหนดแนวปฏิบัติและมาตรฐานด้านเทคนิคในการเชื่อมโยงและการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล 
ทั้งภายในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา และระหว่างหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ 
ภาคประชาชน ภาครัฐและภาคเอกชน 
ผู้รับผิดชอบงาน 
 1. ผู้จัดการโครงการ (Project Managers) 
 2. ผู้ดูแลระบบแม่ข่าย (Server Administrators) 
 3. เจ้าของข้อมูล (Data Owners) 
 4. คณะบริกรข้อมูล (Data Steward Team) 
 5. ทีมบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Team) 
อ้างอิง 
 1. ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื ่อง แนวนโยบายและแนวปฏิบัติ  
ในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2553 
 2. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
 3. พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 
 4. พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
ข้อปฏิบัติ 
 1. ก าหนดให้ผู้จัดการโครงการก าหนดวิธีปฏิบัติและมาตรฐานทางด้านเทคนิคที่จ าเป็นต้องใช้
เกี่ยวกับการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลของโครงการในความรับผิดชอบ ดังนี้ 
  1) การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลภายในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ก าหนดให้ใช้รูปแบบที่
เป็นมาตรฐานเปิด (Open Format) ทั ้งในส่วนมาตรฐานข้อมูล เช่น XML และ JSON เป็นต้น มาตรฐาน
โปรโตคอล สื่อสาร เช่น SOAP REST หรืออ่ืน ๆ ที่ได้รับการยอมรับจากมาตรฐานสากล 
  2) การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ให้ด าเนินการตามมาตรฐานกลาง
ของหน่วยงานหลักท่ีเป็นผู้รับผิดชอบ 
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 2. ก าหนดให้ผู้จัดการโครงการตรวจสอบค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตาที่จะท าการ
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนให้ครบถ้วน ดังนี้ 
  1) ตรวจสอบเมทาดาตาของชุดข้อมูลดิจิทัลที่จัดเก็บให้มีฟิลด์ข้อมูลครบถ้วนสอดคล้องกับ
ความต้องการของหน่วยงานที่ขอใช้ หากไม่ครบถ้วนต้องจัดท าเพ่ิมเติมตามความต้องการของหน่วยงานที่ขอใช้ 
  2) ตรวจสอบชั้นความลับของข้อมูลว่าอยู่ในชั้นความลับที่สามารถเปิดเผยได้หรือไม่ นั่นคือ 
ต้องไม่ขัดต่อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ความมั่นคงของประเทศ ความลับทางราชการ และความเป็นส่วนตัว 
พร้อมทั้งตรวจสอบสิทธิของหน่วยงานที่สามารถน าข้อมูลไปใช้ได้ตามบทบาทและภารกิจ ตามกฎหมายของ
หน่วยงานนั้น ๆ 
  3) หากไม่ครบถ้วน หรือไม่เป็นปัจจุบัน ให้แจ้งเจ้าของข้อมูล คณะบริกรข้อมูล และทีมบริหาร
จัดการข้อมูลท าการจัดท า/ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 
 3. ในกรณีที่มีหน่วยงานอื ่นที่ไม่มีอ านาจในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลแต่ต้องการใช้ข้อมูล 
ส่วนบุคคลในการครอบครองของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพื่อท าการศึกษาหรือวิจัย ซึ่งเป็นข้อยกเว้นตาม 
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พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาอนุญาตหน่วยงานนั้นในการเชื่อมโยง
ข้อมูลได ้โดยจะต้องแสดงข้อมูลนั้นด้วยวิธีไม่แสดงตัวตน (Anonymization) 
 4. ก าหนดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเกี่ยวกับการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล
ดิจิทัล เพื่อป้องกันมิให้มีการรับส่งข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์ หรือส่งข้อมูลไปผิดที่  หรือมีการรั่วไหลของข้อมูล หรือ 
ข้อมูลถูกแก้ไขเปลี่ยนแปลง ถูกท าซ ้าใหม่ ถูกส่งซ ้าโดยมไิด้รับอนุญาต 
 5. ห้ามมิให้เชื ่อมโยงและแลกเปลี่ยนเพื่อส่งต่อข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เป็นการกระท าความผิด  
ตามกฎหมายว่าด้วยการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร์ 
 6. ก าหนดให้ผู้ดูระบบแม่ข่ายต้องจัดเก็บบันทึกหลักฐานของการเชื่อมโยงและการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลดิจิทัล เพ่ือใช้ตรวจสอบสิ่งผิดปกติต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล 
 
ตารางท่ี 6 : ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล 

กิจกรรม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผู้จัดการ
โครงการ 

ผู้ดูแลระบบ
แม่ข่าย 

เจ้าของ
ข้อมูล 

คณะบริกร
ข้อมูล 

ทีมบริหาร
จัดการข้อมูล 

ก าหนดวิธีปฏิบัติและมาตรฐานทางด้าน 
เทคนิคที่จ าเป็นในการเชื่อมโยงและ
แลกเปลี่ยนข้อมูลของโครงการ 

R S I I I 

ตรวจสอบค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลและ 
ชั้นความลับของข้อมูล 

R R C C S 

จัดท าแนวทางการท างานร่วมกันทั้งระหว่าง
หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอกใน
การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล 

R S R S S 

จัดเก็บบันทึกหลักฐานของการเชื่อมโยง 
และการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล 

I R I I I 

หมายเหตุ  R = Responsible A = Accountable S = Supportive C = Consulted และ I = Informed  
 
 


