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คู่มือการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ์และระบบงานอื่น ๆ จากที่พักอาศัย (Work From Home) 
ผ่านทางเครือข่ายเสมือนส่วนบุคคล (Visual Private Network: VPN) 

ส าหรับเครื่องคอมพิวเตอรต์ั้งโต๊ะหรือเครื่องคอมพิวเตอรโ์น้ตบุ๊ก 

 การเข้าใช้งานระบบต่าง ๆ ของส านักงานฯ ได้จากภายนอก เช่น ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ์เป็นตน้
ด้วยการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตจากที่พักอาศัยผ่านทางผ่านเครือข่ายเสมือนส่วนบุคคล (VPN) มีขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนการตดิตั้งโปรแกรม GlobalProtect เพ่ือใชง้านระบบ VPN 

1. เปิดเวบ็ไซตข์องส านักงานฯ พิมพ์ในช่อง URL ดังนี้ https://www.senate.go.th จากนัน้เลือกทีเ่มนู 
“ส านกังานเลขาธกิารวุฒิสภา” => “บริการของส านักงาน” => “แอปพลิเคชัน” 

 

2. ให้เลื่อนลงมาที่หัวข้อ “VPN WORK FROM HOME” และเลือกที่ไอคอนตามระบบปฏิบัติการที่ใช้งานของ
เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้งาน เช่น Mac OS หรือ Windows OS 32bit หรือ Windows OS 64bit 
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ตัวอย่าง การดูระบบปฏิบัติการของ Windows ว่าเป็น 64bit หรือ 32bit ด้วยการเปิดโปรแกรม File Explore 
ขึ้นมาแล้วไปที่ “This PC” คลิกขวาเลือกที่ “Properties” จะปรากฏหน้าต่าง “System” ให้ดูที่ 
“System type” ว่าระบุเป็น 32bit หรือ 64bit แล้วจึงไปเลือกดาวโหลดที่ไอคอนข้างต้น 

 

 

3. รอสักครู่ เมื่อ Download โปรแกรมฯ เสร็จเรียบร้อยแล้วให้เลือกที่รูปมุมแหลมจะมีเมนูปรากฏขึ้นมาให้
เลือกที่ “Open” เพื่อท าการติดตั้งโปรแกรมฯ  
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4. เมื่อปรากฏดังภาพให้เลือก “Next” ไปเรือ่ย ๆ 
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5. เมื่อปรากฏดังภาพให้รอสักครู ่จากนัน้จะปรากฏหนา้ต่างขึ้นมายืนยนัให้ตอบ “Yes” 

 

6. จากนั้นโปรแกรมฯ จะเริ่มท าการติดตั้ง ...รอจนกระทั่งปรากฏหน้าต่างแจ้งว่าติดตั้งเสร็จเรียบร้อย (Install 
Complete) ให้คลิก “Close” จากนั้นให้รีสตาร์ทเครื่องคอมพิวเตอร์ 
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7. เมื่อ Boot เข้า Windows มาแล้วใหเ้ลือกคลกิที่รปูมมุแหลมดา้นล่างขวามือของหน้าจอ สังเกตว่าจะมีรปู       
เป็นกากบาทสีแดงใหด้ับเบลิคลิกเรียกโปรแกรมขึ้นมา  

 

8. ให้กรอกข้อมูล ประกอบด้วย Portal: 103.3.65.2 โดยในส่วนของ Username: และ Password: เป็นสว่นที่
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้ออกให ้จากนัน้คลิกทีปุ่่ม “Connect” 

 

9. เมื่อปรากฏหน้าจอ “Server Certificate Error” ขึ้นมาให้คลิกที่ปุ่ม “Continue” เพ่ือเชื่อมต่อเข้าระบบ VPN  
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10. หากการเชื่อมต่อระบบ VPN ได้ส าเร็จ ให้สังเกตตรงส่วน Status: จะต้องมีสถานะเป็น “Connected” 
จากนั้นให้ย่อหน้าต่างนี้ลง เพื่อเข้าสูร่ะบบงานต่าง ๆ ของส านักงานฯ ได้ 

 

11. การเชื่อมต่อระบบ VPN ในครั้งต่อไปสามารถเลือกที่รูปมุมแหลมด้านล่างขวามือ จากนั้นให้คลิกขวาที่ 
รูปนี้      เลือกที่  “Connect” ได้เลย เมื่อปรากฏหน้าจอ “Server Certificate Error” ขึ้นมาให้คลิกที่ปุ่ม 
“Continue” เพื่อเชื่อมต่อเข้าระบบ VPN หากเชื่อมต่อส าเร็จจะแสดงเป็นรูปนี้  

 

12. หากต้องการออกจากระบบ VPN ให้เลือกที่รูปมุมแหลมด้านล่างขวามือ จากนัน้ให้คลิกขวาที่รูปนี้ 
เลือกที่ “Disconnect” 
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