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ค าน า 
 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) และตัวชี้วัดที่ 8.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ในรหัส SP7 ก าหนดให้    
ส่วนราชการต้องด าเนินการวิเคราะห์โครงการ และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามหลัก           
ธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way 
Commission) เพื่อเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 
ที่ได้รับการคัดเลือก ซึ่งต้องด าเนินการวิเคราะห์ และจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม           
ในด้านต่างๆ คือ ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์  ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล ความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และความเสี่ยงด้านกระบวนการ ซึ่งจะต้องครอบคลุมความเสี่ยง      
ด้านธรรมาภิบาล (Good Governance) พร้อมกันนี้ ฝุายเลขานุการคณะท างานพัฒนาคุณภาพ     
การบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
ตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Tread Way Commission) โครงการส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการบริหารความเสี่ยง
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

  แผนบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO (Committee 
of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) มีสาระส าคัญประกอบด้วย 
การก าหนดเปูาหมายการบริหารความเสี่ยง การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง        
กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง และการติดตามผลการด าเนินงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
โดยการด าเนินการบริหารความเสี่ยง ดังกล่าว สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน 
เลขาธิการวุฒิสภา ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2555-2559) และแผนบริหารความเสี่ยงของส านักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา พ.ศ. 2552-2555 
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 ค าสั่งคณะกรรมการติดตามและก ากับดูแลการด าเนินการพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครัฐ ((Steering Committee) ท่ี 1/2556 
เรื่อง ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการภาครฐั (Working Team)                 

 แบบฟอร์ม A การรายงานผลการด าเนินโครงการทีไ่ด้รบัคัดเลือก 
มาบรหิารความเสี่ยงตามหลกัธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 
ส าหรบัผู้รับผดิชอบโครงการใช้รายงานผลการด าเนนิการในแต่ละกิจกรรม 
เป็นรายไตรมาส 

 แบบฟอร์ม B การรายงานผลการด าเนินการบริหารความเสี่ยง 
ตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 
ส าหรบัฝุายเลขานุการคณะท างานพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ใชร้ายงานผลการด าเนินโครงการเปน็รายไตรมาส 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 



 

 

บทท่ี 1 
บทน า 

  

ความเป็นมา 
มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  28 มิถุนายน 2548 เห็นชอบให้ส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) น าเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA) มาใช้เป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการบริหารจัดการภาครัฐ         
ให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มีการลงนาม        
ในค ารับรองการปฏิบัติราชการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 และได้น าเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพ
บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาใช้ในปี พ.ศ. 2552 โดยก าหนดระยะเวลาปรับปรุงองค์กร  
เป็นระยะ เวลา 3 ปี โดยก าหนดให้เป็นมิติที่ 4 ด้านการพัฒนาองค์กร ตัวชี้วัดที่ 8 ระดับ
ความส าเร็จของการพัฒนาคณุภาพการบริหารจัดการภาครฐั (PMQA) ซึ่งตัวชี้วัดที่ 8.1 หมวด 2 
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ในรหัส SP7 ก าหนดให้ส่วนราชการน าระบบการบริหารความเสี่ยงมาใช้
ควบคู่กับการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ โดยต้องมีการวิเคราะห์การด าเนินงานของโครงการ และจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Tread Way Commission) โครงการส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2556 เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้น      
จากการด าเนนิงานของโครงการ ซึ่งต้องครอบคลุมความเสีย่งดา้นธรรมาภิบาล (Good Governance) 

        คณะท างานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผน   
เชิงยุทธศาสตร์ จึงได้วิเคราะห์การด าเนินงานโครงการ และประมวลผลรายละเอียดของเกณฑ์
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ในรหัส SP7 ตามคู่มือค าอธิบายตัวชี้วัด
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา และแผนบริหารความเสี่ยงของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2552 -2555 
รวมทั้ง แผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ฉบับที่ 3 พ.ศ. (2555-2559) โดยประสาน
กับส านักที่เป็นผู้รับผิดชอบโครงการ เพ่ือร่วมกันพิจารณาแนวทาง และขั้นตอนการบริหาร 
ความเสี่ยงโครงการที่ได้รับการคัดเลือกมาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล
มาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring  Organization of the Tread Way Commission) 
โครงการส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 ขึ้น เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินการบริหารความเสี่ยงโครงการส าคัญ    
ที่ได้รับการคัดเลือกของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
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วิสัยทัศน์  
                เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ได้รับการยอมรับจากสมาชิกวุฒิสภาและประชาชน 
 
 
 
พันธกิจ 

1. สนับสนุนและส่งเสริมงานด้านนิติบัญญัติตามหลักธรรมาภิบาล 
2. พัฒนาฐานข้อมูลและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนงาน  

ด้านนิติบัญญัติ 
3. พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของสมาชิก 

วุฒิสภาและประชาชน  
 
 

เป้าหมายสูงสุด   

               ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาสามารถปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามเจตนารมณ์  
ของรัฐธรรมนูญในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข     
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่สาธารณะ และเป็นหนึ่งในสถาบันหลักในการพัฒนางานด้านนิติบัญญัติ 
ของชาติ 

 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์    

                 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  1 พัฒนาระบบปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักกิจการ 
          บริหารบ้านเมืองที่ดี  

                  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2 พัฒนาฐานข้อมูลและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  3 พัฒนาบุคลากร เพ่ือสนับสนุนภารกิจในวงงาน 

 นิติบัญญัติ    
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วัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยง 

1. เพ่ือให้ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจหลักการ กระบวนการ 
และขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ 
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ในรหัส SP7  

2. เพ่ือให้ผู้บริหารมีเครื่องมือในการควบคุม ก ากับ การบริหารความเสี่ยงของ
ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

3. เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสารสร้างความเข้าใจ ซึ่งจะน าไปสู่การลดโอกาส 
และผลกระทบของความเสี่ยงของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

4. เพ่ือให้ผลการด าเนินงานของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาบรรลุเปูาหมาย
ตามประเด็นยุทธศาสตร์ 

5. เพ่ือให้มีระบบติดตาม และตรวจสอบผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
 
ความหมายของระบบบริหารความเสี่ยง 

                ความเสี่ยง  คือ  เหตุการณ์ หรือการกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์   
ที่ไม่แน่นอน ซึ่งจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือความล้มเหลว หรือลดโอกาส        
ที่จะบรรลุความส าเร็จต่อการบรรลุเปูาหมาย และวัตถุประสงค์ทั้งในระดับองค์กรระดับองค์กร
และระดับบุคคลได้ 

                ระบบบริหารความเสี่ยง  คือ  ระบบการบรหิารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง 
กระบวนการ การด าเนินงานต่างๆ  โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย 
เพ่ือให้ระดับ และขนาดความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับ ประเมิน 
ควบคุม และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเปูาหมายขององค์กรเป็นส าคัญ 

       การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร คือ การบริหารความเสี่ยงในระดับโครงสร้าง
องค์กร กระบวนการ และวัฒนธรรมประกอบเข้าด้วยกัน โดยมีลักษณะส าคัญ 4 ประการ 

1. เป็นการผสมผสาน และเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจและสามารถน าไปใช้กับ
องค์ประกอบอื่นในการบริหารองค์กร 

2. พิจารณาความเสี่ยงในเชิงบูรณาการ โดยครอบคลุมความเสี่ยงทั้งด้านกลยุทธ์ 
องค์กรการด าเนินงาน การปฏิบัติตามกฎระเบียบ และการเงิน 

3. มีแนวทางในเชิงรุกหรือความคิดแบบมองไปข้างหน้า โดยบ่งชี้ว่าความเสี่ยง 
อะไรเกิดขึ้น และควรเตรียมการบริหารความเสี่ยงอย่างไร 
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4. ได้รับการสนับสนุน และมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากทุกระดับ     
ในองค์กรการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO (Committee 
of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management : NPM) และแนวทางพระราชกฤษฎีกา       
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 จัดท าขึ้นเพ่ือรองรับ  
กับสภาวการณ์เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจะต้องครอบคลุมถึงความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ ความเสี่ยง
ด้านธรรมาภิบาลความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และความเสี่ยงด้านกระบวนการ         
ซึ่งก าหนดให้ส่วนราชการน าไปเป็นแนวทางในการด าเนินการวิเคราะห์ โดยแสดงให้เห็นถึง
การบูรณาการ ดังนี้  

1. สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) ได้แก่ 
   1.1 มุมมองพื้นฐานด้านความเสี่ยง (Set of Basis) 
   1.2 ปรัชญาในการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Philosoph 
   1.3 ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) 
   1.4 การให้คุณค่าด้านความซื่อสัตย์สุจริต และจริยธรรม ( Integrity and 

Ethical Values) 
1.5 สิ่งแวดล้อมประกอบอื่นๆ 

2. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting) ได้แก่ 
2.1 มีกระบวนการในการก าหนดวัตถุประสงค์ 
2.2 ต้องก าหนดวัตถุประสงค์ก่อนจึงระบุได้ว่าเหตุการณ์ใดที่จะมีผลกระทบ 

ต่อวัตถุประสงค์ 
   2.3 วัตถุประสงค์ต้องสนับสนุน และสอดคล้องกับพันธกิจขององค์กร และ

ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ 

3. การระบุเหตุการณ์ (Event Identification) ได้แก่ 
3.1 ระบุเหตุการณ์ทั้งภายใน และภายนอกที่จะมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ 
3.2 แยกแยะระหว่างความเสี่ยง และโอกาส (Opportunity) 
3.3 ส าหรับโอกาส (Opportunity) ให้ย้อนกลับไปที่กระบวนการก าหนด  

กลยุทธ์ และวัตถุประสงค์ 
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4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ได้แก่ 
4.1 วิเคราะห์ พิจารณาโอกาสที่จะเกิด และผลกระทบ (Impact) เพ่ือใช้ในการ

ตัดสินใจว่าจะบริหารอย่างไร 
4.2 ประเมินความเสี่ยงบนพ้ืนฐานของความเสี่ยงตามลักษณะธุรกิจ 

(Inherent Risk) และความเสี่ยงที่เหลืออยู่ที่ยอมรับได้ (Residual Risk) 

5. มาตรการตอบสนองต่อความเสี่ยง (Risk Response) ฝ่ายบริหารเลือกว่า 
จะตอบสนองต่อความเสี่ยงอย่างไร ได้แก่ 

5.1 Avoid ลดโอกาสที่จะเกิดให้เหลือศูนย์ 
5.2 Accept ยอมรับความเสี่ยงนั้น 
5.3 Reduce ลดปริมาณความเสียหายให้น้อยลง 
5.4 Share ร่วมกันรับความเสี่ยงกับองค์กรอื่น หรือคนอื่น 
5.5 Transfer โอนความเสี่ยงไปให้องค์กรอื่น หรือคนอื่น 
5.6 Prevent ลดโอกาสที่จะเกิดให้น้อยลง 

6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) เป็นการก าหนดนโยบาย (Policies) 
และวิธีปฏิบัติ (Procedures) เพ่ือให้มั่นใจว่ามีการด าเนินการตามมาตรการตอบสนองต่อความเสี่ยง 
(Risk Response) ที่ก าหนดไว้ 

7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) เป็นการ
ระบุ (Identify) บันทึกเก็บรักษา (Capture) และสื่อสาร (Communicate) ในรูปแบบ (Form) 
และกรอบเวลา (Timeframe) ที่ช่วยบุคลากรต่างๆ ให้ท างานในความรับผิดชอบของตนได้ 

8. การติดตามประเมินผล (Monitoring) ได้แก่ 
8.1 การบริหารความเสี่ยงทั้งองค์กรจะต้องถูกติดตามประเมินผล และ

ปรับปรุงแก้ไขตามความจ าเป็น 
8.2 การติดตามประเมินผล หมายถึง กิจกรรมการติดตามทางการบริหาร   

ที่เกิดขึ้นเป็นประจ า (Ongoing Management Activities) และการประเมินผลเป็นการเฉพาะ 
(Separate Evaluation) หรือทั้ง 2 ประการ 
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ประเภทของความเสีย่ง 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได้มีการปรับปรุงหลักเกณฑ์
การวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยเน้นการบูรณาการตัวชี้วัด
การพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐขององค์การ เพื่อให้ส่วนราชการน าหลักเกณฑ์มาใช้
เป็นแนวทางการจัดประเภทความเสี่ยงเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ องค์กรต้องมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงในด้าน
ต่างๆ ที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง หรือการไม่บรรลุผลตามเปูาหมายในแต่ละประเด็น
ยุทธศาสตร์ขององค์กร และด าเนินการวางมาตรการบริหารความเสี่ยง 

2. ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล องค์กรต้องมีการวิเคราะห์ความเสี่ยง       
ด้านธรรมาภิบาลที่จะเกิดขึ้นในกระบวนงานหลักขององค์กร เพ่ือให้มั่นใจว่าการด าเนินการ
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) คือ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า และ    
ความโปรง่ใสตรวจสอบได้ เป็นต้น รวมทั้ง องค์กรต้องมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงในการก ากับดูแล
ตนเองที่ดี โดยต้องมีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาลหรือแผนบริหาร     
ความเสี่ยงในเรื่องการก ากับดูแลตนเองที่ดี ซึ่งส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้น ามาตรฐาน     
ทางจริยธรรมของข้าราชการส่วนราชการรัฐสภา ที่ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550 ในหมวด 1 บททั่วไป มาตรา 3 วรรคสอง หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ 
ส่วนที่ 3 มาตรา 78 และหมวด 13 จริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง และเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
มาตรา 279 และประมวลจริยธรรมข้าราชการสังกัดรัฐสภา หมวด 2 มาตรฐานทางจริยธรรม
ของข้าราชการรัฐสภา ข้อ 3-15 มาเป็นส่วนส าคัญในการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล
มาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ดังกล่าว 

3. ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ องค์กรต้องมีการวางระบบบริหาร     
ความเสี่ยงของระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ โดยต้องด าเนินการ ดังนี้ 

1. มีการบริหารความเสี่ยง เพื่อก าจัด ปูองกัน หรือลดการเกิดความเสียหาย
ในรูปแบบต่างๆ โดยสามารถฟ้ืนฟูระบบสารสนเทศ และการส ารองการกู้คืนข้อมลูความเสียหาย 
(Back up and Recovery) 

2. มีการจัดท าแผนแก้ไขปัญหาจากสถานการณ์ความไม่แน่นอน และภัยพิบัติ 
ที่อาจจะเกิดกับระบบสารสนเทศ (IT Contingency Plan) 
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3. มีระบบรักษาความมั่นคงและปลอดภัย (Security) ของระบบฐานข้อมูล 

เช่น ระบบ Anti-Virus หรือระบบไฟฟูาส ารอง เป็นต้น 
     4) มีการก าหนดสิทธิให้ผู้ใช้ในแต่ระดับ (Access rights) 

  4. ความเสี่ยงด้านกระบวนการ องค์กรต้องมีการวางระบบบริหารความเสี่ยง
ของกระบวนการที่สร้างคุณค่า เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ก าหนด ซึ่งในการ   
บริหารความเสี่ยงด้านกระบวนการอาจน าแนวคิดในการออกแบบระบบควบคุมมาใช้ได้       
โดยระบบการควบคุมกระบวนการมีปัจจัยส าคัญ คือ 1) วัตถุประสงค์ของการควบคุม 2) ความคุ้มค่า
ของการควบคุม 3) ความทันการณ์ของการติดตาม และบอกเหตุ 4) ความสม่ าเสมอของกลไก       
การควบคุม และ 5) การจูงใจผู้ปฏิบัติงาน 
 
วิธีการจัดการความเสี่ยง 

1. การยอมรับความเสี่ยง (Take/Risk Acceptance) หมายถึง การไม่กระท าใดๆ 
เพ่ิมเติม กรณีนี้ใช้กับความเสี่ยงที่มีน้อยความน่าจะเกิดน้อย หรือเห็นว่ามีต้นทุนในการบริหาร
ความเสี่ยงสูง โดยขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้ 

2. การลด (Treat/Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) 
หมายถึง การลดโอกาสความน่าจะเกิด หรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุม    
เพื่อปูองกันการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการ รวมทั้ง การก าหนดแผนส ารองในเหตุฉุกเฉิน 

3. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate/Risk Avoidance) หมายถึง การหยุด 
หรือการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เป็นความเสี่ยง เช่น งดท าขั้นตอนที่ไม่จ าเป็น และจะน ามา      
ซึ่งความเสี่ยงปรับเปลี่ยนรูปแบบการท างานและลดขอบเขตการด าเนินการ เป็นต้น 

4. การกระจาย (Transfer/Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) 
หมายถึง การลดโอกาสความน่าจะเกิด หรือลดความเสียหายโดยการแบ่งโอน การหาผู้รับผิดชอบ    
ในความเสี่ยง การจ้างบุคคลภายนอกเป็นผู้ด าเนินการแทน และการจัดประกันภัย เป็นต้น 
 
การจัดระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 

               การจัดระดับความเสี่ยง  หมายถึง  การน าผลการประเมินความเสี่ยงประมวลเข้า
ด้วยกัน 
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แผนผงัประเมินความเสี่ยง 
 
       ระดับโอกาส (ความเป็นไปได)้ 
 

Risk Assessment Matrix 

ต่ ามาก/ 
น้อยมาก 

ต่ า/น้อย ปานกลาง สูง/บ่อย 
สูงมาก/
บ่อยมาก 

1 2 3 4 5 

ผล
กร

ะท
บ 

 (ค
วา

มร
ุนแ

รง
) สูงมาก/หายนะ 5 5 10 15 20 25 

สูง/วิกฤต 4 4 8 12 16 20 

ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 

ต่ า/น้อย 2 2 4 6 8 10 

ไม่ส าคัญ/น้อยมาก 1 1 2 3 4 5 

         

        ระดับของความเสี่ยง 
 
 

เกณฑ์ในการยอมรับความเสี่ยง 

ระดับความเสีย่ง    ระดับคะแนน ความหมาย          

 ต่ า 1-3  ระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยงไม่ต้อง 
                     มีการจัดการเพ่ิมเติม 

  ปานกลาง 4-9  ระดับที่พอยอมรับได้แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือปูองกันไม่ให้ 
                                                  ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 
 สูง 10-16  ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยง  
                                                     เพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 
 สูงมาก 17-25  ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จ าเป็นต้องเร่งจัดการให้อยู่ในระดับ 
    ที่ยอมรับได้ทันที 
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1. โอกาส (Likelihood)       
 

 

ระดับโอกาส ค านิยาม 

1           นานๆครั้ง     (แทบไม่เกิดขึ้นเลย) 

2           ไม่บ่อย         (อาจเกิดข้ึนได้ทุก 5 ปี) 

3           ปานกลาง      (อาจเกิดข้ึนได้ทุกปี) 

4           บ่อย            (อาจเกิดข้ึนได้ทุกเดือน) 

5           บ่อยมาก       (อาจเกิดข้ึนได้ทุกวัน) 
 

 

 

 
 

2. ผลกระทบ  (Impact)  
 

  

ผลกระทบ ค านิยาม 

1 
กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อยมาก 
(แทบไม่มีผลกระทบเลย) 

2 
กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อย 
(เจ้าหน้าที่ได้รับเสียงบ่นหรือถูกต าหนิ) 

3 
กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการปานกลาง 
(เจ้าหน้าที่ร้องเรียนหรือถูกลงโทษทางวินัย) 

4 
กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการมาก  

(ผู้บริหารถูกต าหนิหรือถูกร้องเรียน) 

5 
 

กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อยมากท่ีสุด 
(ผู้บริหารถูกลงโทษทางวินัย) 
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บทท่ี 2 
แนวทางและกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 

โครงการส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

  ปงีบประมาณ พ.ศ. 2556 แนวทางการบริหารความเสี่ยงตามเกณฑ์การพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ในรหัส SP7 
ได้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในคู่มือค ารับรองตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ดังนี้  

  ส่วนราชการต้องมีการวเิคราะห ์และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน 
COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission)        
เพ่ือเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการที่ส าคัญ ซึ่งต้อง   
ครอบคลุมความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล 

  ส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์ และบริหารจัดการความเสี่ยงตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วนทุกประเด็นของส่วนราชการ โดยคัดเลือกโครงการที่ส าคัญ และมี
ผลกระทบสูงต่อการบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ทีได้รับงบประมาณอย่างน้อย
ประเด็นยุทธศาสตรล์ะ 1 แผนงาน/โครงการ มาด าเนินการบรหิารจัดการความเสี่ยง เพื่อจัดการ
กับการเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือการบรรลุเปูาหมายของแผนงาน/
โครงการ 

  ส่วนราชการต้องมีขั้นตอนการด าเนินการ หรือเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน 
และจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสมตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
(Committee of  Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) มาด าเนินการ    
7 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1.  การก าหนดเปูาหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
  2.  การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification) 
  3.  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
  4.  กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 
  5.  กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
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6.   ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
7.  การติดตามผล และเฝูาระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) 

  ซึ่งฝุายเลขานุการคณะท างานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ได้ด าเนินการตามขั้นตอน และกระบวนการในการวิเคราะห์ 
ประเมิน และจัดการความเสี่ยงตามหลักเกณฑ์การบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล
มาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 
ทั้ง 7 ขั้นตอน ดังกล่าว ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดเป้าหมายการบรหิารความเสี่ยง (Objective Setting) แบ่งออกเป็น ดังนี้ 

1. ก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้โครงการ     
ที่ได้รับคัดเลือกมาด าเนินการบริหารความเสี่ยงสามารถด าเนินการบรรลุผลส าเร็จตามเปูาหมาย   
ที่ก าหนดไว้ 

2. การพิจารณาคัดเลือกโครงการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 มีดังนี้ 
1) หลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกโครงการ เพ่ือน ามาบริหารจัดการความเสี่ยง     

มีปัจจัยการพิจารณา 3 ประการ ดังนี้ 
(1) สอดคล้องกับกลยุทธ์ในประเด็นยุทธศาสตร์ 
(2) เป็นโครงการที่ได้รับงบประมาณสูงสุดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2556 
(3) เป็นโครงการที่ด าเนินการ เพ่ือให้ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาสามารถบรรลุ

เปูาประสงค์ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ 
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โดยแบ่งเกณฑ์การพิจารณาในแต่ละปัจจัยออกเปน็ 3 ระดับ ดงันี้ 

2) การพิจารณาคัดเลือก และจัดล าดับความส าคัญโครงการตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
โดยจะต้องคัดเลือกแผนงานโครงการที่ได้ค่าคะแนนความส าคัญของโครงการสูงสุดในแต่ละ
ประเด็นยุทธศาสตร์มาด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล 

3) มาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way 
Commission) โครงการส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 โดยมีหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด ดังนี้ 

 

 

 

3. โครงการคัดเลือกมาบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการก าหนดตัวชี้ วัดค่าเปูาหมาย    
การบริหารความเสี่ยงโครงการในทุกประเด็นยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการของส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 รวม 28 โครงการ ดังนี้ 

 

1 2 3

1. สอดคล้องกลยุทธ์ ไมส่อดคล้องกับกลยุทธ์ สอดคล้องกับบางกลยุทธ์ สอดคล้องกับทุกกลยุทธ์

ในประเด็นยุทธศาสตร์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ ในประเด็นยุทธศาสตร์ ในประเด็นยุทธศาสตร์

2. งบประมาณที่ได้รับในปี ได้รับงบประมาณสูง ได้รับงบประมาณสูง ได้รับงบประมาณสูง

งบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นล าดับ 3 และต  ากว่า เป็นล าดับที  2 เป็นล าดับ 1

3. ผลกระทบต่อเป้าประสงค์แทบไมม่ผีลกระทบต่อ มผีลกระทบบางส่วน มผีลกระทบมากท าให้

และยุทธศาสตร์ของ การบรรลุหรือไม่บรรลุ แต่ยังท าให้สามารถบรรลุ ไม่สามารถบรรลุ

ส านกังานฯ เป้าประสงค์และ เป้าประสงค์และ เป้าประสงค์และ

ยุทธศาสตร์ของ ยุทธศาสตร์ของ ยุทธศาสตร์ของ

ส านกังานฯ ส านกังานฯ ส านกังานฯ

หลกัเกณฑ์การพิจารณา
ปัจจยัพิจารณา

ความส าคญั 

ของโครงการ = 

ความสอดคล้องกับ 
กลยุทธ์ในประเด็น 
ยุทธศาสตร ์

x 

งบประมาณที่ไดร้ับ 
จัดสรรในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2556 

x 

ผลกระทบต่อเปูาประสงค์
และยุทธศาสตร์ของ
ส านักงาน 
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      3.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี 
   เปูาประสงค์หลัก การบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานเป็นไปตามหลักบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี บรรลุผลสัมฤทธิ์ และเป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 มีโครงการ รวม 7 
โครงการ คือ 

1. โครงการ เสริมสร้างการสื่อสารภายในองค์กรเกี่ยวกับกฎ ระเบียบด้านการ
บริหารงานบุคคล ผู้รับผิดชอบ ส านักบริหารงานกลาง 

2. โครงการ ชี้แจงกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ผู้รับผิดชอบ ส านักบริหารงานกลาง 

3. โครงการ จัดหาครุภัณฑ์การพิมพ ์ผู้รับผิดชอบ ส านักการพิมพ์ 
4. โครงการ สัมมนาแผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ฉบับที่ 3  

(พ.ศ. 2555-2559) ผู้รับผิดชอบ ส านักนโยบายและแผน 
5. โครงการ สื่อสารแผนยุทธศาสตร์ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ฉบับที่ 3  

(พ.ศ. 2555-2559) ผู้รับผิดชอบ ส านักนโยบายและแผน 
6. โครงการ สัมมนาทางวิชาการและอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ 

ทางวิชาการด้านกฎหมายแกบุ่คลากรส านักงานเลขาธิการวฒุิสภา (หัวข้อ มองปัญหาสู่ทางออก : 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550) ผู้รับผิดชอบ ส านักกฎหมาย และส านัก
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

7. โครงการ วุฒิสภาสตรีกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ผู้รับผิดชอบ ส านักงาน
ประธานวุฒิสภา 

ซึ่งโครงการที่ได้รับการคัดเลือกมาด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมา   
ภิบาลมาตรฐาน COSOฯ คือ โครงการวุฒิสภาสตรีกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ผู้รับผิดชอบ 
ส านักงานประธานวุฒิสภา 

3.2 ประเดน็ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาฐานข้อมูล และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปูาประสงค์หลัก ข้อมูล และเทคโนโลยีสารสนเทศที่เชื่อถือได้ ถูกต้อง รวดเร็ว 

เป็นปัจจุบันผู้ใช้เข้าถึงได้ง่าย และเชื่อมโยงกับเครือข่ายทั้งใน และต่างประเทศ 

             โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 มีโครงการ รวม 3 
โครงการ คือ 
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1. โครงการ ปรับปรุงเว็บไซต์ และฐานข้อมูลของวุฒิสภาให้เข้าถึงง่าย ผู้รับผิดชอบ 
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 

2. โครงการ จัดท าพจนานุกรมชวเลขไทย ผู้รับผิดชอบ ส านักรายงานการประชุม
และชวเลข 

3. โครงการ จัดหาอุปกรณ์ Access Switch ทดแทนของเดิมและจุดเชื่อมต่อ
อินเตอร์เน็ตให้รองรับการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ แบบ 1:1 ผู้รับผิดชอบ ส านักเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการสื่อสาร 

ซึ่งโครงการที่ได้รับการคัดเลือกมาด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิ
บาลมาตรฐาน COSOฯ คือ โครงการ จัดหาอุปกรณ์ Access Switch ทดแทนของเดิมและ
จุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตให้รองรับการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ แบบ 1:1 ผู้รับผิดชอบ ส านัก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

3.3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาบุคลากร เพ่ือสนับสนุนภารกิจในวงงานนิติบัญญัติ 
  เปูาประสงค์หลัก บุคลากรมีศักยภาพ และสามารถปฏิบัติงานได้สอดคล้องกับ

ความต้องการของสมาชิกวุฒิสภาและประชาชน 

โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 มีโครงการ รวม 18 
โครงการ คือ 

1. โครงการ พัฒนาทักษะพ้ืนฐานของบุคลากร (Basic Skill) ผู้รับผิดชอบ ส านักพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ส านักภาษาต่างประเทศ และส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

2. โครงการ พัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร (Core Competency) 
3. โครงการ พัฒนาสมรรถนะเฉพาะงานของบุคลากร (Functional Competency) 
4. โครงการ พัฒนาสมรรถนะบริหาร (Management Competency) ผู้รับผิดชอบ 

ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
5. โครงการ เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่สมาชิก

วุฒิสภา และบุคลากรส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ผู้รับผิดชอบ ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ       
และการสื่อสาร 

6. โครงการ เพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน (Performance 
Management System : PMS) ผู้รับผิดชอบ ส านักบริหารงานกลาง 

7. โครงการ ความรว่มมือแลกเปลี่ยนประสบการณใ์นการปฏิบัตงิานดา้นนิตบิัญญัติ
ระหว่างส านักงานเลขาธิการวุฒิสภากับส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ประจ าปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2556 ผู้รับผิดชอบ ส านักกฎหมาย 

14 



 

 

 
8. โครงการ เสริมสร้างความรู้ด้านรัฐธรรมนูญและความรู้ในวงงานรั ฐสภา

ผู้รับผิดชอบ ส านักภาษาต่างประเทศ และส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
9. โครงการ พัฒนาองค์ความรู้ ผู้รับผิดชอบ ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ

ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
10. โครงการ ส่งบุคลากรไปศึกษา/อบรมกับหน่วยงานภายนอก ผู้รับผิดชอบ 

ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
11. โครงการ ส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
12. โครงการ แลกเปลี่ยนข้าราชการส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาไทยกับต่างประเทศ 
13. โครงการ พัฒนาบุคลากรส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ณ ต่างประเทศ  ผู้รับผิดชอบ 

ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

14. โครงการ ชวเลขสัญจร 4 ภาค ผู้รับผิดชอบ ส านักรายงานการประชุมและชวเลข 
15. โครงการ จัดตั้งสถานรับเลี้ยงเด็กส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ผู้รับผิดชอบ 

ส านักการคลังและงบประมาณ 

16. โครงการ เสริมสร้างความสัมพันธ์ในการท างาน 
17. โครงการ พัฒนาคุณภาพชีวิตและความผาสุกของบุคลากร 
18. โครงการ พัฒนาบุคลากรตามประมวลจริยธรรมข้าราชการรัฐสภา ผู้รับผิดชอบ 

ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  ซึ่งโครงการที่ได้รับการคัดเลือกมาด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมา    
ภิบาลมาตรฐาน COSOฯ คือ โครงการ ส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ผู้รับผิดชอบ 
ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification)  
เป็นการวิเคราะห์ เพื่อด าเนินการระบุความเสี่ยง ซึ่งส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ก าหนดให้น าหลักธรรมาภิบาล (Good Govenance) 9 ประการ    
มาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงโครงการที่ได้รับการคัดเลือก โดยค านึงถึงปัญหา และ
อุปสรรคที่เป็นสัญญาณบ่งชี้อันจะน าไปสู่ความเสีย่งที่โครงการไม่ประสบความส าเร็จ ทั้งนี้ ปัจจัย
ภายใน และปัจจัยภายนอกเป็นส่วนประกอบส าคัญ ดังนี้ 
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1. ปัจจัยภายใน หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎ 

ระเบียบ ข้อบังคับของส่วนราชการ วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหาร ความรู้ ความสามารถ   
ของบุคลากร กระบวนการท างาน ข้อมูล ระบบสารสนเทศ และเครื่องมืออุปกรณ์ เป็นต้น 

2. ปัจจัยภายนอก หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้ด้วย
องค์กร เช่น ภาวะเศรษฐกิจสังคม การเมือง กฎหมาย ผู้รับบริการ เครือข่าย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม เป็นต้น  

โดยจะต้องสอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรมของข้าราชการส่วนราชการ
รัฐสภาได้ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ในหมวด 1       
บททั่วไป มาตรา 3 วรรคสอง หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ ส่วนที่ 3 มาตรา 78 และ
หมวด 13 จริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐ มาตรา 279 และ
ประมวลจริยธรรมข้าราชการสังกัดรัฐสภา หมวด 2 มาตรฐานทางจริยธรรมของข้าราชการ
รัฐสภา ข้อ 3 - ข้อ 15 

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) มีขั้นตอน ดังนี้ 
1. ใช้หลักเกณฑ์การให้คะแนนจากระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

และระดับโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) มาเป็นเครื่องมือในการประเมิน      
ความเสี่ยง และก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้จัดการกับความเสี่ยง โดยระบุประเด็น องค์ประกอบที่พิจารณา
ความรุนแรงของผลกระทบ และโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ  

 ระดับที่ 5 = สูงมาก/หายนะ 
 ระดับที่ 4 = สูง/วิกฤต 
 ระดับที่ 3 = ปานกลาง 
 ระดับที่ 2 =  ต่ า/น้อย 
 ระดับที่ 1 = ไม่ส าคัญ/น้อยมาก 

                      ทั้งนี้ ฝุายเลขานุการคณะท างานพัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงในแต่ละระดับ          
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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1) ช่องระดับโอกาส (Likelihood) ใช้ระบุโอกาส หรือความถี่ที่ เกิดจาก   
ความเสี่ยง โดยประเมินจาก 

 

ระดับโอกาส 
(ความเป็นไปได้) 

ค านิยาม 

1           นานๆครั้ง     (แทบไม่เกิดขึ้นเลย) 

2           ไม่บ่อย         (อาจเกิดข้ึนได้ทุก 5 ปี) 

3           ปานกลาง      (อาจเกิดข้ึนได้ทุกปี) 

4           บ่อย            (อาจเกิดข้ึนได้ทุกเดือน) 

5           บ่อยมาก       (อาจเกิดข้ึนได้ทุกวัน) 

 

2) ช่องระดับผลกระทบ (Impact) ใชร้ะบุผลกระทบความเสี่ยง โดยประเมิน
จากเกณฑ์ ดังนี้ 

 

ผลกระทบ 
(ความรุนแรง) 

ค านิยาม 

1 
กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อยมาก  
(แทบไม่มีผลกระทบเลย) 

2 
กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อย  
(เจ้าหน้าที่ได้รับเสียงบ่นหรือถูกต าหนิ) 

3 
กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการปานกลาง  
(เจ้าหน้าที่ร้องเรียนหรือถูกลงโทษทางวินัย) 

4 
กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการมาก  

(ผู้บริหารถูกต าหนิหรือถูกร้องเรียน) 

5 
กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการน้อยมากท่ีสุด  
(ผู้บริหารถูกลงโทษทางวินัย) 
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2. จัดท าแผนผังระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) 

 แผนผังระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) ที่ก าหนดขึ้นเป็นการแสดงถึงระดับ
ความเสี่ยงของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือใช้ในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมิน  
ความเสี่ยง โดยแกนตั้ง คือ ระดับผลกระทบ ส่วนแกนนอน คือ ระดับโอกาส ซึ่งสามารถจัดกลุ่ม
ของระดับความเสี่ยงออกเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มแรก ระดับความเสี่ยงสูงมาก (สีแดง) กลุ่มที่ 2 
ระดับความเสี่ยงสูง (สีเหลือง) กลุ่มที่ 3 ระดับความเสี่ยงปานกลาง และกลุ่มสุดท้าย ระดับ 
ความเสี่ยงต่ า (สีขาว) การจัดท าแผนผังระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) จะช่วยในการตัดสินใจ
ในการวางแผนความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม และจะสามารถวิเคราะห์ได้ว่าเมื่อรวมปัจจัยเสี่ยง
แล้ว การจัดล าดับความส าคัญว่าปัจจัยเสี่ ยงใดควรได้รับการจัดการก่อน-หลัง ตามระดับ     
ความเสี่ยงของแต่ละโครงการ โดยค านวณได้จาก 

 
 
 
 

 
โดยระดบัความเสี่ยงจะแบ่งออกเปน็ 4 ระดับ ตามระดบัคะแนน ดังนี้ 

 
 
 

ระดับความเสี ยง ระดับคะแนน ความหมาย

ระดับทีย่อมรับได้ โดยไมต้่องควบคุมความเส่ียง

ไมต้่องมกีารจัดการเพิม่เติม

ระดับทีพ่อยอมรับได้ แต่ต้องมกีารควบคุมเพือ่ป้องกนัไมใ่ห้

ความเส่ียงเคล่ือนย้ายไปยังระดับทีย่อมรับไมไ่ด้

ระดับทีไ่มส่ามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเส่ียง

เพือ่ให้อยู่ในระดับทีย่อมรับได้ต่อไป

ระดับทีไ่มส่ามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการ

ความเส่ียงให้อยู่ในระดับทีย่อมรับได้ทันที
สูงมาก 17 - 25

ต่ า 1 - 3

ปานกลาง 4 - 9

สูง 10 - 16

ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบ 
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ทั้งนี้ สามารถแสดงเป็นแผนผังเมทริกซ์แสดงระดับความเสี่ยง (Risk Matrix)   

ได้ดังนี้ 

ระดับโอกาส (ความเป็นไปได้) 

   ระดับของความเสี่ยง 
 

ขั้นตอนที่ 4 กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) เป็นการวิเคราะห์
ทางเลือกกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง โดยใช้แนวทาง 4TS มีขั้นตอน ดังนี้ 
       1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate) หมายถึง ปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาส    
ท่ีจะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม หรือโครงการที่จะน าไปสู่
เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงได้ 

2. การควบคุมความสูญเสีย (Treat) หมายถึง พยายามลดความเสี่ยงโดยการเพ่ิมเติม 
หรือเปลี่ยนแปลงขัน้ตอนบางส่วนของกิจกรรม หรือโครงการที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสีย่ง 
รวมถึงลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงจะเกิดขึ้น มี 2 วิธี คือ 
              1) การปูองกันการเกิดความสูญเสีย 

   2) การควบคุมขนาดของความสูญเสีย ในภายหลังเกิดความสูญเสีย 
3. การรับความเสี่ยงเอาไว้เอง (Take) หมายถึง หากท าการวิเคราะห์แล้ว    

เห็นว่าไม่มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูง
กว่าประโยชน์ที่จะได้รับอาจต้องยอมรับความเสี่ยงแต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิด         
เพื่อรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 

Risk Assessment Matrix 

ต่ ามาก/ 
น้อยมาก 

ต่ า/น้อย ปานกลาง สูง/บ่อย 
สูงมาก/
บ่อยมาก 

1 2 3 4 5 

ผล
กร

ะท
บ 

 (ค
วา

มร
ุนแ

รง
) 

สูงมาก/หายนะ 5 5 10 15 20 25 

สูง/วิกฤต 4 4 8 12 16 20 

ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 

ต่ า/น้อย 2 2 4 6 8 10 

ไม่เป็นสาระส าคัญ/น้อยมาก 1 1 2 3 4 5 
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4. การถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer) หมายถึง ยกภาระในการเผชิญหน้ากับ

เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง และการจัดการแบ่งความเสี่ยงให้กับผู้อื่ น เช่น การจ้างผู้อื่นมา
ด าเนินการแทน หรือการซื้อประกันภัย 

ขั้นตอนท่ี 5 กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) เมื่อได้ประเมินความเสี่ยง 
และก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้วจึงด าเนินการก าหนดกิจกรรม หรือมาตรการ  
ในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไป หรือลดลงในระดับที่ยอมรับได้ โดยกิจกรรมที่ก าหนด     
ต้องเป็นกิจกรรมที่หน่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติ หรือเป็นกิจกรรมที่ก าหนดเพ่ิมเติมจากกิจกรรม
เดิมที่เคยปฏิบัติอยู่แล้ว แต่ไม่สามารถควบคุมความเสี่ยงได้ นอกจากนี้ยังต้องก าหนดระยะเวลา    
ที่ใช้ในการด าเนินการแต่ละกิจกรรมตลอดจนหน่วยงานผู้รับผิดชอบในแผนบริหารความเสี่ยง
ขององค์กร 

ขั้นตอนที่ 6 ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
การสื่อสารถือได้ว่าเป็นหัวใจของการบริหารความเสี่ยงทุกขั้นตอนและกระบวนการ โดยมี
วัตถุประสงค์ เพ่ือต้องการให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องได้รับความเข้าใจที่ตรงกันอย่างทั่วถึง  มีการ 
เปิดช่องทางการสื่อสาร และรับทราบข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงให้กับผู้บริหาร  และ 
บุคลากรขององค์กรได้เข้าถึง โดยผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ระบบอินทราเน็ต หนังสือเวียน     
การประชุมชี้แจงโดยผู้บริหาร หรือการฝึกอบรม เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 7 การติดตาม และเผ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) การติดตาม และเฝูาระวัง
ความเสี่ยง โดยการก าหนดให้มีการติดตาม และประเมินผลว่าแต่ละหน่วยงานมีการประเมิน
ประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่อง และสม่ าเสมอ เพ่ือให้เกิด    
ความมั่นใจว่ามาตรการในการปรับปรุงความเสี่ยงที่วางไว้เพียงพอเหมาะสมมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล และมีการปฏิบัติจริงสามารถลด หรือปูองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น โดยก าหนด   
ให้มีการรายงานผลการด าเนินงาน รวม 2 ครั้ง คือ 

1. การรายงานผลการด าเนินงานครั้งแรก เป็นการรายงานในรอบไตรมาสที่ 3 
(เดือนตุลาคม 2555 – เดือนมิถุนายน 2556) ภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2556 

2. การรายงานผลการด าเนินงานในครั้งที่ 2 เป็นการรายงานในรอบไตรมาส   
ท่ี 4 (เดือนตุลาคม 2555 – กันยายน 2556) ภายในวันที่ 30 กันยายน 2556 
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บทท่ี 3 
แนวทางการด าเนินวิเคราะห์ 

การบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 

โครงการส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

 
   การด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) โครงการ
ส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556    
ได้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
ก าหนดเอาไว้ โดยมีการคัดเลือกโครงการที่  1.สอดคล้องกับกลยุทธ์ในประเด็นยุทธศาสตร์  
2. เป็นโครงการที่ได้รับงบประมาณสูงสุดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ   
พ.ศ. 2556 และ 3. เป็นโครงการที่ด าเนินการเพ่ือให้ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาสามารถบรรลุ
เปูาประสงค์ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์มาด าเนินการบริหารความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจจะส่งผลกระทบต่อความส าเร็จ หรือการบรรลุเปูาหมายของโครงการ 
นอกจากนี้ เพ่ือให้การจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงสามารถขับเคลื่อนได้ท่ัวทั้งองค์กร ส าหรับ
การวิเคราะห์เพ่ือระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง และการควบคุมความเสี่ยง มีขั้นตอน  
ในการด าเนินการ ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) คณะท างาน
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ได้ก าหนด
หลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกโครงการ เพ่ือน ามาด าเนินการบริหารความเสี่ยงของส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา ดังนี้ 

1. สอดคล้องกับกลยุทธ์ในประเด็นยุทธศาสตร์ 
2. เป็นโครงการที่ได้รับงบประมาณสูงสุดในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
3. เป็นโครงการที่ด าเนินการเพื่อให้ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาสามารถบรรลุ

เปูาประสงค์ภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ 
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ซึ่งการพิจารณาคัดเลือกโครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 เพ่ือน ามาด าเนินการวิเคราะห์ และจัดท าแผนความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล
มาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 
โครงการส าคัญตามประเด็นยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา  ฝุายเลขานุการ
คณะท างานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
ด าเนินการคัดเลือกโครงการที่จะน ามาด าเนนิการบรหิารจัดการความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล
มาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 
โดยการแปลงแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2555-2559) 
ไปสู่การปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 (โครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์) ได้ครบทั้ง 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ คือ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 1, 2 และ 3 ของแผนปฏิบัติราชการของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2556 ประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 โครงการ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22 



 

 

โครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับการพิจารณาคัดเลือก 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

  

โครงการที สอดคล้องกับ

ประเดน็ยุทธศาสตร์

1. โครงการ วุฒิสภาสตรีกับการมีส่วนร่วม - สอดคล้องกับกลยุทธ์ที ่4 ได้รับงบประมาณสูงสุด

   ของประชาชน   พัฒนากระบวนการเสริมสร้าง เป็นล าดับแรกของ 

ผู้รับผิดชอบ กลุ่มงานรองประธานวุฒิสภา   ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1

คนที ่2 ส านักงานประธานวุฒิสภา   และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในประเด็น จ านวน  2,000,000 บาท

  ยุทธศาสตร์ที ่1 เสริมสร้างความรู้

  ความเข้าใจในการด าเนินการ

  การประเมินผลตามค ารับรอง

  การปฏิบัติราชการของส านักงาน

  เลขาธิการวุฒิสภา

2. โครงการ จัดหาอุปกรณ์ Access Switch - สอดคล้องกับกลยุทธ์ที ่2 พัฒนา ได้รับงบประมาณสูงสุด

   ทดแทนของเดิม และจุดเชื่อมต่อ   ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นล าดับแรกของ 

   อินเตอร์เน็ตให้รองรับการใช้งาน   และการส่ือสารให้มีประสิทธิภาพ ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2

   เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบ 1:1   ในประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2 พัฒนา จ านวน  7,250,000 บาท

ผู้รับผิดชอบ กลุ่มงานบริหารระบบเครือข่าย   ฐานข้อมูลและระบบเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ   สารสนเทศ

และการส่ือสาร

3. โครงการ ส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนา - สอดคล้องกับกลยุทธ์ที ่3 พัฒนา ได้รับงบประมาณสูงสุด

   อย่างต่อเนื่อง   ระบบการเรียนรู้และการจัดการ เป็นล าดับแรกของ 

ผู้รับผิดชอบ กลุ่มงานวิชาการและการ   ความรู้ในประเด็นยุทธศาสตร์ที ่3 ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่3

พัฒนา ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล   พัฒนาบุคลากร เพือ่สนับสนุน จ านวน 3,800,000 บาท

  ภารกิจในวงงานนิติบัญญัติ

  

โครงการตามประเดน็ยุทธศาสตร์ งบประมาณที ไดร้ับ
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ในขั้นตอนการด าเนินการฝุายเลขานุการคณะท างานพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ได้ประสานส านัก งานประธานวุฒิสภา
ผู้รับผิดชอบโครงการ วุฒิสภาสตรีกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
และส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผู้รับผิดชอบโครงการ จัดหาอุปกรณ์ Access 
Switch ทดแทนของเดิม และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตให้รองรับการใช้งานเครื่องคอมพิว เตอร์
แบบ 1:1 ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 รวมทั้ง ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล ผู้รับผิดชอบ
โครงการ ส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ให้จัดเตรียม
ข้อมูลการด าเนินโครงการ เพ่ือรายงานผลการด าเนินงานโดยกรอกข้อมูลรายละเอียดของ
โครงการดังกล่าวเป็นไตรมาสในประเด็น ดังนี้   1. กิจกรรม/ขั้นตอนการด าเนินการ              
2. ระยะเวลาด าเนินการโครงการ 3. ระยะเวลาการด าเนินกิจกรรม (รายงานผลรายไตรมาส)    
4. ผลลัพธ์/ดัชนีความก้าวหน้าการด าเนินการ 5. ปัญหา/อุปสรรคในการด าเนินการ และ       
6. ผู้รับผิดชอบโครงการตามแบบฟอร์ม A การรายงานผลการด าเนินโครงการ ซึ่งฝุายเลขานุการ
คณะท างานฯ น าข้อมูลที่ส านักผู้รับผิดชอบโครงการได้รายงานตามแบบฟอร์ม A ดังกล่าว      
มาด าเนินการมาวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน โดยใช้แบบฟอร์ม B เพ่ือรายงานผลการด าเนินการ
บริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Tread Way Commission) ต่อไป 

ขั้นตอนท่ี 2 การระบุความเสี่ยง (Event Identification) มีขั้นตอน ดังนี ้
1. การระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ฝุายเลขานุการ

คณะท างานฯ ด าเนินการวิเคราะห์ และระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลครอบคลุม        
ทั้ง 9 ด้าน คือ หลักประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วม ความโปร่งใส การตอบสนอง 
ภาระรับผิดชอบ นิติธรรม การกระจายอ านาจ และความเสมอภาค และได้น ามาตรฐาน
คุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการรัฐสภามาประกอบการวิเคราะห์ พร้อมท้ัง ประสานส านัก
ผู้รับผิดชอบโครงการให้กรอกข้อมูลในแบบฟอร์ม A ซึ่ งส านักผู้ รับผิดชอบโครงการ            
ต้องด าเนินการวิเคราะห์ และระบุความเสี่ยงจากทุกกิจกรรมในการด าเนินโครงการ และกรอก
ข้อมูลในแบบฟอร์ม A ทุกช่อง 

2. การระบุความเสี่ยง เมื่อได้ด าเนินการวิเคราะห์ เพ่ือระบุความเสี่ยงตามหลัก
ธรรมาภิบาล โดยระบุประเภทความเสี่ยงแล้วด าเนินการบันทึกผลการวิเคราะห์ในแบบฟอร์ม B 
ในช่องล าดับที่  1 และระบุปัจจัยของความเสี่ยงแล้วด าเนินการบันทึกผลการวิเคราะห์          
ในแบบฟอร์ม B ในช่องล าดับที่ 3  
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โครงการ   วุฒิสภากับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาระบบปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
ผู้รับผิดชอบ  กลุ่มงานรองประธานวุฒิสภาคนที่ 2 ส านักงานประธานวุฒิสภา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การวิเคราะหค์วามเสี ยง

ประเด็นความเสี ยง

ตามหลกัธรรมาภิบาล

1. ประสิทธิผล (EFFectiveness) 4 4 16 ควบคุมความเส่ียง - ขออนุมติัโครงการฯ ล่วงหน้าต้ังแต่ช่วงต้นปี

  งบประมาณ เพือ่ให้เสร็จทันตามก าหนด

2. ประสิทธิภาพ (Efficiency) 4 4 16 ควบคุมความเส่ียง - จัดท าแผนการด าเนินงาน โดยก าหนด

  ขัน้ตอน กจิกรรม การปฏิบัติล่วงหน้า

  เพือ่ให้โครงการบรรลุผลลัพธ์

3. การมส่ีวนร่วม (Participation) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

การประเมินความเสี ยง

โอกาส ผลกระทบ ระดับความเสี ยง

การบริหารความเสี ยง

กลยทุธท์ี ใช้จดัการความเสี ยง แนวทางการจดัการความเสี ยง
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 การวิเคราะหค์วามเสี ยง

ประเด็นความเสี ยง

ตามหลกัธรรมาภิบาล

4. ความโปร่งใส (Transparency) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

5. การสนองตอบ (Responsiveness) 4 3 12 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

6. ภาระรับผิดชอบ (Accountability) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

7. นิติธรรม (Rule of Low) 4 4 16 ควบคุมความเส่ียง - แต่งต้ังคณะกรรมการโครงการวุฒิสภาสตรี

  เพือ่พจิารณากจิกรรมและงบประมาณ

8. การกระจายอ านาจ (Decentralization) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

9. เสมอภาค (Equity) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

การประเมินความเสี ยง

โอกาส ผลกระทบ ระดับความเสี ยง

การบริหารความเสี ยง

กลยทุธท์ี ใช้จดัการความเสี ยง แนวทางการจดัการความเสี ยง
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โครงการ   จัดหาอุปกรณ์ Access Switch ทดแทนของเดิม และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตให้รองรับการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์แบบ 1:1 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาฐานข้อมูล และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผู้รับผิดชอบ  กลุ่มงานบริหารระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวิเคราะหค์วามเสี ยง

ประเด็นความเสี ยง

ตามหลกัธรรมาภิบาล

1. ประสิทธิผล (EFFectiveness) 4 5 20 ควบคุมความเส่ียง - ขออนุมติัโครงการฯ พร้อมจัดท ารายละเอยีด

  ต้ังแต่ช่วงต้นปีงบประมาณ

2. ประสิทธิภาพ (Efficiency) 4 4 16 ควบคุมความเส่ียง - จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงาน โดยการก าหนด

  กรอบการด าเนินงานกจิกรรมอย่างชัดเจน

  เพือ่ให้โครงการบรรลุผลลัพธ์

3. การมส่ีวนร่วม (Participation) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

การประเมินความเสี ยง

โอกาส ผลกระทบ ระดับความเสี ยง

การบริหารความเสี ยง

กลยทุธท์ี ใช้จดัการความเสี ยง แนวทางการจดัการความเสี ยง
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การวิเคราะหค์วามเสี ยง

ประเด็นความเสี ยง

ตามหลกัธรรมาภิบาล

4. ความโปร่งใส (Transparency) 4 4 16 ควบคุมความเส่ียง - เปิดเผยข้อมลูรายละเอยีดการจัดซ้ือครุภัณฑ์

  และบริษทัผู้ชนะการประมลู

5. การสนองตอบ (Responsiveness) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

6. ภาระรับผิดชอบ (Accountability) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

7. นิติธรรม (Rule of Low) 4 5 20 ควบคุมความเส่ียง 1. จัดท าขอบเขตของงาน (TOR) ครอบคลุม

   หลักเณฑ์ และระเบียบพสัดุ

2. แต่งต้ังคณะกรรมการก าหนดร่างขอบเขต

   ของงาน (TOR) คณะกรรมการประกวด

   ราคาจัดซ้ือจัดจ้างด้วยวิธีการอเิล็กทรอนิกส์

   และคณะกรรมการตรวจรับพสัดุ

8. การกระจายอ านาจ (Decentralization) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

9. เสมอภาค (Equity) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

การประเมินความเสี ยง

โอกาส ผลกระทบ ระดับความเสี ยง

การบริหารความเสี ยง

กลยทุธท์ี ใช้จัดการความเสี ยง แนวทางการจดัการความเสี ยง
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โครงการ   ส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนาบุคลากร เพ่ือสนับสนุนภารกิจในวงงานนิติบัญญัติ 
ผู้รับผิดชอบ  กลุ่มงานวิชาการและการพัฒนา ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การวิเคราะหค์วามเสี ยง

ประเด็นความเสี ยง

ตามหลกัธรรมาภิบาล

1. ประสิทธิผล (EFFectiveness) 4 4 16 ควบคุมความเส่ียง - ขออนุมติัโครงการฯ พร้อมทัง้รายละเอยีด

  ต้ังแต่ช่วงต้นปีงบประมาณ

2. ประสิทธิภาพ (Efficiency) 4 4 16 ควบคุมความเส่ียง - จัดท าแผนการด าเนินงาน โครงการ ก าหนด

  กรอบการด าเนินกจิกรรมอย่างชัดเจน

  เพือ่ให้โครงการบรรลุผลลัพธ์

3. การมส่ีวนร่วม (Participation) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

การประเมินความเสี ยง

โอกาส ผลกระทบ ระดับความเสี ยง

การบริหารความเสี ยง

กลยทุธท์ี ใช้จดัการความเสี ยง แนวทางการจดัการความเสี ยง
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การวิเคราะหค์วามเสี ยง

ประเด็นความเสี ยง

ตามหลกัธรรมาภิบาล

4. ความโปร่งใส (Transparency) 4 4 16 ควบคุมความเส่ียง - ก าหนดคุณสมบัติ และหลักเกณฑ์ของ

  ผู้ขอรับทุนการศึกษา และทุนการฝึกอบรม

  อย่างชัดเจน

5. การสนองตอบ (Responsiveness) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

6. ภาระรับผิดชอบ (Accountability) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

7. นิติธรรม (Rule of Low) 4 4 16 ควบคุมความเส่ียง 1. จัดท าขอบเขตของงาน (TOR) ครอบคลุม

   หลักเณฑ์ 

2. แต่งต้ังคณะกรรมการพฒันาทรัพยากร

   บุคคล เพือ่พจิารณาหลักเกณฑ์การคัดเลือก

   บุคลากรผู้ขอรับทุนการศึกษา และทุน

   ศึกษาดูงาน

8. การกระจายอ านาจ (Decentralization) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

9. เสมอภาค (Equity) 1 3 3 ยอมรับได้ - ไมม่คีวามเส่ียง

การประเมินความเสี ยง

โอกาส ผลกระทบ ระดับความเสี ยง

การบริหารความเสี ยง

กลยทุธท์ี ใช้จดัการความเสี ยง แนวทางการจดัการความเสี ยง
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ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
เมื่อฝุายเลขานุการคณะท างานฯ ได้ด าเนินการระบุประเภทความเสี่ ยง      

และก าหนดกิจกรรมของโครงการแล้วเสร็จ ให้ระบุโอกาสของการเกิดความเสี่ยงว่าจะก่อให้เกิด
ความเสียหายในระดับใด และหากเกิดความเสี่ยงขึ้นจะส่งผลกระทบถึงใครบ้าง และในระดับเท่าใด 
โดยการกรอกผลการวิเคราะห์ในแบบฟอร์ม B ในช่องล าดับที่ 4-6  

ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง (Risk Response)  
เมื่อฝุายเลขานุการคณะท างานฯ ได้ด าเนินการประเมินผลความเสี่ยงเรียบร้อย

แล้ว ในขั้นตอนต่อไปให้ด าเนินการก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง โดยใช้แนวทาง 4TS 
ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การควบคุมความสูญเสียการรับความเสี่ยงไว้เอง หรือการโอน
ความเสี่ยงมาด าเนินการวิเคราะห์ และกรอกผลการวิเคราะห์ในแบบฟอร์ม B ช่องล าดับที่ 7 

ขั้นตอนท่ี 5 กิจกรรมบริหารความเสี่ยง (Control Activities)  
หลังจากได้ประเมินความเสี่ยงและก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้ว

จึงด าเนินการก าหนดกิจกรรม หรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลง      
ในระดับที่ยอมรับได้ โดยกิจกรรมที่ก าหนดต้องเป็นกิจกรรมที่หน่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรือ  
เป็นกิจกรรมที่ก าหนดเพ่ิมเติมจากกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติอยู่แล้ว  แต่ไม่สามารถควบคุม    
ความเสี่ยงได้ นอกจากนี้ยังต้องก าหนดระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการแต่ละกิจกรรมตลอดจน
หน่วยงานผู้รับผิดชอบในแผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน และกรอกข้อมูลในแบบฟอร์ม B 
ช่องล าดับที่ 2 

ขั้นตอนที่ 6 การสื่อสารและการเผยแพร่แผนบริหารความเสี่ยง (Information and Communication)   
การสื่อสาร และการเผยแพร่แผนการบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรที่มี

ประสิทธิภาพจะช่วยปูองกันความเสี่ยงต่างๆ ไม่ให้เกิดขึ้น หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยง   
ต่างๆ ลงได้ ปัจจัยส าคัญ คือ ผู้บริหารต้องมีส่วนส าคญัในการก าหนดนโยบาย และผลักดันให้เกิด
การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร และเจ้าหน้าที่ทุกคนจะต้องมีส่วนร่วมในการน าแผนบริหาร
ความเสี่ยงตามหลัก ธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization 
of the Tread Way Commission) ไปเป็นกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยงขององค์กร 
ซึ่งแนวทางการเผยแพร่แผนบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSOฯ ให้ผู้บริหาร
ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยวิธีการแจ้งเวียนให้ทราบ และบุคลากรของส านักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา โดยการแจ้งเวียนทางระบบอินทราเน็ตของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
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เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง และผู้ที่สนใจจะได้น าแผนบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน 
COSOฯ ไปด าเนินการตามที่ก าหนดไว้ ต่อไป 

ขั้นตอนท่ี 7 การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง (Monitoring)  
เป็นขั้นตอนของการตดิตาม และการประเมนิผลการด าเนนิการตามแผนบริหาร

ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSOฯ มาด าเนินการ มีดังนี้ 
1. การติดตามผลการบริหารความเสี่ยง ฝุายเลขานุการคณะท างานฯ ประสาน

ส านักผู้รับผิดชอบโครงการให้ด าเนินการตามมาตรการที่ระบุในแผนบริหารความเสี่ยง         
ตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Tread Way Commission) ให้บรรลุผลส าเร็จ ซึ่งจะต้องมีการติดตาม และรายงานผล       
การด าเนินงานในแต่ละไตรมาส เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้อง    
และเหมาะสม โดยมีเปูาหมายในการติดตามผลคอืเป็นการประเมนิคุณภาพ และความเหมาะสม
ของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้ง ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการ     
ไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ในแบบฟอร์ม B        
ช่องล าดับที่ 8 โดยการติดตามผลแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 

   1) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 2 การวางแผน
เชิงยุทธศาสตร์ในรหัส SP7 ได้มีการก าหนดกรอบระยะเวลาในการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงทุกไตรมาส ซึ่งคณะท างานฯ ได้ก าหนดรายงานผล    
อย่างน้อย 2 ไตรมาส คือ ไตรมาสที่ 3 (เดือนตุลาคม 2555 – เดือนมิถุนายน 2556) และไตรมาส  
ท่ี 4 (เดือนตุลาคม 2555 – เดือนกันยายน 2556) 

   2) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการ
ติดตามที่รวมอยู่ในการด าเนินงานต่างๆ ตามปกติของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือหาแนวทาง  
ในการจัดการความเสี่ยงต่อไป 

2. การประเมิน และทบทวนการบริหารความเสี่ยงตามเกณฑ์การพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ในรหัส SP 7 
ก าหนดให้มีการสรุปผลด าเนินงาน และให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงการจัดท าแผนบริหาร 
ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization   
of the Tread Way Commission) ในปีต่อไป โดยการสรุป ประเมินผล และทบทวนแผนการบริหาร
ความเสี่ยงในปีที่ผ่านมา รวมทั้งจัดท ารายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยงประจ าปี เพ่ือปรับปรุง 
และพัฒนาการบริหารความเสี่ยงให้ดียิ่งขึ้น 
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แผนผังแสดงกระบวนการการจดัท าแผนบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน 
COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 

ของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คัดเลือก
แผนงาน
โครงการ 
ในประเด็น
ยุทธศาสตร์
ละ 1 
แผนงาน
โครงการ 

ขั้นตอนท่ี 1 การก าหนด
เปูาหมายการบริหารความเสี่ยง 
(Objective Setting) 

ขั้นตอนท่ี 2 การระบุความเสี่ยง 
ต่างๆ (Event Identification) 

ขั้นตอนท่ี 3 การประเมิน 
ความเสี่ยง (Risk Assessment) 

ขั้นตอนท่ี 4 กลยุทธ์ท่ีใช้ในการ
จัดการกับแต่ละความเสี่ยง 
(Risk Response) 

ขั้นตอนท่ี 5 กิจกรรมการ 
บริหารความเสี่ยง (Control 
Activities) 

แผนบริหาร
ความเสี่ยง
ตามหลัก 
ธรรมาภิบาล 
มาตรฐาน 
COSOฯ 
ของ
ส านักงาน
เลขาธิการ
วุฒิสภา 

ขั้นตอนท่ี 6 
ข้อมูลและ 
การสื่อสาร 
ด้านบริหาร
ความเสี่ยง 

ขั้นตอนท่ี 7 
การติดตามผล
และเฝูาระวัง
ความเสี่ยงต่างๆ 
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บทท่ี 4 

รายละเอียดโครงการท่ีได้รับคัดเลือกมาด าเนนิงานการบริหารความเสี่ยง 
ตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO 

(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 
และการรายงานผลการด าเนินการโครงการตามประเด็นยุทธศาสตรข์อง 

ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 
 

 
 
โครงการ วุฒิสภาสตรกีับการมีสว่นร่วมของประชาชน 
ผู้รับผดิชอบ ส านักงานประธานวฒุิสภา 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบปฏิบตัิงานใหเ้ปน็ไปตามหลักบรหิารกิจการบ้านเมืองทีด่ี 
เป้าประสงค์ของประเด็นยทุธศาสตร์  การบริหารจัดการ และการปฏิบัติงานเป็นไปตามหลัก 

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี บรรลุผลสัมฤทธิ์ และ   
เป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

ผู้ตรวจสอบและประเมินผล รองเลขาธิการวุฒิสภา (นายไพโรจน์  โพธิไสย) 

หลักการและเหตุผล ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 
รัฐสภาไทยประกอบด้วย “สภาผู้แทนราษฎร” และ “วุฒิสภา” โดยสมาชิกวุฒิสภามาจากการ
สรรหา และการเลือกตั้งของประชาชน จ านวน 150 คน ซึ่งมาจากการเลือกตั้งในแต่ละจังหวัด 
จังหวัดละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 76 คน และสมาชิกวุฒิสภาที่มาจากการสรรหา จ านวน 74 คน 
ทั้งนี้ โดยสรรหาจากองค์กรภาควิชาการ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาชีพ และภาคอื่นๆ ท าให้
วุฒิสภาเป็นองค์กรที่ประกอบด้วยผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ ความสามารถ และมีประสบการณ์  
ที่มีความหลากหลายจากสาขาอาชีพต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ตามที่รัฐธรรมนูญ
ก าหนด กล่าวคือ การกลั่นกรองกฎหมาย การควบคุมการบริหารราชการแผ่นดิน ให้ความเห็นชอบ 
ในเรื่องส าคัญต่างๆ พิจารณาให้บุคคลด ารงต าแหน่ง ถอดถอนบุคคลออกจากต าแหน่ง รวมถึง 
อ านาจหน้าที่อื่นๆ วุฒิสภาเป็นองค์กรที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
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  ดังนั้น กลุ่มสมาชิกวุฒิสภาสตรี ซึ่งปัจจุบันมีจ านวน 25 คน ได้เล็งเห็นว่า ควรให้
สมาชิกวุฒิสภาสตรีเป็นแกนน าในการกระท ากิจกรรมในลักษณะของกิจกรรมการศึกษาดูงาน 
เพ่ือรับทราบข้อมูลปัญหาอันจะน าไปสู่การแก้ไข และเป็นการเสริมสร้างความรู้และทัศนคติ       
ให้ประชาชนทั่วไปได้รับรู้เกี่ยวกับบทบาท และอ านาจหน้าที่ของวุฒิสภา การตรวจสอบการใช้
อ านาจรัฐ การท าหน้าที่เป็นผู้แทนปวงชนตลอดจนความเป็นกลางทางการเมือง เพ่ือส่งเสริม
และเป็นแรงผลักดันให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองเป็นพลเมืองที่มีวิถีชีวิตแบบ
ประชาธิปไตย อีกทั้งเห็นคุณค่าของการปกครองระบอบประชาธิปไตย จึงได้ก าหนดให้มีการ  
จัดโครงการวฒุิสภาสตรีกบัการมีส่วนรว่มของประชาชนขึ้น เพื่อเผยแพร่ภารกิจ และภาพลักษณ์
ของวุฒิสภา และยังเป็นการส่งเสริมบทบาทของสตรีให้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 
แก้ไขปัญหา และพัฒนาไปสู่สังคมประชาธิปไตยโดยการจัดกิจกรรมต่างๆ ตามสมควรต่อไป 

1. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
  เพ่ือให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสถาบันวุฒิสภาและมีส่วนร่วม        
ในกิจกรรมต่างๆ กับสมาชิกวุฒิสภาสตรี 

2. ผลผลิต 
  มีการจัดกิจกรรมวุฒิสภาสตรีกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

3. ตัวชี้วัดผลผลิต 
  มีการจัดกิจกรรมวุฒิสภาสตรีกับการมีส่วนร่วมของประชาชน จ านวนไม่น้อยกว่า 1 ครั้ง 

4. ผลลัพธ์ 
  ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในสถาบันวุฒิสภา และมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสมาชิก
วุฒิสภาสตรี 

5. ตัวชี้วัดผลลัพธ์ 
  ร้อยละ 80 ของประชาชนกลุ่มเปูาหมายมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสถาบันวุฒิสภา
และมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ กับสมาชิกวุฒิสภาสตรี 

6. จ านวนเงินงบประมาณ 
  เป็นจ านวนเงิน 2,000,000 บาท 
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   แผนด าเนินงาน

                              กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. เสนอรายชื่อคณะกรรมการ ได้แก่ คณะ 3 7,250,000 กลุม่เป้าหมาย

   - คณะกรรมการร่างขอบเขตของงานฯ สมาชิกวฒิุสภา 

   - คณะกรรมการประกวดราคาซ้ือ ข้าราชการ และ

   - คณะกรรมการตรวจรับ ผู้ท่ีเกีย่วข้องในวงงาน

2. ประชุมคณะกรรมการร่างขอบเขตฯ คร้ัง 1 ของวฒิุสภา

3. ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง คร้ัง 1

4. ส่งมอบครุภัณฑ์ อปุกรณ์ระบบเครือข่าย วนั 45 สถานที 

    ภายใน 45 วนั ส านักงานเลขาธกิาร

5. ด าเนินการตรวจรับ คร้ัง 1 วฒิุสภา

6. จัดท ารายงานเสนอหัวหน้าส่วนราชการ ฉบับ 1

    เพือ่เสนอให้อนุมติัรับพสัดุมาใช้ใน

    ในส านักงานฯ

แผนการปฏิบัติงาน

โครงการ จัดหาอุปกรณ์ Access Switch ทดแทนของเดิมและจุดเชื อมต่ออินเทอร์เน็ตเพื อใหร้องรับการใช้งานเครื องคอมพิวเตอร์แบบ 1:1

กลุม่เป้าหมาย / สถานที 2555 2556 หน่วยนับ
เป้าหมาย 

รายกิจกรรม

ระยะเวลา
งบประมาณ 

(บาท)
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โครงการ จัดหาอุปกรณ ์ Access Switch ทดแทนของเดิม และจุดเชื่อมต่ออนิเตอรเ์นต็

ให้รองรับการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์แบบ 1:1  
ผู้รับผดิชอบ ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาฐานข้อมูลและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป้าประสงค์ของประเด็นยทุธศาสตร์  ข้อมูล และเทคโนโลยีสารสนเทศที่เชื่อถือได ้ ถกูต้อง 

รวดเรว็ เปน็ปัจจุบนั ผู้ใชเ้ข้าถึงง่าย และเชื่อมโยงกับ
เครือข่ายทั้งใน และตา่งประเทศ 

ผู้ตรวจสอบและประเมินผล ที่ปรึกษาด้านระบบงานนิติบัญญัติ (นายวุฒิชัย วัชรีรัตน์) 

หลักการและเหตุผล ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีสถานที่ปฏิบัติหน้าที่ราชการ 2 แห่ง คือ 
อาคารรัฐสภา 2 ถนนอู่ทองใน และเช่าพ้ืนที่ของอาคารสุขประพฤติ ถนนประชาชื่น จ านวน 16 ชั้น 
แต่เนื่องจากในปัจจุบันกรอบอัตราก าลังบุคลากรทั้งหมดของส านักงานฯ เพ่ิมมากขึ้นเป็น 1,151 คน 
ประกอบกับส านักงานฯ มีการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เพ่ิมขึ้นในอัตราส่วน 1 :1 
ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้ด าเนินการส ารวจพบว่าจุดให้บริการอินเทอร์เน็ต
ในอาคารสุขประพฤติ มีจุดให้บริการเชื่อมต่ออินเทอร์นเน็ตไม่เพียงพอกับการใช้งาน ประกอบ
กับจุดให้บริการอินเทอร์เน็ตเดิมและอุปกรณ์ Access Switch ได้ด าเนินการติดตั้งมา ตั้งแต่ปี 2549 
ท าให้จุดบริการอินเทอร์เน็ตและอุปกรณ์ Access Switch เดิมมีการช ารุดเสียหาย ดังนั้น เพ่ือมีระบบ
เครือข่ายที่มีประสิทธิภาพมารองรับจ านวนกรอบอัตราก าลังและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์
เครื่องพิมพ์ผ่านระบบเครือข่ายที่มากขึ้น ส านักงานฯ จ าเป็นต้องติดตั้งจุดให้บริการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต 500 จุดและจัดหาอุปกรณ์ Access Switch มาเพ่ิมเติมจ านวน 58 ตัวเพื่อทดแทน
ของเดิมซึ่งมีอายุการใช้งานเกิด 5 ปี เพ่ือให้บุคลากรของส านักงานฯ สามารถเชื่อมโยงกับระบบ
เครือข่ายวุฒิสภาในการใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและอินทราเน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
  เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งานระบบเครือข่ายของส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

2. ผลผลิต 
  ส านักงานเลขาธกิารวุฒสิภามีจุดบรกิารเชื่อมตอ่อินเทอรเ์น็ต จ านวน 500 จุด และมี
อุปกรณ์ Access Switch จ านวน 58 ตัว 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาฐานข้อมูล และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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3. ตัวชี้วัดผลผลิต 
 ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา มี 
 1) มีจุดบริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต จ านวน 500 จุด 
 2) มีอุปกรณ ์Access Switch 24 port จ านวน 58 ตัว 

4. ผลลัพธ์ 
  ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของส านักงานฯ สามารถรองรับการใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 

5. ตัวชี้วัดผลลัพธ์ 
  จ านวนชั่วโมงของความขัดข้องในการให้บริการของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ          
ไม่เกิน 48 ชม./ปี 

6. จ านวนเงินงบประมาณ 
  เป็นจ านวนเงิน 7,250,000 บาท 
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   แผนด าเนินงาน

                              กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. เสนอรายชื่อคณะกรรมการ ได้แก่ คณะ 3 7,250,000 กลุม่เป้าหมาย

   - คณะกรรมการร่างขอบเขตของงานฯ สมาชิกวฒิุสภา 

   - คณะกรรมการประกวดราคาซ้ือ ข้าราชการ และ

   - คณะกรรมการตรวจรับ ผู้ท่ีเกีย่วข้องในวงงาน

2. ประชุมคณะกรรมการร่างขอบเขตฯ คร้ัง 1 ของวฒิุสภา

3. ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง คร้ัง 1

4. ส่งมอบครุภัณฑ์ อปุกรณ์ระบบเครือข่าย วนั 45 สถานที 

    ภายใน 45 วนั ส านักงานเลขาธกิาร

5. ด าเนินการตรวจรับ คร้ัง 1 วฒิุสภา

6. จัดท ารายงานเสนอหัวหน้าส่วนราชการ ฉบับ 1

    เพือ่เสนอให้อนุมติัรับพสัดุมาใช้ใน

    ในส านักงานฯ

แผนการปฏิบัติงาน

โครงการ จัดหาอุปกรณ์ Access Switch ทดแทนของเดิมและจุดเชื อมต่ออินเทอร์เน็ตเพื อใหร้องรับการใช้งานเครื องคอมพิวเตอร์แบบ 1:1

กลุม่เป้าหมาย / สถานที 2555 2556 หน่วยนับ
เป้าหมาย 

รายกิจกรรม

ระยะเวลา
งบประมาณ 

(บาท)
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โครงการ ส่งเสริมการเรียนรู้ และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
ผู้รับผดิชอบ ส านักพัฒนาทรัพยากรบคุคล 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาบุคลากร เพ่ือสนับสนุนภารกิจในวงงานนิติบัญญตั ิ
เป้าประสงค์ของประเด็นยุทธศาสตร์  บุคลากรมีศักยภาพ และสามารถปฏิบัติงานได้สอดคล้อง

กับความต้องการของสมาชิกวุฒิสภา และประชาชน 
ผู้ตรวจสอบและประเมินผล รองเลขาธิการวุฒิสภา (นางนิภาพร  ศรีสุวรรณ) 

หลักการและเหตุผล ทรัพยากรบุคคลถือเป็นต้นทุนที่มีค่า และมีความส าคัญอย่างยิ่งที่จะท า
ให้องค์การประสบความส าเร็จได้อย่างยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคของการเปลี่ยนแปลง       
ที่รวดเร็วและสลับซับซ้อนดังเช่นปัจจุบันองค์การต่างๆ จึงต้องให้ความส าคัญกับการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์การ เพ่ือให้เป็นเครื่องมือเชิงกลยุทธ์ที่จะช่วยผลักดัน
ความส าเร็จและสร้างคุณค่าให้แก่องค์การ ด้วยเหตุนี้ ทั้งฝุายบริหาร และฝุายทรัพยากรบุคคล 
จึงต้องตระหนัก และให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ ตลอดจนความเชี่ยวชาญในงานต่างๆ อย่างเต็มศักยภาพ และสามารถ
ปฏิบัติงานรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างสร้างสรรค์และเหมาะสม และยังผลให้องค์การ
สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามวิสัยทัศน์ ภารกิจ และกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ 

  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภามีภารกิจส าคัญในการเป็นหน่วยงานสนับสนุน
ภารกิจของวุฒิสภาให้ด าเนินไปตามบทบาทหน้าที่ด้วยความเรียบร้อย และเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง โดยการ
ส่งเสริม และสนับสนุนให้ข้าราชการส านักงานเลขาธิกาวุฒิสภาได้มีโอกาสเข้ารับการศึกษาต่อ   
ในระดับปริญญาโท-ปริญญาเอก ทั้งภายในประเทศและ ณ ต่างประเทศ ตลอดจนการฝึกอบรม 
ณ ต่างประเทศ ซึ่งเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ และทักษะในเชิงวิชาการที่ทันสมัย 
และมีประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน เพ่ือจะได้ก้าวทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น         
อยู่ตลอดเวลา ทั้งยังเป็นการเสริมสร้างศักยภาพ และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาให้สามารถรองรับภารกิจต่างๆ ของวุฒิสภาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาบุคลากร เพ่ือสนับสนุนภารกิจในวงงานนิติบัญญตัิ 
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1. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
  1) เพ่ือพัฒนาข้าราชการส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา ให้เป็นผู้มีความรู้ ความสารถ 
และทักษะในเชิงวิชาการเพ่ิมมากยิ่งขึ้น 
  2) เพ่ือให้ข้าราชการที่เข้ารับการศึกษาต่อได้น าความรู้ ความสามารถ และทักษะ   
ในเชิงวิชาการมาปรับใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนาส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาให้
เป็นองค์กรที่มีความทันสมัย และรองรับภารกิจของวุฒิสภาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

2. ผลผลิต 
  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้จัดสรรทุนการศึกษาให้แก่ข้าราชการ เพ่ือศึกษาต่อ   
ในระดับปริญญาโท-เอก หรือทุนฝึกอบรม ณ ต่างประเทศ 
 

3. ตัวชี้วัดผลผลิต 
  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดสรรทุนการศึกษาได้อย่างน้อย ร้อยละ 80 ของจ านวน
ทุนที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ 
 

4. ผลลัพธ์ 
  ผู้ได้รับทุนการศึกษา/ทุนฝึกอบรมมีความรู้ และความเข้าใจในเชิงวิชาการเพ่ิมขึ้น 
 

5. ตัวชี้วัดผลลัพธ์ 
  ร้อยละ 80 ของผู้ได้รับทุนการศึกษา/ทุนฝึกอบรมมีความรู้  และความเข้าใจในเชิง
วิชาการเพ่ิมขึ้น 
 

6. จ านวนเงินงบประมาณ 
  เป็นจ านวนเงิน 3,800,000 บาท 
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   แผนด าเนินงาน

                              กิจกรรม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

"โครงการสง่เสริมการเรียนรู้และพัฒนา 3,800,000 กลุม่เป้าหมาย

อยา่งต่อเนื อง" ข้าราชการในสังกดั

     1. ขออนุมติัโครงการ คร้ัง 2 ส านักงานเลขาธกิาร

     2. จัดเตรียมความพร้อมโครงการ คร้ัง 2 วฒิุสภา

     3. ด าเนินโครงการ คร้ัง 2

     4. สรุป/ประเมนิผลโครงการ คร้ัง 1 สถานที 

ณ สถาบันการศึกษา

ภายในประเทศ และ 

ณ ต่างประเทศ

แผนการปฏิบัติงาน

โครงการ สง่เสริมการเรียนรู้และพัฒนาอยา่งต่อเนื อง

กลุม่เป้าหมาย / สถานที 2555 2556 หน่วยนับ
เป้าหมาย 

รายกิจกรรม

ระยะเวลา
งบประมาณ 

(บาท)

42 



 

 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

แบบฟอร์ม A 
การรายงานผลการด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

โครงการ   ..........................................................................  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ........................................................................................ 
ผู้รับผดิชอบ   ..........................................................................................................  

ระยะเวลา

ระยะเวลา ด าเนินกิจกรรม ผลลัพธ/์ดัชนีความก้าวหน้า ปัญหา/อุปสรรค

ด าเนินโครงการ (ไตรมาสที  1-4 เดือนตุลาคม ในการด าเนินการ ในการด าเนินการ

2555 - เดือนกันยายน 2556)

กิจกรรม/ข้ันตอนการด าเนินการ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556

ผู้รับผิดชอบโครงการ



 

 

แบบฟอร์ม B 
การรายงานผลการด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

โครงการ   ...............................................................     
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ .............................................................................. 
ผู้รับผดิชอบ   ............................................................................................... 

ประเภทของ ระดับ กลยุทธท์ี ใช้จัดการ

ความเสี ยง ความเสี ยง กับความเสี ยง
แนวทางการจัดการความเสี ยง

การบริหารความเสี ยงการวิเคราะห์ความเสี ยง การประเมนิความเสี ยง

กิจกรรม ปัจจัยเสี ยง โอกาส ผลกระทบ



 

 

หมายเหตุ  
 
  แบบฟอร์ม A การรายงานผลการด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน  COSO  (Committee of Sponsoring 
Organization of the Tread Way Commission) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นแบบฟอร์มที่ผู้รับผิดชอบ 1. โครงการ วุฒิสภาสตรีกับการมีส่วนร่วม     
ของประชาชนในประเด็นยุทธศาสตร์ ที่ 1 พัฒนาระบบปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี คือ กลุ่มงานรองประธานวุฒิสภา คนที่ 2 
ส านักงานประธานวุฒิสภา 2. โครงการ จัดหาอุปกรณ์ Access Switch ทดแทนของเดิม และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตให้รองรับการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์  
แบบ 1:1 คือ กลุ่มงานบริหารระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อส าร และ 3. โครงการ ส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนา         
อย่างต่อเนื่อง คือ กลุ่มงานวิชาการและการพัฒนา ส านักพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นผู้กรอกรายละเอียดข้อมูลผลการด าเนินกิจกรรมตามที่ก าหนดไว้ในแผน   
การปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง แนบหลักฐานการด าเนินการในขั้นตอนต่างๆ ของแต่ละกิจกรรมในโครงการฯ ดังกล่าว โดยฝุายเลขานุการคณะท างานพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ เป็นผู้ก าหนดแบบฟอร์ม เพื่อให้ส านักงานผู้รับผิดชอบโครงการฯ ทั้ง 3 ส านักด าเนินการ ต่อไป 

  ในส่วนแบบฟอร์ม B การรายงานผลการด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSOฯ ฝุายเลขานุการคณะท างานพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ เป็นผู้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการด าเนินโครงการฯ ในขั้นตอน และกิจกรรม
ต่างๆ ที่ส านักงานประธานวุฒิสภารายงานผลการด าเนินการในแต่ละไตรมาส เพื่อรายงานผลการด าเนินกิจกรรมของโครงการฯ ให้ผู้บริหารทราบ ต่อไป 
 
 

 
 
 




