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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
 
 
 
 
ความเปนมา 
 
  มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 2548 เห็นชอบใหสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

ระบบราชการ (ก.พ.ร.) นําเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาใชเปนเครื่องมือใน

การยกระดับมาตรฐานการบริหารจัดการภาครัฐใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน ทั้งนี้ สวนราชการ

สังกัดรัฐสภาไดมีการลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการ มาตั้งแตป พ.ศ. 2549 และไดนําเกณฑการพัฒนา

คุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาใชในป พ.ศ. 2552 โดยกําหนดระยะเวลาปรับปรุงองคกรเปน

ระยะเวลา 3 ป โดยกําหนดใหเปนมิติที่ 4 ดานการพัฒนาองคกร ตัวชี้วัดที่ 10 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ซึ่งตัวชี้วัดที่ 10.1.2 หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร ในรหัส 

SP 7 กําหนดใหสวนราชการนําระบบการบริหารความเสี่ยงมาใชควบคูกับการจัดการเชิงยุทธศาสตร โดยตองมี
การวิเคราะห และจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of 
the Tread Way Commission) เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดข้ึนจากการดําเนินแผนงาน/โครงการที่

สําคัญ ซึ่งตองครอบคลุมความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 
 คณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร     

จึงไดดําเนินการวิเคราะห และประมวลผลรายละเอียดของเกณฑในรหัส SP 7 ตามคูมือคําอธิบายตัวชี้วัดการ

พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของสวนราชการสังกัดรัฐสภา      

และแผนบริหารความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2552-2555 โดยประสานกับสํานักตางๆ     

ที่เปนผูรับผิดชอบโครงการ เพ่ือกําหนดแผนบริหารความเสี่ยงโครงการสําคัญที่ไดรับคัดเลือกกําหนดแผน

บริหารความเสี่ยงโครงการสําคัญตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring  Organization of the Tread 

Way Commission) ข้ึน เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554  

 

วิสัยทัศน  

                  สํานักงานเลขาธิการวฒุิสภาเปนองคกรที่มีความเปนมอือาชีพในการสนับสนนุการดําเนนิงานดาน

นิตบิัญญตัิของชาต ิ

พันธกิจ 

1. ใหบริการและสนับสนุนการปฏิบัติงานดานนิติบัญญัติ เพ่ือประโยชนสาธารณะของชาติ 
2. เสริมสรางความรู  ความเขาใจ ในบทบาทหนาที่การดําเนินงานดานนิติบัญญัติแกสาธารณชน 
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เปาหมายสูงสุด   

 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาสามารถปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญใน

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสาธารณะ         

และเปนหนึ่งในสถาบันหลักในการพัฒนางานดานนิติบัญญัติของชาติ 

ประเด็นยุทธศาสตร    

ประเด็นยุทธศาสตรที่  1  การพัฒนาความเปนมืออาชีพดานงานประชุม 
ประเด็นยุทธศาสตรที่    2   ความเปนมืออาชีพในการสนับสนุนดานวิชาการ องคความรู    

     ขอมูล และระบบสารสนเทศ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่  3   การพัฒนาระบบปฏบิัติงาน การบริการในระดับ 
     มาตรฐานสากล และมีความเปนองคกรธรรมาภิบาล 

ประเด็นยุทธศาสตรที่  4   การใหความรู การสื่อสาร การประชาสัมพันธ และการสราง   

                                 ภาพลักษณขององคกรนิติบญัญัตแิหงชาต ิ
ประเด็นยุทธศาสตรที่  5   การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร “FAST TEAM” 

 

วัตถุประสงคในการบริหารความเสี่ยง 

1. เพ่ือใหผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัตงิานมีความเขาใจหลักการ กระบวนการ และข้ันตอน

การบริหารความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธกิารวุฒิสภาท่ีสอดคลองกับหลักเกณฑคุณภาพการบรหิารจัดการ

ภาครัฐ (PMQA) ในสวนหมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร ในรหัส SP 7 
2. เพ่ือใหผูบริหารมีเครื่องมือในการควบคุม กํากบั การบริหารความเสี่ยงขององคกร 
3. เพ่ือใชเปนเคร่ืองมือในการสื่อสารสรางความเขาใจ ซึง่จะนําไปสูการลดโอกาส และ

ผลกระทบของความเสี่ยงขององคกรได 
4. เพ่ือใหผลการดําเนินงานของสํานักงานเลขาธิการวฒุิสภาบรรลุเปาหมายตามประเด็น

ยุทธศาสตร 
5. เพ่ือใหมีระบบติดตาม และตรวจสอบผลการดาํเนินงานบริหารความเสี่ยงขององคกร 

 

ความหมายของระบบบริหารความเสี่ยง 

ความเสี่ยง  คือ  เหตุการณ หรือการกระทําใดๆ ที่อาจเกิดข้ึนภายใตสถานการณที่ไมแนนอน 

ซึ่งจะสงผลกระทบ หรือสรางความเสียหาย หรือความลมเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุความสําเร็จตอการบรรลุ

เปาหมาย และวัตถุประสงคทั้งในระดับองคกรระดับองคกร และระดับบุคคลได 
ระบบบริหารความเสี่ยง  คือ  ระบบการบริหารปจจัย และควบคุมกิจกรรม  รวมทั้ง กระบวนการ 

การดําเนินงานตางๆ  โดยลดมูลเหตุแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความเสียหาย เพ่ือใหระดับ และขนาดความ 



 

เสียหายที่จะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับที่องคกรยอมรับได  ประเมินได  ควบคุม และตรวจสอบไดอยางมีระบบ  

โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายขององคกรเปนสําคัญ 
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  การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร คือ การบริหารความเสี่ยงในระดับโครงสรางองคกร 

กระบวนการ และวัฒนธรรมประกอบเขาดวยกัน โดยมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ  
1. เปนการผสมผสานและเปนสวนหนึ่งของธุรกิจและสามารถนําไปใชกับองคประกอบอื่นใน

การบริหารองคกร 

2.  พิจารณาความเสี่ยงในเชิงบูรณาการ โดยครอบคลุมความเสี่ยงทั้งดานกลยุทธองคกร 

    การดําเนินงาน การปฏิบัติตามกฎระเบียบ และการเงิน 
3. มีแนวทางในเชิงรุกหรือความคิดแบบมองไปขางหนา โดยบงช้ีวาความเสี่ยงอะไรที่อาจเกิดข้ึน 

และควรเตรียมการบริหารความเสี่ยงอยางไร 

4. ไดรับการสนับสนุน และมีสวนรวมในการบริหารความเสี่ยงจากทุกระดับในองคกร 

แนวทางการวิเคราะห และจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐแนวใหมตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เพ่ือรองรับกับสภาวการณเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึน 

ซึ่งตองครอบคลุมถึงความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และความเสี่ยงดานกระบวนการ ซึ่งกําหนดใหองคกรตางๆ นําไปเปนแนวทางการวิเคราะห และจัดทําแผน

บริหารความเสี่ยงประกอบดวยหลักเกณฑในการบริหารความเสี่ยงที่แสดงถึงการบูรณาการ ดังนี้ 

1.  สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) 
- มุมมองพื้นฐานดานความเสี่ยง (Set of Basis) 
- ปรัชญาในการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Philosophy) 

- ความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได (Risk Appetite) 
- การใหคุณคาดานความซื่อสัตยสุจริต และจริยธรรม (Integrity and Ethical Values) 
- ส่ิงแวดลอมประกอบอื่นๆ 

2.  การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) 

- มีกระบวนการในการกาํหนดวัตถุประสงค 

- ตองกําหนดวัตถุประสงคกอนจึงระบุไดวาเหตุการณใดที่จะมีผลกระทบตอวัตถุประสงค 

- วัตถุประสงคตองสนับสนุน และสอดคลองกับพันธกิจขององคกร และความเสี่ยงที่

องคกรยอมรับได 

3.  การระบุเหตุการณ (Event Identification) 
- ระบุเหตุการณทั้งภายในและภายนอกที่จะมีผลกระทบตอวัตถุประสงค 

- แยกแยะระหวางความเสี่ยงและโอกาส (Opportunity) 

- สําหรับโอกาส (Opportunity)  ใหยอนกลับไปที่กระบวนการกําหนด 

กลยุทธ และวัตถุประสงค 
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4.  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
- วิเคราะห พิจารณาโอกาสที่จะเกิด และผลกระทบ(Impact) เพ่ือใชในการตัดสินใจวาจะ

บริหารอยางไร 

- ประเมินความเสี่ยงบนพื้นฐาน  

- ความเสี่ยงตามลักษณะธุรกจิ (Inherent Risk) 

- ความเสี่ยงที่เหลืออยูที่ยอมรับได (Residual Risk) 

5.  มาตรการตอบสนองตอความเสี่ยง (Risk Response) ฝายบริหารเลือกวาจะตอบสนองตอ 

    ความเสี่ยงอยางไร  
- Avoid     ลดโอกาสที่จะเกิดใหเหลือศูนย 

- Accept    ยอมรับความเสี่ยงนั้น 

- Reduce   ลดปริมาณความเสียหายใหนอยลง 

- Share     รวมกันรับความเสีย่งกับองคกรอื่น หรือคนอืน่ 

- Transfer  โอนความเสี่ยงไปใหองคกรอื่น หรือคนอืน่ 

- Prevent   ลดโอกาสที่จะเกิดใหนอยลง 

6.  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

- กําหนดนโยบาย (Policies) และวิธีปฏิบัต ิ(Procedures) เพ่ือใหมั่นใจ 

วามีการดาํเนนิการตามมาตรการตอบสนองตอความเสี่ยง  (Risk Response)   

ที่กําหนดไว 
    7.  สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

- ระบุ (Identify) บันทึกเก็บรักษา (Capture) และส่ือสาร (Communicate)   

ในรูปแบบ (Form)  และกรอบเวลา (Timeframe)  ที่ชวยบุคลากรตางๆ  

ใหทํางานในความรับผดิชอบของตนได 
8.  การตดิตามประเมินผล (Monitoring) 

- การบริหารความเสี่ยงทั้งองคกรจะตองถูกติดตามประเมินผล และปรับปรุงแกไขตาม

ความจําเปน 

- การติดตามประเมินผล  หมายถึง  กิจกรรมการติดตามทางการบริหารที่เกิดข้ึนเปน

ประจํา (Ongoing Management Activities) และการประเมินผลเปนการเฉพาะ 

(Separate Evaluation)  หรือทั้งสองอยาง 

  
ประเภทของความเสี่ยง 

 

  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ไดมีสวนปรับปรุงหลักการวิเคราะห

ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล โดยเนนการบูรณาการตัวชี้วัด เพ่ือใหสวนราชการนําหลักเกณฑมาใชเปน             

แนวทางการจัดประเภทความเสี่ยงเปน 4 ดาน ดังนี้ 
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  1.  ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร  องคกรตองมีการวิเคราะหความเสี่ยงในดานตางๆ ที่อาจ

กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไมบรรลุผลตามเปาหมายในแตละประเด็นยุทธศาสตรขององคกร และ

ดําเนินการวางมาตรการบริหารความเสี่ยง 
  2.  ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล  องคกรตองมีการวิเคราะหความเสี่ยงดานธรรมาภิบาลที่จะ
เกิดข้ึนในกระบวนงานหลักขององคกร เพ่ือใหมั่นใจวาการดําเนินการเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เชน ความมี

ประสิทธิภาพ ความคุมคา และความโปรงใสตรวจสอบได เปนตน รวมทั้ง องคกรตองมีการวิเคราะหความเสี่ยง

ในการกํากับดูแลตนเองที่ดีดวย โดยตองมีการจัดทําแผนธรรมาภิบาล หรือแผนบริหารความเสี่ยงในเรื่องการ

กํากับดูแลตนเองที่ดี 
  3.  ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  องคกรตองมีการวางระบบบริหารความเสี่ยงของ
ระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ โดยตองดําเนินการดังตอไปนี้ 
   3.1  มีการบริหารความเสี่ยง เพ่ือกําจัด ปองกัน หรือลดการเกิดความเสียหายใน

รูปแบบตางๆ โดยสามารถฟนฟูระบบสารสนเทศ และการสํารองการกูคืนขอมูลความเสียหาย (Back up and 
Recovery) 
   3.2  มีการจัดทําแผนแกไขปญหาจากสถานการณความไมแนนอน และภัยพิบัติที่

อาจจะเกิดกับระบบสารสนเทศ (IT Contingency Plan) 
   3.3  มีระบบรักษาความมั่นคงและปลอดภัย (Security) ของระบบฐานขอมูล เชน 

ระบบ Anti-Virus หรือระบบไฟฟาสํารอง เปนตน 
   3.4  มีการกําหนดสิทธิใหผูใชในแตระดับ (Access rights) 
  4.  ความเสี่ยงดานกระบวนการ องคกรตองมีการวางระบบบริหารความเสี่ยงของกระบวนการ
ที่สรางคุณคา เพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานที่กําหนด ซึ่งในการบริหารความเสี่ยงของกระบวนการ 

อาจนําแนวคิดในการออกแบบระบบควบคุมมาใชได โดยระบบการควบคุมกระบวนการมีปจจัยสําคัญดังตอไปนี้ 
   4.1  วัตถุประสงคของการควบคุม 
   4.2  ความคุมคาของการควบคุม 
   4.3  ความทันการณของการติดตามและบอกเหตุ 
   4.4  ความสม่ําเสมอของกลไกการควบคุม 
   4.5  การจูงใจผูปฏิบัติงาน 

 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 

1. Take การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) หมายถึง การไมกระทําใดๆ เพ่ิมเติม 

กรณีนี้ใชกับความเสี่ยงที่มีนอยความนาจะเกิดนอย หรือเห็นวามีตนทุนในการบริหารความเสี่ยงสูง โดยขออนุมัติ

หลักการรับความเสี่ยงไว 
2. Treat การลด (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) หมายถึง 

การลดโอกาสความนาจะเกิด หรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุม เพ่ือปองกันการปรับปรุงแกไข

กระบวนการ รวมทั้ง การกําหนดแผนสํารองในเหตุฉุกเฉิน 
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3. Terminate การหลีกเล่ียงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึง การหยุด หรือการ

เปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เปนความเสี่ยง เชน งดทําข้ันตอนที่ไมจําเปนและจะนํามาซ่ึงความเสี่ยงปรับเปล่ียน

รูปแบบการทํางานและลดขอบเขตการดําเนินการ เปนตน 
4. Transfer การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) หมายถึง 

การลดโอกาสความนาจะเกิด หรือลดความเสียหายโดยการแบงโอน การหาผูรับผิดชอบในความเสี่ยง การจาง

บุคคลภายนอกเปนผูดําเนินการแทน และการจัดประกันภัย เปนตน 
 

การจัดระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 การจัดระดบัความเสี่ยง  หมายถึง  การนาํผลการประเมินความเสี่ยงประมวลเขาดวยกัน 
 
 

แผนผังประเมินความเสี่ยง 
 ระดับโอกาส  (ความเปนไปได) 

ต่ํามาก/ 

นอยมาก 
ต่ํา/นอย ปานกลาง สูง/บอย 

สูงมาก/

บอยมาก Risk Assessment Matrix 

1 2 3 4 5 

สูงมาก/หายนะ 5 5 10 15 20 25 

สูง/วิกฤต 4 4 8 12 16 20 

ปานกลาง 3 3 6 9 12 15 

ต่ํา/นอย 2 2 4 6 8 10 

ผ
ล
ก
ร
ะ
ท
บ

  
(
ค
ว
า
ม
ร
ุน
แ
ร
ง
)
 

ไมสําคัญ/นอยมาก 1 1 2 3 4 5 
                                                                                                                                  ระดับของความเสี่ยง                                      
 
 

เกณฑในการยอมรับความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง    ระดับคะแนน ความหมาย           
      ต่ํา 1-3 ระดับที่ยอมรับได โดยไมตองควบคุมความเสี่ยงไมตองมีการจัดการเพิ่มเตมิ 

  ปานกลาง 4-9 ระดับที่พอยอมรับไดแตตองมีการควบคมุเพื่อปองกันไมใหความเสี่ยง 

                                              เคลื่อนยายไปยังระดบัที่ยอมรับไมได 
 สูง 10-16 ระดับที่ไมสามารถยอมรับไดโดยตองจัดการความเสี่ยง เพ่ือใหอยูในระดับที่ 

                                         ยอมรับไดตอไป 
 สูงมาก 17-25 ระดับที่ไมสามารถยอมรับไดจําเปนตองเรงจัดการใหอยูในระดับที่ยอมรับไดทันที 
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1. โอกาส  (Likelihood) 

 

ระดับโอกาส คํานิยาม 

1           นานๆครั้ง     (แทบไมเกิดข้ึนเลย) 

2           ไมบอย         (อาจเกิดขึ้นไดทุก 5 ป) 

3           ปานกลาง      (อาจเกิดขึ้นไดทุกป) 

4           บอย            (อาจเกิดขึ้นไดทุกเดือน) 

5           บอยมาก       (อาจเกิดขึ้นไดทุกวัน) 

 

 

 

2. ผลกระทบ  (Impact) 
  

ผลกระทบ คํานิยาม 

1 
กระทบตอความนาเช่ือถือขององคกร/ความพึงพอใจของผูใชบริการนอยมาก 

(แทบไมมีผลกระทบเลย) 

2 
กระทบตอความนาเช่ือถือขององคกร/ความพึงพอใจของผูใชบริการนอย 

(เจาหนาทีไ่ดรับเสียงบนหรือถูกตําหนิ) 

3 
กระทบตอความนาเช่ือถือขององคกร/ความพึงพอใจของผูใชบริการปานกลาง 

(เจาหนาที่รองเรียนหรือถูกลงโทษทางวินยั) 

4 
กระทบตอความนาเช่ือถือขององคกร/ความพึงพอใจของผูใชบริการมาก (ผูบริหาร

ถูกตําหนิหรือถูกรองเรียน) 

5 
กระทบตอความนาเช่ือถือขององคกร/ความพึงพอใจของผูใชบริการนอยมากที่สุด 

(ผูบริหารถูกลงโทษทางวินัย) 
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บทที่ 2  
 

แนวทางและกระบวนการบริหารความเสี่ยงโครงการสําคัญตามมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 

 
 
 
 

  ปงบประมาณ พ.ศ. 2553 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ไดกําหนด

แนวทางการบริหารความเสี่ยงตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 2 การวางแผน

เชิงยุทธศาสตร ในรหัส SP 7 สวนราชการตองมีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
(Committee of  Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) เพ่ือเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลง
ที่อาจจะเกิดขึ้นจากการดําเนินแผนงาน/โครงการที่สําคัญ ซึ่งตองครอบคลุมความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 
  สวนราชการตองมีการวิเคราะห และบริหารจัดการความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตรให

ครบถวน ทุกประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ โดยคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่สําคัญ และมีผลกระทบสูง

ตอการบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตรที่ไดรับงบประมาณอยางนอยประเด็นยุทธศาสตรละ             

1 แผนงาน/โครงการมาดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจสงผลกระทบ

ตอความสําเร็จ หรือบรรลุเปาหมายของแผนงาน/โครงการ 
  สวนราชการตองมีข้ันตอนการดําเนินการ หลักเกณฑในการวิเคราะห ประเมิน และจัดการความ

เส่ียงอยางเหมาะสมตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Tread Way Commission) คือ 
  1.  การกําหนดเปาหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
  2.  การระบุความเสี่ยงตางๆ (Event Identification) 
  3.  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
  4.  กลยุทธที่ใชในการจัดการกับแตละความเสี่ยง (Risk Response) 
  5.  กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) 
  6.  ขอมูลและการสื่อสารดานบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 
  7.  การติดตามผล และเฝาระวังความเสี่ยงตางๆ (Monitoring) 

ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดเปาหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) เปนการกําหนดวัตถุประสงค
ของการบริหารจัดการความเสี่ยง และพิจารณาเลือกแผนงาน/โครงการที่มีความสอดคลองกับทุกกลยุทธใน

ประเด็นยุทธศาสตร และไดรับงบประมาณสูงเปนอันดับแรก ซึ่งสามารถวิเคราะหความเสี่ยงไดครบถวนชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพของการตัดสินใจ โดยคํานึงถึงปจจัยเสี่ยง และความเสี่ยงในดานตางๆ ที่นาจะมีผลกระทบกับการ

ดําเนินงาน วัตถุประสงค และนโยบายแลวพิจารณาหาแนวทางในการปองกัน หรือจัดการกับความเสี่ยงเหลานั้น 

กอนที่จะเริ่มปฏิบัติงาน หรือดําเนินกิจการตามแผนที่กําหนดไว 
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ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเสี่ยงตางๆ (Event Identification) การวิเคราะห เพ่ือระบุความเสี่ยงสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ใหนํา แนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่เก่ียวของแตละดานมาเปนปจจัย

ในการวิเคราะหความเสี่ยงของแตละแผนงาน/โครงการ โดยควรคํานึงถึงปญหา และอุปสรรคของการดําเนินการ

ตามแผนงาน/โครงการ ซึ่งสัญญาณบงช้ีอันจะนําไปสูความเสี่ยงที่แผนงาน/โครงการไมประสบความสําเร็จ โดย

ดูทั้งปจจัยภายใน และปจจัยภายนอกเปนสวนประกอบในการดําเนินการวิเคราะห ดังกลาว 
       1. ปจจัยภายใน หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมไดโดยองคกร เชน กฎระเบียบ ขอบังคับ

ของสวนราชการ วัฒนธรรมองคกร นโยบายการบริหาร ความรู/ความสามารถของบุคลากร กระบวนการทํางาน 

ขอมูล/ระบบสารสนเทศ และเครื่องมืออุปกรณ เปนตน 

           2. ปจจัยภายนอก หมายถึง ความเสี่ยงที่ไมสามารถควบคุมการเกิดไดโดยองคกร เชน ภาวะ

เศรษฐกิจสังคม การเมือง กฎหมาย ผูรับบริการ เครือขาย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม เปนตน 
       ในการวิเคราะหเพ่ือระบุความเสี่ยงตางๆ อาจพิจารณาจากปจจัยเสี่ยงในหลายดาน เชน 

        1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) เก่ียวกับการบรรลุเปาหมาย และพันธกิจใน

ภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึนเปนความเสี่ยงเนื่องจากการเปล่ียนแปลงของสถานการณเหตุการณ

ภายนอกสงผลตอกลยุทธที่กําหนดไวไมสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร วิสัยทัศน การกําหนดกลยุทธ           

ที่ขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชน การรวมมือกับองคกรอิสระทําใหโครงการขาดการยอมรับโครงการไมได

นําไปสูการแกไข การตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางแทจริง หรือเปน

ความเสี่ยงที่เกิดข้ึนจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือนําการตัดสินใจนั้นมาใชอยางไมถูกตอง 
        2. ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk : O) เก่ียวของกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล          

หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนเปนความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององคกร 

กระบวนการ เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช บุคลากร ความเพียงพอของขอมูลสงผลตอประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลในการดําเนินโครงการ 
        3. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) เปนความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ

และการเงิน เชน การบริหารการเงินไมถูกตอง ไมเหมาะสม ทําใหขาดประสิทธิภาพ และไมทันตอสถานการณ 

หรือเปนความเสี่ยงที่เก่ียวของกับการเงินขององคกร เชน การประมาณการงบประมาณไมเพียงพอ และไม

สอดคลองกับข้ันตอนการดําเนินการ เปนตน 
        4.  ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) เก่ียวของกับ

การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบตางๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนเปนความเสี่ยงเนื่องจากความไมชัดเจน ความไม

ทันสมัย หรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ รวมทั้ง การทํานิติกรรมสัญญา           

การรางสัญญาที่ไมครอบคลุมการดําเนินงานในการวิเคราะหความเสี่ยงนั้น นอกจากสวนราชการจะพิจารณา 

ปจจัยเส่ียงจากดานตางๆ แลวจะตองนําแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลที่เก่ียวของในแตละดานมาเปนปจจัยในการ

วิเคราะหความเสี่ยง เชน  
          4.1 ดานกลยุทธ โครงการที่คัดเลือกมานั้นอาจมีความเสี่ยงตอเร่ืองประสิทธิผล และการมีสวนรวม 

4.2  ดานการดําเนินงาน อาจมีความเสี่ยงตอเร่ืองประสิทธิภาพ และความโปรงใส 
         4.3  ดานการเงิน อาจมีความเสี่ยงตอเร่ืองนิติธรรม และภาระรับผิดชอบ 
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           4.4  ดานกฎหมาย/กฎระเบียบ อาจมีความเสี่ยงตอเร่ืองนิติธรรม และความเสมอภาค 
  ทั้งนี้ ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลที่อาจเกิดข้ึนจากการดําเนินแผนงาน/โครงการ เพ่ือใหเปนไป

ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ไดแก 
  1.  ประสิทธิผล (Effectiveness) 
  2.  ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
  3.  การมีสวนรวม (Participation) 
  4.  ความโปรงใส (Transparency) 
  5.  การตอบสนอง (Responsiveness) 
  6.  ภาระรับผิดขอบ (Accountability) 
  7.  นิติธรรม (Rule of Law) 
  8.  การกระจายอํานาจ (Decentralization) 
  9.  ความเสมอภาค (Equity) 

  ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) เปนกระบวนการวิเคราะห และจัดลําดับความเสี่ยง 
โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) เม่ือทําการประเมินแลวทําใหรูถึง

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะความเสี่ยงที่ไดจากการประเมินโอกาส และผลกระทบ

ของแตละปจจัยเสี่ยง แบงออกเปน 4 ระดับ คือ 
  1.  สูงมาก (Extreme) คะแนนความเสี่ยง 17-25 คะแนน 
  2.  สูง (High) คะแนนความเสี่ยง 10-16 คะแนน 
  3.  ปานกลาง (Midium) คะแนนความเสี่ยง 4-9 คะแนน 
  4.  ต่ํา (Low) คะแนนความเสี่ยง 1-3 คะแนน 

ขั้นตอนที่ 4 กลยุทธที่ใชในการจัดการกับแตละความเสี่ยง (Risk Response) มีข้ันตอน ดังนี้ 

      1.  การหลีกเล่ียงความเสี่ยง หมายถึง ปฏิเสธและหลีกเล่ียงโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง โดยการ

หยุด ยกเลิก หรือเปล่ียนแปลงกิจกรรม/โครงการที่จะนําไปสูเหตุการณที่เปนความเสี่ยงได 
      2.  การควบคุมความสูญเสีย หมายถึง พยายามลดความเสี่ยงโดยการเพิ่มเติม หรือเปล่ียนแปลง

ข้ันตอนบางสวนของกิจกรรมหรือโครงการที่นําไปสูเหตุการณที่เปนความเสี่ยง รวมถึงลดความนาจะเปนที่

เหตุการณที่เปนความเสี่ยงจะเกิดขึ้น มีสองวิธีการหลัก คือ 
  2.1  การปองกันการเกิดความสูญเสีย 
  2.2  การควบคุมขนาดของความสูญเสีย ในภายหลังเกิดความสูญเสีย 
      3.  การรับความเสี่ยงเอาไวเอง หมายถึง หากทําการวิเคราะหแลวเห็นวาไมมีวิธีการจัดการความ

เส่ียงใดเลยที่เหมาะสมเนื่องจากตนทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกวาประโยชนที่จะไดรับอาจตองยอมรับความ

เส่ียงแตควรมมีาตรการติดตามอยางใกลชิด เพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 
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     4.  การถายโอนความเสี่ยง หมายถึง ยกภาระในการเผชิญหนากับเหตุการณที่เปนความเสี่ยงและ

การจัดการแบงความเสี่ยงใหกับผูอ่ืน เชน การจางผูอ่ืนมาดําเนินเนินการแทน หรือการซื้อประกันภัย 
 

ขั้นตอนที่ 5 กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities) เมื่อไดประเมินความเสี่ยง และกําหนดกล
ยุทธในการจัดการความเสี่ยงแลวจึงดําเนินการกําหนดกิจกรรม หรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงใหหมดไป

หรือลดลงในระดับที่ยอมรับได โดยกิจกรรมที่กําหนดตองเปนกิจกรรมที่หนวยงานยังไมเคยปฏิบัติหรือเปน

กิจกรรมที่กําหนดเพิ่มเติมจากกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติอยูแลว แตไมสามารถควบคุมความเสี่ยงได นอกจากนี้

ยังตองกําหนดระยะเวลาที่ใชในการดําเนินการแตละกิจกรรมตลอดจนหนวยงานผูรับผิดชอบในแผนบริหาร

ความเสี่ยงขององคกร 

ขั้นตอนที่ 6 ขอมูลและการสื่อสารดานบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) การสื่อสาร
ถือไดวาเปนหัวใจของการบริหารความเสี่ยงในทุกๆ ข้ันตอนมีวัตถุประสงค เพ่ือตองการใหทุกฝายที่เก่ียวของ

ไดรับความเขาใจที่ตรงกันอยางทั่วถึง โดยมีการเปดทองทางการสื่อสารขอมูลดานการบริหารความเสี่ยงใหกับ

ผูบริหาร คณะทํางาน และบุคลากรของหนวยงานไดเขาถึง และรับทราบขอมูลดานการบริหารความเสี่ยงใหกับ

ผูบริหาร คณะทํางาน และบุคลากรของหนวยงานไดเขาถึง และทราบทราบขอมูลผานชองทางตางๆ เชน ระบบ

อินทราเน็ต หนังสือเวียน การประชุมชี้แจงโดยผูบริหาร หรือการฝกอบรม เปนตน 

ขั้นตอนที่ 7 การติดตาม และเผาระวังความเสี่ยงตางๆ (Monitoring) การติดตามและเฝาระวังความเสี่ยง 

โดยการกําหนดใหมีการติดตามและประเมินผลวาแตละหนวยงานมีการประเมินประสิทธิผลของการจัดการความ

เส่ียงที่กําหนดไวอยางตอเนื่อง และสม่ําเสมอ เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวามาตรการในการปรับปรุงความเสี่ยงที่วาง

ไวเพียงพอเหมาะสมมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และมีการปฏิบัติจริงสามารถลด หรือปองกันความเสี่ยงที่อาจ

เกิดข้ึนตลอดจนมีการรายงานผลเปน 2 ไตรมาส ดังนี้ 
  1.  การรายงานในรอบไตรมาสที่ 3 ภายในวันที่ 5 กรกฎาคม 2554 
  2.  การรายงานในรอบไตรมาสที่ 4 ภายในวันที่ 5 กันยายน 2554 
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บทที่ 3 
แนวทางการดําเนินการบริหารความเสี่ยงโครงการสําคัญตามมาตรฐาน COSO 

(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 

การดําเนินการบริหารความเสี่ยงโครงการสําคัญตามมาตรฐาน COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2554 ไดดําเนินการตามหลักเกณฑ และวิธีการที่สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 

กําหนดเอาไว โดยการคัดเลือกโครงการที่สําคัญ และมีผลกระทบสูงตอการบรรลุความสําเร็จตามประเด็น

ยุทธศาสตรที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะ

สงผลกระทบตอความสําเร็จ หรือการบรรลุเปาหมายของแผนงาน/โครงการ นอกจากนี้ เพ่ือใหการจัดทําระบบ
บริหารความเสี่ยงสามารถขับเคลื่อนไดทั่วทั้งองคกรสําหรับการวิเคราะห เพ่ือระบุความเสี่ยง การประเมิน    

ความเสี่ยง และการควบคุมความเสี่ยง โดยมีข้ันตอนในการดําเนินการ และมีการกําหนดแบบฟอรม ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดเปาหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) คณะทํางานพัฒนาคุณภาพ          

การบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวิเคราะหเชิงยุทธศาสตร ไดกําหนดหลักเกณฑการคัดเลือกแผนงาน/

โครงการ เพ่ือนํามาพิจารณาบริหารจัดการความเสี่ยงของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ดังนี้ 
  1. เปนแผนงาน/โครงการที่ไดรับงบประมาณสูงสุดในแตละประเด็นยุทธศาสตร ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2554 
  2. เปนแผนงาน/โครงการที่ดําเนินการ เพ่ือใหสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาสามารถบรรลุ

เปาประสงคภายใตประเด็นยุทธศาสตร 

  ทั้งนี้ แผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภามีแผนงาน/โครงการในแตละประเด็นยุทธศาสตร เพ่ือแปลงแผนยุทธศาสตรของสํานักงาน

เลขาธิการวุฒิสภา ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2555) ไปสูการปฏิบัติ ดังนี้ 

1. การจัดทําแผนงาน/โครงการในรูปแบบของแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ             

พ.ศ. 2554 รวม 28 โครงการในแตละประเด็นยุทธศาสตร ดังน้ี 
      ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาความเปนมืออาชีพดานงานประชุม 
      เปาประสงค  เพ่ือใหการดําเนินการจัดการประชุมเปนไปอยางเรียบรอย ถูกตอง ทุกฝายมี 
     ความพึงพอใน 

  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาความเปนมืออาชีพดานการ

ประชุมไมมีแผนงาน/โครงการ  
 
 
 



13 

 

  ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  ความเปนมืออาชีพในการสนับสนนุดานวชิาการ องคความรู ขอมูล 
 และระบบสารสนเทศ 

  เปาประสงค  เพ่ือพัฒนาศกัยภาพในการสนับสนนุดานวิชาการ องคความรู ขอมูล และ 
     ระบบสารสนเทศ เพ่ือใหงานนิตบิัญญัติของชาติเปนไปเพื่อประโยชน 
     สารธารณะ 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ยุทธศาสตรที่ 2 ความเปนมืออาชีพในการสนับสนุนดาน

วิชาการ องคความรู ขอมูล และระบบสารสนเทศ มโีครงการ รวม 10 โครงการ คือ 

    1. โครงการสัมมนา  เพ่ือพัฒนาและบูรณาการการปฏบิัติหนาที่ระหวางขาราชการสํานักงาน 
        ประธานวุฒิสภากบัสํานักงานประธานสภาผูแทนราษฎร 

  2. โครงการจัดทําวารสารกรรมาธิการ Check & Balance 
    3. โครงการรวบรวมผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับรัฐสภา (ระยะที่ 2) 

    4. โครงการพัฒนาองคความรูเก่ียวกับองคกรอิสระ และการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ  
    5.  โครงการสมัมนา เพ่ือแลกเปล่ียน และเชื่อมโยงเครือขายขอมูลและจดัทาํทําเนยีบผูประสานงาน 

      ระหวางสํานักงานเลขาธกิารวุฒิสภากับหนวยงานประสานการเมืองในหนวยงานฝายบริหาร และ 
       องคกรอืน่ที่เก่ียวของ 
  6.  โครงการจางที่ปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร เพ่ือจดัทาํแผนแมบทเทคโนโลย ี
       สารสนเทศ และการสือ่สารของสํานักงานเลขาธกิารวฒุิสภา พ.ศ. 2555-2559 
  7.  โครงการจดัหาระบบจัดการเครื่องคอมพวิเตอร  (Desktop Management) ของสํานักงาน 
       เลขาธกิารวุฒิสภา 
  8.  โครงการพฒันาการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศ 
  9.  โครงการสงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางบุคลากรของสํานักงานเลขาธกิารวฒุิสภา  
       (Knowledge Management)  
 10. โครงการชวเลขสัญจร 

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาระบบปฏิบตัิงาน การบริการในระดับมาตรฐานสากล  
 และมีความเปนองคกรธรรมาภบิาล 

 เปาประสงค เพ่ือพัฒนาองคกรใหมีความเปนสากลและมีระบบการบริหารงานงานแบบ 
   ธรรมาภิบาล 

         ในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาระบบปฏิบัติงาน การบริการในระดับ

มาตรฐานสากล และมีความเปนองคกรธรรมาภิบาล มีโครงการ รวม 5 โครงการ คือ 
      1.  โครงการพัฒนาระบบบริหารงานคณุภาพ ISO 9001: 2008 
      2. โครงการพัฒนาระบบงาน และการจัดการงานชวเลข 
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      3. โครงการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการที่กําหนด 
                   ช้ันความลับ และขอมูลขาวสารที่ไมเปดเผยเมื่อครบกําหนด 20 ป ของสํานักงาน 
                   เลขาธิการวุฒิสภา 

      4. โครงการยกยองบุคลากรที่ยึดมั่นตามมาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรม 
      5. โครงการพัฒนาพฤตกิรรมตนแบบตามหลักคุณธรรม และจริยธรรม 

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4  การใหความรู การสื่อสาร การประชาสัมพันธ และการสรางภาพลักษณของ 
      องคกรนิตบิญัญัตแิหงชาต ิ
 เปาประสงค  เพ่ือสรางภาพลักษณที่ดีทัง้ภายในและภายนอกประเทศ เปนศูนยกลางในการ 
    เผยแพรผลงานขององคกรนิตบิัญญตัิแหงชาติ และการพัฒนาระบอบประชาธิปไตย 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ยุทธศาสตรที่ 4 การใหความรู การสื่อสาร การประชาสัมพันธ และ

การสรางภาพลักษณขององคกรนิติบัญญัติแหงชาติ มีโครงการ รวม 3 โครงการ คือ    

        1. โครงการจัดงานเฉลิมพระเกียรติเนื่องในวโรกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 7 รอบ  
                     5 ธันวาคม พ.ศ. 2554 
       2.  โครงการปรับปรุงโสตทัศนปูกรณ เพ่ือสงเสริม และประชาสัมพันธบทบาทอาํนาจหนาที ่
                       ของวุฒิสภา 
        3.  โครงการจัดทําระบบจัดเกบ็ภาพ และเสียงการประชุมรัฐสภา การประชุมวุฒิสภาในระบบ 
                       ดิจติอล 

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร “FAST TEAM” 
 เปาประสงค เพ่ือพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร เพ่ือรองรับบทบาทใหมและการดาํเนินการ 
   ตามแผนยุทธศาสตร 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร “FAST TEAM”
มีโครงการ รวม 9 โครงการ คือ 
   1. โครงการพัฒนาทักษะพื้นฐานของบคุลากร (Basic Skill) 
   1.1  หลักสูตร “การพัฒนาทักษะดานภาษาอังกฤษ” 
   1.2  หลักสูตร “การพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร” 
   2. โครงการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร (Core Competency) 
   2.1  หลักสูตร “การพัฒนาทรัพยากรบคุคลตามสมรรถนะ” 
   2.2  หลักสูตร “การเตรียมความพรอมสําหรับการสอบเลื่อนระดบั ประจําป  

       พ.ศ. 2554” 
2.3  หลักสูตร “การพัฒนาขาราชการที่ไดรับการบรรจุใหม” 

   3. โครงการพัฒนาสมรรถนะเฉพาะในงานของบุคลากร (Functional Competency) 
   3.1  หลักสูตร “การเสริมสรางความรูดานระบบงานนติิบญัญตั”ิ 
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   3.2  หลักสูตร “กลยุทธการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Sategie Human Resource  

                        Development)” 
   3.3  หลักสูตร “การเพิ่มพูนความรูดานการเงินการคลังของรัฐ” 
   3.4  หลักสูตร “การพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร” 

4. โครงการ “สรางสมดุลชีวิต เพ่ือขาราชการยุคใหม” 

  5. โครงการฝกอบรม “การบริหารงานบุคคลในการปรับการกําหนดตาํแหนงใหม”  
6. โครงการสัมมนาและศึกษาดูงาน  

   6.1  การสัมมนาเชิงปฏิบตัิการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 18 สํานัก 
   6.2  การสัมมนาระหวางสมาชิกวุฒิสภากับขาราชการสาํนักงานเลขาธกิารวุฒิสภา 
   6.3  การสัมมนา และศึกษาดูงานดานการบริหารจัดการองคกร 
  7. โครงการสงขาราชการไปศึกษา/อบรมกับหนวยงานภายนอก 

  8. โครงการสงขาราชการไปศึกษาตอในประเทศ ตางประเทศ และฝกอบรม ณ ตางประเทศ 

  9. โครงการโครงการแลกเปลี่ยนขาราชการและการศึกษาดูงานของสมาชิกวุฒิสภา  
                        และขาราชการ ณ ตางประเทศ 

2. หลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการ เพื่อนํามาบริหารจัดการความเสีย่งของ

สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 มีดังนี้ 
 2.1 เปนแผนงาน/โครงการที่มีผลกระทบตอความสาํเร็จในการบรรลุผลตามเปาหมายของ

องคกร  
 2.2 เปนแผนงาน/โครงการที่มีผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของประชาชนสิ่งแวดลอม หรือ

การใหบริการขั้นพื้นฐานของประชาชน 
 2.3 เปนแผนงาน/โครงการที่ใชงบประมาณสูงสุด  

3. การพิจารณาจัดลําดับสําคัญของโครงการตามหลักเกณฑ เพื่อนํามาบริหารจัดการความเสียง

ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Tread Way Commission)  

       ในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาไมมีแผนงาน/โครงการในประเด็น

ยุทธศาสตรที่ 1 ดังนั้น การคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่จะนํามาบริหารจัดการความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) จึงคัดเลือกแผนงาน/โครงการใน

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2-5 ของแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554ประเด็นยุทธศาสตรละ          

1 โครงการ ดังนี้ 
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 การดําเนินการ การวิเคราะห เพื่อคัดเลือกโครงการสําคัญตามมาตรฐาน COSO 
 

โครงการตามประเด็นยุทธศาสตร โครงการที่สอดคลองกับประเด็น

ยุทธศาสตร  งบประมาณที่ไดรับ  

1. โครงการจางที่ปรึกษาดาน 
    เทคโนโลยสีารสนเทศและการ 
    ส่ือสาร เพ่ือจัดทําแผนแมบท 
    เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
    ส่ือสารของสํานักงานเลขาธิการ 
    วุฒิสภา  
    ผูรับผิดชอบ : สํานักเทคโนโลยี 
    สารสนเทศและการสื่อสาร 

สอดคลองกับกลยุทธที่ 4 ของประเด็น

ยุทธศาสตรที่ 2 ความเปนมืออาชีพในการ

สนับสนุนดานวิชาการ องคความรู ขอมูล

และระบบสารสนเทศ 
 
 
 
 

2,850,000 บาท 

2. โครงการพัฒนาระบบบริหารงาน 
    คุณภาพ ISO 9001: 2008 
    ผูรับผิดชอบ : สํานักการพิมพ 
 

สอดคลองกับกลยุทธที่ 1 ของประเด็น

ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาระบบปฏิบัติงาน 

การบริการในระดับมาตรฐานสากล และมี

ความเปนองคกรธรรมาภิบาล 

6,854,000 บาท 
 
 
 

3. โครงการจัดทําระบบจัดเก็บภาพ 

    และเสียงการประชุมรัฐสภา 

    การประชุมวุฒิสภาในระบบดิจิตอล 

    ผูรับผิดชอบ : สํานัก  
    ประชาสัมพันธ 

สอดคลองกับกลยุทธที่ 1 2 และ 3 ของ

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 การใหความรู การ

ส่ือสาร การประชาสัมพันธ และการสราง

ภาพลักษณองคกรนิติบัญญัติแหงชาติ 

5,868,000 บาท 
 
 
 
 
 

4. โครงการสงขาราชการไปศึกษาตอ 
   ในประเทศ และตางประเทศ และ 

   ฝกอบรม ณ ตางประเทศ 
    ผูรับผิดชอบ : สํานักพัฒนา 

   ทรัพยากรบุคคล 

สอดคลองกับกลยุทธที่  4 และ  5 ของ

ประ เด็ นยุ ทธศาสตร ที่  5  การพัฒนา

สมรรถนะของบุคลากร “FAST TEAM” 

7,000,000 บาท 
 
 
 
 

 

 
  ในขั้นตอนการดําเนินการคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การ

วางแผนเชิงยุทธศาสตรไดประสานงานสํานักที่รับผิดชอบโครงการสําคัญที่ไดรับการคัดเลือกมาดําเนินการ

บริหารความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตรที่ 2-5 ใหกรอกขอมูลรายละเอียดของแตละโครงการ ดังนี้  1. 

กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  2. ระยะเวลาดําเนินการโครงการ  3. ระยะเวลาการดําเนินกิจกรรม  4. 

ผลลัพธ/ดัชนีความกาวหนาการดําเนินการ  5. ปญหา/อุปสรรคการดําเนินการ  และ 6. ผูรับผิดชอบโครงการ 

ตามแบบฟอรม A การรายงานผลการดําเนินโครงการ ซึ่งคณะทํางานพัฒนาคุณภาพฯ ไดนําขอมูลจาก 

 



 

แบบฟอรม A ดังกลาวมาดําเนินการวิเคราะหในแตละโครงการ และใชแบบฟอรม B เพื่อรายงานผลการดําเนินการ
บริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Tread Way Commission) 
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ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเสี่ยง (Event Identification) มีข้ันตอน ดังนี้ 
  1. การระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล คณะทํางานพัฒนาคุณภาพฯ ไดดําเนินการ

วิเคราะห และระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล 9 ดาน คือ หลักประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การมีสวนรวม  

ความโปรงใส  การตอบสนอง ภาระรับผิดชอบ นิติธรรม การกระจายอํานาจ และความเสมอภาค โดยดําเนินการ

วิเคราะหและระบุความเสี ่ยง พรอมประสานสํานักผู รับผิดชอบโครงการกรอกขอมูลในแบบฟอรม A          
ซึ่งสํานักผูรับผิดชอบโครงการตองดําเนินการการวิเคราะหและระบุความเสี่ยงจากกิจกรรมทุกกิจกรรมในการ

ดําเนินโครงการ และกรอกขอมูลในแบบประเมินความเสี่ยง A ทุกชอง 
  2.  การระบุความเสี่ยง เมื่อไดดําเนินการวิเคราะห และระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล 

และไดระบุประเภทของความเสี ่ยงแลวดําเนินการบันทึกผลการวิเคราะหดังกลาว ในแบบฟอรม B            
ในชองลําดับที่ 1 โดยใหดําเนินการระบุประเภทความเสี่ยงใหชัดเจนในแตละโครงการ 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) เมื่อคณะทํางานพัฒนาคุณภาพฯ ไดดําเนินการระบุประเภท

ความเสี่ยงใหระบุโอกาสของการเกิดความเสี่ยงวาจะกอใหเกิดความเสียหายในระดับใด และหากเกิดความเสี่ยงขึ้น

จะกระทบถึงใครบางในระดับเทาใด โดยการกรอกผลการวิเคราะห ในแบบฟอรม B ในชองลําดับที่ 3-6  

ขั้นตอนที่ 4 การกําหนดกลยุทธในการจัดการความเสี่ยง (Risk Response) เมื่อคณะทํางานพัฒนาคุณภาพฯ 

ไดดําเนินการประเมินผลความเสี่ยงเรียบรอยแลว ในขั้นตอนตอไปใหดําเนินการกําหนดกลยุทธในการจัดการ

ความเสี่ยง ไดแก การหลีกเล่ียงความเสี่ยง การควบคุมความสูญเสีย การรับความเสี่ยงไวเอง หรือการโอน          

ความเสี่ยง โดยการกรอกผลการวิเคราะหในแบบฟอรม B ชองลําดับที่ 7 

ขั้นตอนที่ 5 กิจกรรมบริหารความเสี่ยง (Control Activities) หลังจากไดประเมินความเสียงและกําหนดกล

ยุทธในการจัดการความเสี่ยงแลวจึงดําเนินการกําหนดกิจกรรม หรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงใหหมดไป

หรือลดลงในระดับที่ยอมรับได โดยกิจกรรมที่กําหนดตองเปนกิจกรรมที่หนวยงานยังไมเคยปฏิบัติ หรือเปน

กิจกรรมที่กําหนดเพิ่มเติมจากกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติอยูแลวแตไมสามารถควบคุมความเสี่ยงได นอกจากนี้ยัง

ตองกําหนดระยะเวลาที่ใชในการดําเนินการแตละกิจกรรมตลอดจนหนวยงานผูรับผิดชอบในแผนบริหารความ

เส่ียงของหนวยงาน และกรอกขอมูลในแบบฟอรม B ชองลําดับที่ 2 

ขั้นตอนที่ 6 การสื่อสารและการเผยแพรแผนบริหารความเสี่ยง (Information and Communication)           

การสื่อสาร เพื่อการบริหารความเสี่ยงภายในองคกรที่มีประสิทธิภาพจะชวยปองกันความเสี่ยงตางๆ ไมใหเกิดขึน้ 

หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงตางๆ ลงได ปจจัยสําคัญคือ ผูบริหารตองมีสวนสําคัญในการกําหนดนโยบาย

และผลักดันใหเกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร รวมทั้ง เจาหนาที่ทุกคนจะตองมีสวนรวมในการนําแผน 
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บริหารความเสี่ยงไปเปนกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยงขององคกร นอกจากนี้ ชองทางการสื่อสารที่มี

ประสิทธิภาพจะชวยใหบุคลากรสามารถสื่อสารขอมูลท่ีเก่ียวของกับความเสี่ยงทั้งในองคการระหวางองคการ  

และกระบวนการทํางานตางๆ ไดเปนอยางดี 

ขั้นตอนที่ 7 การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง (Monitoring) มีดังนี ้

1.  การติดตามผลการบริหารความเสี่ยง ฝายเลขานุการคณะทํางานพัฒนาคุณภาพฯ 

ประสานงานภายในสํานัก เพ่ือใหดําเนินการตามมาตรการที่ระบุในแผนบริหารความเสี่ยงโครงการสําคัญ 

บรรลุผล และจะตองมีการติดตามและรายงานผลเปนระยะๆ เพ่ือใหเกิดความมั่นใจวาไดมีการดําเนินงานไป

อยางถูกตองและเหมาะสม โดยมีเปาหมายในการติดตามผล คือ เปนการประเมินคุณภาพ และความเหมาะสม

ของวิธกีารจัดการความเสี่ยง รวมทั้ง ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ไดมีการดําเนินการไปแลววาบรรลผุลตาม

วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยงหรือไม โดยการติดตามผลแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
 1.1 การติดตามผลเปนรายครั้ง (Separate Monitoring) ในปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

เกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร ในรหัส SP 7    
ไดมีการกําหนดกรอบระยะเวลาในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงไว             

อยางนอย 2 ไตรมาส  
 1.2 การติดตามผลในระหวางการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เปนการ

ติดตามที่รวมอยูในการดําเนินงานตางๆ ตามปกติของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา เพ่ือหาแนวทางในการจัดการ

ความเสี่ยงตอไป 

2. การประเมิน และทบทวนการบริหารความเสี่ยง ตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร ในรหัส SP 7 กําหนดใหสวนราชการมีการสรุปผล
ดําเนินงาน และใหขอเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงในปตอไป โดยการสรุป             

และประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงในปที่ผานมา และจัดทํารายงาน

สรุปผลการบริหารความเสี่ยงประจําป เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการบริหารความเสี่ยงใหดียิ่งข้ึน  
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บทที่ 4 
รายละเอียดโครงการทีค่ัดเลือกมาดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง 

โครงการสําคัญตามมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 

  และการรายงานผลการดําเนินการโครงการตางๆ 

 
 

 
 
 
  
 
 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 ความเปนมืออาชีพในการสนับสนุนดานวิชาการ องคความรู ขอมูล  

 และระบบสารสนเทศ 

โครงการ       จางที่ปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยี 
         สารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2555-2559 
ผูรับผิดชอบ   ผูอํานวยการสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  ความเปนมืออาชีพในการสนับสนุนดานวิชาการ องคความรู ขอมูลและระบบสารสนเทศ 
เปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตร    เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการสนับสนุนดานวิชาการ องคความรู ขอมูล 
             และระบบสารสนเทศ เพ่ือใหงานนิติบัญญัติของชาติเปนไปเพื่อ 

ประโยชนสาธารณะ 

ผูตรวจสอบและประเมินผล รองเลขาธิการวุฒิสภา (นายวุฒิชัย  วัชรีรัตน) 
หลักการและเหตุผล    สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ไดนําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2549-2554 มาใชเพ่ือเปนกรอบ

แนวทางในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการของหนวยงาน ตลอดจนเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการและการ

สนับสนุนการดําเนินงานของสมาชิกวุฒิสภา รวมทั้ง เพ่ือมุงสูการบริการในรูปแบบของ

รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (E-Government) และกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร (ฉบับที่ 2) ของประเทศไทย พ.ศ. 2552-2556 เพ่ือใหรองรับการ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีที่เกิดข้ึนทั้งภายในประเทศและใน

ระดับนานาชาติ โดยมีแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งเปนแผน

แมบทที่ทุกกระทรวง ทบวง กรม และรัฐวิสาหกิจ ใชเปนแนวทางในการจัดทําแผน

แมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหนวยงาน ใหสอดคลองและเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน 
เพ่ือใหการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงาน

เลขาธิการวุฒิสภา ฉบับใหม พ.ศ. 2555-2559 เปนไปตามวัตถุประสงคที่เปนประโยชน

ตอการนํามาเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา         

และสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551-

2555 แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที่2)  



 

ของประเทศไทย พ.ศ . 2552-2556 และเปนไปตามมาตรฐานทางวิชาการ 

เชนเดียวกับสวนราชการตางๆ จึงจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีผูเ ช่ียวชาญที่มีความรู 

ความสามารถกาวทันตอความเปลี่ยนแปลงและพยากรณทิศทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ และมีประสบการณในการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารทั้งจากภาครัฐและ/หรือเอกชน และการจัดทําโดยผูเชี่ยวชาญภายนอกที่มีความ

เปนอิสระปราศจากอคติ (Biased) จะทําใหไดแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารที่มีความสมบูรณตามความเปลี่ยนแปลงของ ICT และสามารถใชเปนกรอบ
แนวทางในการปฏิบัติราชการตอไป 

1. วัตถุประสงคของโครงการ 
 - เพ่ือจัดทําแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของสํานักงานเลขาธิการวฒุิสภาให
สอดคลองกับแผนแมบทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2552-

2554 และสอดคลองกับภารกิจของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา 
2. ผลผลิต 

- มีแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2555-

2559  

3. ตัวช้ีวัดผลผลิต 
- แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานเลขาธิการวฒุิสภา พ.ศ. 2555-2559 

จํานวน 1 ฉบบั 

4. เง่ือนไขความสําเร็จของผลผลิต 
 1.  งบประมาณที่ไดรับการจัดสรร 
 2.  ความรวมมือของบุคลากรของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาในการใหความเห็นเกีย่วกับการจัดทําแผน

แมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

5. ผลลัพธ 
 - สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนําแผนไปเปนกรอบแนวทางในการดาํเนินการ 
6. ตัวช้ีวัดผลลัพธ 
 - สํานักเทคโนฯ ไดนําแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปเปนตามกรอบแนวทางใน

การดําเนินงานการของบประมาณ พ.ศ. 2555 
7. เง่ือนไขความสําเร็จของผลลัพธ 
 1.  มีงบประมาณสนบัสนุนอยางเพียงพอ 
 2. ความรวมมือจากทุกภาคสวน 

 
 

 

8. จํานวนเงินงบประมาณ    
เปนจํานวนเงนิ   2,850,000   บาท 
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แผนการปฏิบัติงาน 

โครงการ  จางที่ปรึกษาดานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานเลขาธิการวฒุิสภา  
ป 2555-2559  ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 
ระยะเวลา 

2553 2554    แผนดําเนินงาน 
                            กิจกรรม 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

หนวย

นับ 

เปาหมาย

ราย

กิจกรรม 

งบประมาณ 

(บาท) 
กลุมเปาหมาย/สถานที ่

1. จัดทํารายละเอียดโครงการ 
2.  จัดจางที่ปรกึษา 
3. จัดทําแผนแมบทดานเทคโนโลยี 
    สารสนเทศและการสื่อสาร 
4. จัดสัมมนาเพื่อสรางความรูความ 
    เขาใจเกี่ยวกับเทคโนโลย ี
    สารสนเทศและการสื่อสาร  
    พ.ศ. 2555-2559  
5. ตรวจรับผลงาน 

            ครั้ง 
ครั้ง 
แผน 

 
ครั้ง 

 
 
 

ครั้ง 

1 
1 
1 
 
1 
 
 
 
1 

2,850,000 กลุมเปาหมาย 
- สํานักเทคโนโลย ี
สารสนเทศและการ

สื่อสาร สํานักงาน 
เลขาธิการวุฒสิภา 
สถานที ่
- สํานักงานเลขาธิการ 
วุฒิสภา 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2
1

 



แบบฟอรม B 
การรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO  

 
โครงการ    จางที่ปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา  

(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 

พ.ศ. 2555-2559 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  ความเปนมืออาชีพในการสนับสนุนดานวิชาการ องคความรู ขอมูล และระบบสารสนเทศ 
ผูรับผิดชอบ    สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

ประเภทของความเสี่ยง กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยง 

1. การบริหาร 
   โครงการ 

1. โครงการไมแลวเสร็จตามกําหนด
     1.1 ระยะเวลาในการขออนุมัติ 
           โครงการกระชั้นชิด 
   1.2 รายละเอียดโครงการไม 
            ชัดเจน 

3 5 15 ยอมรับได  
1.1 ขออนุมัติโครงการตั้งแตชวงตนป 
       งบประมาณ 
1.2 เสนอรายละเอียดอยางชัดเจน 

ดานการดําเนนิการ 
(Operation Risk:O) 

2. การจัดทํา 
    ขอบขายงาน 
    (TOR) 

1. การประกาศขอบเขตของงาน 
     (TOR) และขั้นตอนการ 
     ดําเนินการไมแลวเสร็จภายในป 
     งบประมาณ เนื่องจากสาเหตุ 
    1.1 รายละเอียดของขอบเขตของ 
           งาน (TOR) ไมครอบคลุม 
 
   1.2 การยกรางขอบเขตของงาน 
         (TOR) ใชเวลานานอาจจะเสร็จ 
         ไมทันตามกําหนด 

4 5 20 ควบคุมความเสี่ยง  
 
 
 

1.1 แตงตั้งคณะกรรมการกําหนดราง 
       ขอบเขตของงาน (TOR) โดย 
       มีกรรมการจากทุกฝายที่เกี่ยวของ 
1.2 จัดเตรียมขอมูลเบื้องตนลวงหนา 

2
2

 



 

ประเภทของความเสี่ยง กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยง 

ดานการปฏิบตัิตาม
กฎหมาย 

(Compliance Risk :C) 

3. การทํา 
    สัญญากับ 
    ผูขาย 

1. การรองเรียนในประเด็น 
    สาระสําคัญขอบเขตของงาน 
   (TOR)  เชน ล็อคสเปค หรือ 
    ครุภัณฑดอยคุณภาพ ฯลฯ 

3 5 15 ยอมรับได 1. แตงตั้งคณะกรรมการประกวดราคาจัด 
     ซื้อดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 
2. กํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามระเบียบ 
    พัสดุอยางเครงครัด 
3. จัดให มีการเปดเผยขอมูลและ 
     กระบวนการประกวดราคา และ 
     จัดซื้อจัดจาง รวมทั้ง ประกาศผูชนะ 
      การประมูล 

 4. การสงมอบ 
    และการ 
     ตรวจรับ 
     ครุภัณฑ 

1. ไดรับครุภัณฑไมตรงตามสเปค 
     ที่ระบุไวในขอตกลง เนื่องจาก 
     1.1 บริษัทคูสัญญาจัดสงครุภัณฑ
            ไมทันตามกําหนด 
 
     1.2 เจาหนาที่ตรวจรับไมมี 
             ความรูในรายละเอียดของ 
             ครุภัณฑ 

3 5 15 ยอมรับได  
 
1.1 แตงตั้งกรรมการตรวจรับพัสดุที่มี 
       ความรูในการตรวจรับครุภัณฑที่ 
       จัดซื้อจัดจาง 
1.2 แนวทางการดําเนินการ มีดังนี้ 
       1.2.1 กําหนดขั้นตอนการรับมอบ 
                 ครุภัณฑออกเปนจํานวนครั้ง 
                 ตามความเหมาะสม 
      1.2.2  เรงรัดการสงมอบครุภัณฑให 
                  ตรงตามกําหนดเวลา 

2
3
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3  การพัฒนาระบบปฏิบัติงานการบริการในระดับมาตรฐานสากล และมีความเปน 
            องคกรธรรมาภิบาล  

โครงการ  พัฒนาระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001:2008 
ผูรับผิดชอบ  ผูอํานวยการสํานักการพิมพ 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓  การพัฒนาระบบปฏบิัติงาน การบริการในระดับมาตรฐานสากลและมคีวามเปน 

  องคกรธรรมาภบิาล 
เปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตร เพ่ือพัฒนาองคกรใหมีความเปนสากลและมีระบบการบริหารงาน 

แบบธรรมาภบิาล 
ผูตรวจสอบและประเมินผล  รองเลขาธิการวุฒิสภา (นายวุฒิชัย  วัชรีรัตน) 
หลักการและเหตุผล        ตามที่ สํ านักพิมพ  เปนหนวยงานํ ารองในการนํ าระบบมาตรฐานสากล 

มาประยุกตใชในการพัฒนาระบบปฏิบัติงานในสํานักการพิมพ โดยไดนําระบบ 
บริหารงานคุณภาพ ISO 9000 (International Organization for Standardization) มาใช 
ซึ่งผานการรับรองระบบบริหารงานคุณภาพ Version ISO 9001:2000 จากสถาบันรับรอง
มาตรฐานไอเอสโอ ในปงบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2552 และตรวจประเมิน

เพ่ือเปล่ียนมาใช Version ISO 9001:2008 (Version ISO 9001:2000 หมดอายุ ณ วันที่ 

14 พฤศจิกายน 2553) ในปงบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2553 โดยหนวยงานที่

ไดรับการรับรองระบบบริหารงานคุณภาพจะตองมีครุภัณฑการพิมพที่ เพียงพอ 

ทันสมัย และตองไดรับการตรวจติดตามการรักษาระบบบริหารงานคุณภาพตาม

ขอกําหนดของระบบอยางนอย ปละ 1 ครั้ง ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความตอเนื่องในการ

รักษา และพัฒนาระบบบริหารงานคุณภาพ พรอมทั้งประยุกตใชในการปฏิบัติราชการ 

ใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอองคการตอไปดังนั้น สํานักการพิมพจึงมีความประสงคในการขอ

อนุมัติจัดทําโครงการพัฒนาระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2008 ในปงบประมาณ
รายจายประจําป พ.ศ. 2554ข้ึน 

1. วัตถุประสงคของโครงการ 
 - เพ่ือใหสํานกัการพิมพสามารถรักษา และประยุกตใชระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2008 ได
อยางถูกตองตามมาตรฐานสากลและเกิดคณุคาตอองคกร 
2. ผลผลิต 
 1.  สํานักการพิมพไดรับการตรวจตามเกณฑระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2008 
 2.  สํานักการพิมพมีครุภัณฑที่เพียงพอตอการดําเนินการตามระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2008 
3. ตัวช้ีวัดผลผลิต 

1.  ผานการตรวจติดตามรักษาระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2008 จากสถาบนัรับรองมาตรฐาน 
    ไอเอสโอ 

2.  สํานักการพิมพมีครุภัณฑไวสําหรับการดําเนนิการตามระบบบริหารงานคุณภาพอยางนอย 4 รายการ 

 



 
4. เง่ือนไขความสําเร็จของผลผลิต เง่ือนไขความสําเร็จของผลผลิต 
 - บุคลากรสํานักการพิมพตองปฏิบัตติามขอกําหนดของระบบบริหารงานคุณภาพอยางครบถวน  - บุคลากรสํานักการพิมพตองปฏิบัตติามขอกําหนดของระบบบริหารงานคุณภาพอยางครบถวน 

5. ผลลัพธ 5. ผลลัพธ 
 - ผูใชบริการมีความพึงพอใจในดานคุณภาพและการบริการของสํานักการพิมพ  - ผูใชบริการมีความพึงพอใจในดานคุณภาพและการบริการของสํานักการพิมพ 
6. ตัวช้ีวัดผลลัพธ 6. ตัวช้ีวัดผลลัพธ 
 - รอยละ 85 ของผูใชบริการมีความพึงพอใจในดานคณุภาพและการบริการของสํานักการพิมพ  - รอยละ 85 ของผูใชบริการมีความพึงพอใจในดานคณุภาพและการบริการของสํานักการพิมพ 
7. เง่ือนไขความสําเร็จของผลลัพธ 7. เง่ือนไขความสําเร็จของผลลัพธ 
 1.  บุคลากรสํานักการพิมพตองปฏิบัตติามขอกําหนดของระบบบริหารงานคุณภาพอยางครบถวน  1.  บุคลากรสํานักการพิมพตองปฏิบัตติามขอกําหนดของระบบบริหารงานคุณภาพอยางครบถวน 
 2.  ความสามารถในการประยุกตใชระบบบริหารงานคณุภาพของบุคลากร  2.  ความสามารถในการประยุกตใชระบบบริหารงานคณุภาพของบุคลากร 

8. จํานวนเงินงบประมาณ    8. จํานวนเงินงบประมาณ    
เปนจํานวนเงนิ   6,854,000  บาท เปนจํานวนเงนิ   6,854,000  บาท 
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แผนการปฏิบัติงาน 

โครงการ    พัฒนาระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2008 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 
ระยะเวลา 

2553 2554    แผนดําเนินงาน 
                            กิจกรรม 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

หนวย

นับ 

เปาหมาย

ราย

กิจกรรม 

งบประมาณ 

(บาท) 
กลุมเปาหมาย/สถานที ่

1. การจัดหาครุภัณฑการพมิพ 
     1.1 วางแผนการจดัซื้อ 
     1.2 ดาํเนนิการจัดซื้อ 
     1.3 ทําสัญญา 
     1.4 กําหนดสงมอบ 
2. ยื่นคํารองขอตรวจตดิตามการ 
    รักษาระบบบริหารงานคณุภาพ 
     ISO 9001:2008 
3. ตรวจประเมินเพื่อติดตามรักษา 
    ระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 
      9001:2008 (จํานวน 1 วนั) 
4. Audit Report 
5.  ตรวจตดิตามผลเพื่อแกไขขอ 
    บกพรอง (กรณีพบขอบกพรอง 
    ทีผู่ประเมนิจะตองเขามาตรวจ 
     ซ้ํา จํานวน 1 วัน ตอผูประเมิน 
     1 คน) 

            ครั้ง 
 
 
 

 
ครั้ง 

 
 

ครั้ง 
 
 

ฉบับ 
ครั้ง 

 

1 
 
 
 

 
1 
 
 

1 
 
 

1 
1 

6,854,000 กลุมเปาหมาย 
- บุคลากรสํานักการ

พิมพ จํานวน 48 คน 
สถานที ่
สํานักการพิมพ 

- อาคารรัฐสภา 2 
- อาคารสุขประพฤติ  
ชั้น 19 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2
6

 



 

ระยะเวลา 

2553 2554    แผนดําเนินงาน 
                            กิจกรรม 

เปาหมาย

ราย

กิจกรรม 

หนวย

นับ 
งบประมาณ 

(บาท) 
กลุมเปาหมาย/สถานที ่

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

6. ผานการตรวจติดตามการรักษา 
   ระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 
    9001:2008 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            ครั้ง 1   

 

 

2
7

 



แบบฟอรม B 
การรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO  

 (Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 
โครงการ   พัฒนาระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2008 
ประเด็นยุทศาสตรที่ 3  การพัฒนาระบบปฏิบัติงาน การบริการในระดับมาตรฐานสากล และมีความเปนองคกรธรรมาภิบาล 
ผูรับผิดชอบ  สํานักการพิมพ 
 

ผล ระดับ 
ความเสี่ยง 

กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส แนวทางการจัดการความเสี่ยง ประเภทของความเสี่ยง 
กระทบ 

1. โครงการไดรับการอนุมัติลาชา 3 12 ยอมรับได 1. จัดทํารายละเอียดโครงการลวงหนา การขออนุมัติ
โครงการ 

4 
2. เสนอโครงการที่มีรายละเอียด 
    ขั้นตอน กิจกรรมอยางชัดเจน 

ดานการดาํเนินการ 
(Operation Risk :O) 

 
 4 5 20 1. โครงการไมแลวเสร็จตามกรอบ ควบคุมความเสี่ยง 1. จัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานลวงหนา  การบริหาร

โครงการ           ระยะเวลา      โดยกําหนดกรอบการดําเนินงานใน 
            กิจกรรมอยางชัดเจน       2. มีการศึกษาปญหา อุปสรรคในการ            ปฏิบัติงานตลอดเวลา        -  แตงตั้งคณะกรรมการ หรือ 3 5 15 ยอมรับได 2. บุคลากรที่รับผิดชอบขาดความรู 

    คณะทํางาน เพื่อรับผิดชอบโครงการ          ความเขาใจเกี่ยวกับระบบ ISO  
    โดยตรงตามความเหมาะสม           

25 1. ศึกษาและวางแผนการดําเนินกิจกรรม 5 5 ควบคุมความเสี่ยง 3. ขั้นตอนการดําเนินงานมีความ 
    ลวงหนา       ยุงยากซับซอนอาจทําใหเกิด 
2. กําหนดขั้นตอนกระบวนการลวงหนา      ความเขาใจไมตรงกัน 
     ในการปฏิบัติงาน 
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ผล ระดับ 

ความเสี่ยง 
กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส แนวทางการจัดการความเสี่ยง ประเภทของความเสี่ยง 
กระทบ 

 การจัดทํา
ขอบเขตของ
งาน (TOR) 

1. การประกาศขอบเขตของงาน  
    (TOR) และขั้นตอนในการดําเนิน
     กิจกรรมไมแลวเสร็จทันภายใน 
     ปงบประมาณเนื่องจาก 
   1.1 รายละเอียดของขอบเขตของ 
           งาน (TOR) ไมครอบคลุม 
 
    1.2  รางขอบเขตของงาน (TOR) 
            ลาสมัย 

3 5 15 ยอมรับได 
 
 
 
 

1.1 แตงตั้งคณะกรรมการกําหนดราง 
       ขอบเขตของงาน(TOR) โดยมี 
        กิจกรรมจากทุกฝายที่เกี่ยวของ 
1.2 ตรวจสอบความทันสมัยของ 
       มาตรฐานรายการครุภัณฑตามที่ 
       กําหนดเอาไวกอนจัดทําขอบเขต 
       ของงาน (TOR) 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 12 1. แตงตั้งคณะกรรมการประกวดราคา การทําสัญญา
กับผูขาย 

- มีการรองเรียนเกี่ยวกับขั้นตอนการ 3 ยอมรับได 
  ดําเนินการประกวดราคาจัดซื้อจัด     จัดซื้อจัดจางดวยวิธีการทาง 

     อิเล็กทรอนิกส   จาง 
2. จัดใหมีการเปดเผยขอมูล และวิธีการ 
     จัดซื้อจัดจางอยางเปดเผย 
3. กํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามระเบียบ 
    พัสดุอยางเครงครัด 

 
 2
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ประเภทของความเสี่ยง กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยง 

การตรวจ
สัญญา 

- มีความลาชาในทางปฏิบัติ 3 5 15 ยอมรับได 1. มีการกําหนด Time Out การ 
     ปฏิบัติงานอยางชัดเจน 

 
 
 
 
 
 
 
 

การสงมอบ
และการตรวจ
รับครุภัณฑ 

1. ครุภัณฑที่ไดรับไมตรงสเปคที่ 
    กําหนดไวในขอตกลง เนื่องจาก 
    1.1 บริษัทคูสัญญาจัดสงครุภัณฑ 
           ไมทันตามกําหนด 
    1.2 เจาหนาที่ตรวจรับครุภัณฑมี 
           ประสบการณเกี่ยวกับ 
           รายละเอียดครุภัณฑนอย 

4 5 20 ควบคุมความเสี่ยง  
 
 

1.1 แตงตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
       ที่มีความชํานาญ 
1.2 แนวทางในการดําเนินการมีดังนี้ 
        1.2.1 กําหนดกรอบระยะเวลาและ 
                  ขั้นตอนการสงมอบครุภัณฑ 
                  อยางชัดเจน 
         1.2.2 วางมาตรการรองรับหากมี 
                    การทําผิดเงื่อนไขสัญญาที่ 
                   ไดตกลงไว 
 
 

3
0
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4  การใหความรู การสื่อสาร การประชาสัมพันธ และการสรางภาพลักษณองคกรนิติ 
                               บัญญัติแหงชาติ  

โครงการ  จัดทําระบบจดัเก็บภาพและเสียงการประชุมรัฐสภา การประชุมวุฒิสภา ในระบบดจิิตอล 

ผูรับผิดชอบ  ผูอํานวยการสํานักประชาสัมพันธ  
ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔  การใหความรู การสื่อสาร การประชาสัมพันธ และการสรางภาพลักษณขององคกร 

  นติิบญัญตัิแหงชาต ิ
เปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตร เพ่ือสรางภาพลักษณที่ดีทั้งภายในและภายนอกประเทศเปนศูนยกลาง 
     ของการเผยแพรผลงานขององคกรนิติบญัญัติแหงชาติ และการพัฒนา 

ระบอบประชาธิปไตย 
ผูตรวจสอบและประเมิน   ที่ปรึกษาดานระบบงานนติบิัญญตัิ (นางฉัตรทอง ทิพยกะลิน)  

หลักการและเหตุผล ตามที่สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาไดจัดทําแผนประชาสัมพันธเชิงรุกข้ึน เพ่ือใหสามารถ

กําหนดทิศทางการประชาสัมพันธวุฒิสภาไดอยางถูกตองมีประสิทธิภาพเปนระบบ          

และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง เมื่อดําเนินการตามแผนแลวจะกอใหเกิดการรับรูอยาง

กวางขวาง มีความเขาใจในบทบาทหนาที่เห็นความสําคัญและมีทัศนคติที่ดีตอวุฒิสภา

ซึ่งจะสงผลดีตอการปกครองแบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข           

และนํามาซึ่งการแสดงออกถึงความมีสวนรวมทางการเมืองในระดับที่สูงข้ึน 
ยุทธศาสตรการเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อสาธารณะและยุทธศาสตรการ

สรางความนาเช่ือถือและเสริมสรางภาพลักษณในแผนประชาสัมพันธเชิงรุกวุฒิสภาเนน

การใหความรูและเผยแพรประชาสัมพันธงานของวุฒิสภาโดยเฉพาะการประชาสัมพันธ

บทบาทอํานาจ หนาที่ของวุฒิสภาผานสื่อชนิดตางๆ ประกอบกับการสรางปฏิสัมพันธ

ระหวางวุฒิสภาและประชาชน โดยใหประชาชนทุกกลุมไดมีสวนรวมและแสดงความ

คิดเห็นตางๆ เพ่ือใหเกิดภาพลักษณและทัศนคติที่ดีตอวุฒิสภา 
ภาพและเสียงการประชุมรัฐสภา การประชุมวุฒิสภา นับเปนขอมูลที่สําคัญที่

สามารถนําออกเผยแพรเพ่ือใหความรูและประชาสัมพันธงานของวุฒิสภาผานส่ือ

สาธารณะตางๆ ซึ่งในปจจุบันกลุมงานโสตทัศนูปกรณ มีหนาที่ความรับผิดชอบในการ

บันทึกและจัดเก็บภาพและเสียงการประชุมดังกลาว ตลอดจนการใหบริการสําเนาภาพ

และเสียงการประชุมแกสมาชิกวุฒิสภา บุคคลที่สนใจและหนวยงานอื่นๆ ที่เก่ียวของ 

โดยการบันทึกลงแผนดีวีดี ซึ่งจากการใชงานระบบดังกลาวมาเปนระยะเวลานานพบวา

มีขอจํากัดในการใชงานและการจัดเก็บ กลาวคือในการทําสําเนาภาพและเสียงการ

ประชุมฯ ทางกลุมงานโสตฯ ไมสามารถที่จะทําสําเนาใหไดทั้งแผนแตจะทําสําเนาให

เฉพาะในเรื่องท่ีเก่ียวของกับผูขอใชบริการเทานั้น โดยการใชเครื่องเลนดีวีดี 1 เครื่อง

เปนตัวเลน แลวเชื่อมตอสายไปยังเครื่องบันทึกดีวีดีอีกเครื่องหน่ึงเพ่ือทําการบันทึกลง

แผนดีวีดี ถาเรื่องที่เก่ียวของนั้นมีความยาว 1 ช่ัวโมง ก็จะตองทําการบันทึกโดยใชเวลา 
 



 
จริง คือ 1 ช่ัวโมง ทําใหเสียเวลามาก ในกรณีที่ผูขอใชบริการมาพรอมๆ กันหลายคนก็จะตอง

ใชเวลาโดยรวมคอนขางมาก แผนดีวีดีที่ใชจัดเก็บและทําสําเนาก็จะมีอายุการ 

จัดเก็บที่ไมแนนอน บางแผนมีอายุการใชงานยาวนาน บางแผนก็เสียงายมีอายุการใช

งานสั้น  
จึงเห็นควรจัดทําระบบจัดเก็บภาพและเสียงการประชุมรัฐสภา การประชุม

วุฒิสภาในระบบดิจิตอล เพ่ือเปนการพัฒนาระบบบันทึก ระบบการจัดเก็บ ระบบ

สืบคนและระบบการใหบริการสําเนาภาพและเสียงการประชุมใหมีคุณภาพ และ

ประสิทธิภาพกาวทันตอเทคโนโลยีที่ทันสมัย ซึ่งสามารถที่จะทําการจัดเก็บไดเปนระยะ

เวลานานอยางนอย 30 ป สามารถสืบคนไดโดยสะดวก รวดเร็ว และสามารถจัดเก็บ

ขอมูลการประชุมเปนจํานวนมากได 
1. วัตถุประสงคของโครงการ 
 1.  เพ่ือพัฒนาระบบบันทึก ระบบการจัดเก็บ และระบบการสืบคนฐานขอมูลการอภิปรายของสมาชิก

รัฐสภาและสําเนาภาพและเสียงการประชุมแกสมาชิกรัฐสภาและหนวยงานที่เก่ียวของเพ่ือใหมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพกาวทันตอเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
 2.  ขอมูลภาพและเสียงที่ระบบทาํการจดัเก็บ สามารถนําไปใชในการเผยแพรประชาสัมพันธภารกิจของ

วุฒิสภาและบทบาทอํานาจหนาที่ของวุฒสิภาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2.  ผลผลิต 
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภามรีะบบจดัเก็บภาพและเสียงการประชุมรัฐสภา การประชุมวุฒสิภาในระบบดจิิตอล 

3.  ตัวช้ีวัดผลผลิต 
 มีระบบจดัเกบ็ภาพและเสียงการประชุมรัฐสภา การประชุมวุฒิสภา ในระบบดิจติอล จํานวน 1 ระบบ 

4.  เง่ือนไขความสําเร็จของผลผลิต 
 1.  จางจัดทาํระบบจดัเก็บภาพและเสียงการประชุมฯ ในระบบดิจิตอล 
 2.  โครงการไดรับอนุมตัิงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

5.  ผลลัพธ 
 สามารถใหบรกิารสําเนาภาพและเสียงการประชุมแกสมาชิกวุฒิสภา และบุคคลที่เก่ียวของทั่วไปได

รวดเร็วข้ึน 
6.  ตัวช้ีวัดผลลัพธ 
 ใหบริการสําเนาภาพและเสยีงการประชุมแกนสมาชิกวฒุิสภา และบคุคลที่เก่ียวของทั่วไปไดรวดเร็วข้ึน

อยางนอย 1 วนั 

7.  เง่ือนไขความสําเร็จของผลลัพธ 
 โสตทัศนูปกรณที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพ ทําใหการนาํเสนอขอมูลมีความคลองตัวกอใหเกิดความรู 

ความเขาใจไดอยางงายๆ เกิดประโยชนแกผูที่สนใจทั่วไป 
8. จํานวนเงินงบประมาณ    

เปนจํานวนเงนิ   5,868,000  บาท 
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แผนการปฏิบัติงาน

โครงการ  จัดทําระบบจดัเก็บภาพและเสียงการประชุมรัฐสภา การประชุมวุฒิสภาในระบบดิจติอล ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 
ระยะเวลา 

2553 2554    แผนดําเนินงาน 
                            กิจกรรม 

เปาหมาย

ราย

กิจกรรม 

หนวย

นับ 
งบประมาณ 

(บาท) 
กลุมเปาหมาย/สถานที ่

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ขั้นตอนการดําเนินงาน 
1. แตงตั้งคณะกรรมการคณะตางๆ 

2. คณะกรรมการราง TOR 

3. ประกาศ TOR ทาง WEB SITE 

4. บริษัทรับเอกสารประกวดราคา 

5. รับซองเอกสารประกวดราคา 
    (ประชุมกรรมการประกวดราคา) 

6. ทําการประกวดราคา 

7. ผูชนะการประกวดราคาลงนาม 
    ในสญัญา 

8. ดําเนนิการติดตั้งระบบตามสัญญา 

9. ทําการตรวจรับงาน 

             
ครั้ง 

ครั้ง 

ครั้ง 

ครั้ง 

ครั้ง 

 
ครั้ง 

ครั้ง 

 
ครั้ง 

 

ครั้ง 

 
1 

1 

1 

1 

1 

 
1 

1 

 
1 

1 

5,868,000 กลุมเปาหมาย 
 - สมาชิกรัฐสภา, 

ขาราชการสํานักงาน

เลขาธิการวุฒสิภา, 

หนวยราชการภายนอก, 

ประชาชนทั่วไป 
สถานที ่
 - สํานักงานเลขาธิการ

วุฒิสภา 

 

3
3

 



แบบฟอรม B 
การรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO  

 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 

โครงการ   จัดทําระบบจัดเก็บภาพและเสียงการประชุมรัฐสภา การประชุมวุฒิสภา ในระบบดิจิตอล 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4  การใหความรู การสื่อสาร การประชาสัมพันธ และการสรางภาพลักษณขององคกรนิติบัญญัติแหงชาติ 
ผูรับผิดชอบ  สํานักประชาสัมพันธ 

 

ผล ระดับ 
ความเสี่ยง 

กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส แนวทางการจัดการความเสี่ยง ประเภทของความเสี่ยง 
กระทบ 

การขออนุมัติ
โครงการ 

1. โครงการไดรับการอนุมัติลาชา 3 5 20 ยอมรับได - เสนอขออนุมัติโครงการพรอม 
   รายละเอียดตั้งแตตนปงบประมาณ 

ดานการดําเนนิการ 
(Operation Risk : O) 

 1. การยกรางขอบเขตของงาน 4 5 20 ควบคุมความเสี่ยง  การจัดทํา
ขอบเขตของ
งาน (TOR) 

     (TOR) มีความลาชา เนื่องจาก  
 

     1.1รายละเอียดของขอบเขตของ  1.1 แตงตั้งคณะกรรมการยกรางขอบเขต 
            งาน (TOR) ซับซอน        ของงาน (TOR) โดยมีกรรมการจาก 

     1.2 รางขอบเขตของงาน (TOR)          ทุกฝายที่มีสวนเกี่ยวของ 
             ไมทันสมัย 1 . 2  ตรวจสอบความทันสมั ยของ

มาตรฐานรายการครุภัณฑ 
ดานการปฏิบตัิตาม

กฎหมาย  
(Compliance Risk :C) 

การทําสัญญา
กับผูขาย 

- ขาดขอมูลของบริษัทคูสัญญา 4 5 20 1. แตงตั้งคณะกรรมการประกวดราคา ควบคุมความเสี่ยง 
    จัดซื้อจัดจางดวยวิธีการทาง 
     อิเล็กทรอนิกส 
2. จัดใหมีการเปดเผยขอมูล และวิธีการ 
     จัดซื้อจัดจางอยางเปดเผย 
3. กํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามระเบียบ 
     พัสดุอยางเครงครัด 

3
4

 



 
 

ประเภทของความเสี่ยง กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยง 

การตรวจ
สัญญา 

- มีความลาชาในการดําเนินการทํา 
  ใหผิดระเบียบพัสดุฯ 

3 5 15 ยอมรับได - กําหนดกรอบระยะเวลาในทางปฏิบัติ 
   ไวอยางชัดเจน 

 

การสงมอบ
และการตรวจ
รับครุภัณฑ 

- ครุภัณฑที่ไดรับไมตรงสเปคที่ 
    กําหนดไวในขอตกลง เนื่องจาก 
   บริษัทคูสัญญาจัดสงครุภัณฑให 
   ไมทันตามระยะเวลาที่กําหนด 

4 5 20 ควบคุมความเสี่ยง -  แตงตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
    ที่มีความชํานาญ เพื่อวางมาตรการ 
    รองรับการทําผิดเงื่อนไขสัญญาและ 
     กําหนดกรอบระยะเวลาและ 
     ขั้นตอนการตรวจสอบครุภัณฑ 
 
 
 
 

3
5
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5  การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร “FAST TEAM” 

โครงการ     สงขาราชการไปศึกษาตอในประเทศและตางประเทศ และฝกอบรม ณ ตางประเทศ 

ผูรับผิดชอบ    ผูอํานวยการสํานักพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5    การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร "FAST TEAM" 
ผูตรวจสอบและประเมินผล  รองเลขาธิการวุฒิสภา (นายสมศักดิ์  มนุญปจุ) 
เปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตร     เพ่ือพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร เพ่ือรองรับบทบาทใหม  

และการดาํเนนิการตามแผนยุทธศาสตร 
หลักการและเหตุผล  ทรัพยากรบุคคลถือเปนตนทุนที่มีคาและมีความสําคัญอยางยิ่งท่ีจะทําให

องคการประสบความสําเร็จไดอยางย่ังยืน โดยเฉพาะอยางย่ิงในยุคของการ

เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและสลับซับซอนดังเชนปจจุบัน องคกรตางๆ จึงตองให

ความสําคัญกับการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององคการ เพ่ือใหเปน

เครื่องมือเชิงกลยุทธที่จะชวยผลักดันความสําเร็จและสรางคุณคาใหแกองคกร ดวย

เหตุผลนี้ ทั้งฝายบริหาร และฝายทรัพยากรบุคคล จึงตองตระหนักและใหความสําคัญ

กับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ ทักษะ 

ตลอดจนความเชี่ยวชาญในงานตางๆ อยางเต็มศักยภาพ และสามารถปฏิบัติงาน

รองรับตอการเปลี่ยนแปลงไดอยางสรางสรรคและเหมาะสม และยังผลใหองคการ

สามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตามวิสัยทัศน ภารกิจ และกลยุทธที่กําหนดไว 
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภามีภารกิจสําคัญในการเปนหนวยงานสนับสนุน

ภารกิจของวุฒิสภาใหดําเนินไปตามบทบาทและอํานาจหนาที่ดวยความเรียบรอยและ

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ดังนั้น จึงมีความจําเปนอยางย่ิงที่จะตองมีการพัฒนาบุคลากร

อยางตอเนื่อง โดยการสงเสริมและสนับสนุนใหขาราชการสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

ไดมีโอกาสเขารับการศึกษาตอในระดับปริญญาโท-ปริญญาเอก ทั้งภายในประเทศ 

และ ณ ตางประเทศ ตลอดจนการฝกอบรม ณ ตางประเทศ ซึ่งเปนการเพิ่มพูนความรู 

ความสามารถ และทักษะในเชิงวิชาการที่ทันสมัยและมีประโยชนตอการปฏิบัติงาน เพ่ือ

จะไดกาวทันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนอยูตลอดเวลา ทั้งยังเปนการเสริมสราง

ศักยภาพ และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการสํานักงานเลขาธกิารวฒุสิภา

ใหสามารถรองรับภารกิจตางๆ ของวุฒิสภาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
1. วัตถุประสงคของโครงการ 
 1.  เพ่ือพัฒนาขาราชการสํานักงานเลขาธกิารวุฒิสภา ใหเปนผูมีความรู ความสามารถ และทักษะในเชิง

วิชาการเพิ่มมากยิ่งข้ึน 

 2. เพ่ือใหขาราชการที่เขารับการศึกษาตอไดนาํความรู ความสามารถและทักษะในเชิงวิชาการ มาปรับใช

ประโยชนในการปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนาสาํนักงานเลขาธกิารวุฒิสภาใหเปนองคกรที่มีความทันสมยัและรองรับ

ภารกิจของวุฒิสภาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 



 
2.  ผลผลิต ผลผลิต 

-  สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาไดจัดสรรทุนใหกับขาราชการเพื่อศึกษาตอในระดบัปรญิญาโท-ปริญญา

เอก หรือฝกอบรม ณ ตางประเทศ 

-  สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาไดจัดสรรทุนใหกับขาราชการเพื่อศึกษาตอในระดบัปรญิญาโท-ปริญญา

เอก หรือฝกอบรม ณ ตางประเทศ 

3.  ตัวช้ีวัดผลผลิต 3.  ตัวช้ีวัดผลผลิต 
 - สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาไดจัดสรรทุนใหกับขาราชการ เพ่ือศึกษาตอในระดบัปริญญาโท-ปริญญา

เอก หรือฝกอบรม ณ ตางประเทศ อยางนอยรอยละ 80 ของจํานวนทนุที่ไดรับงบประมาณประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2554 

 - สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภาไดจัดสรรทุนใหกับขาราชการ เพ่ือศึกษาตอในระดบัปริญญาโท-ปริญญา

เอก หรือฝกอบรม ณ ตางประเทศ อยางนอยรอยละ 80 ของจํานวนทนุที่ไดรับงบประมาณประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2554 
4.  เง่ือนไขความสําเร็จของผลผลิต 4.  เง่ือนไขความสําเร็จของผลผลิต 
 1.  ไดรับจดัสรรงบประมาณตามที่กําหนดไว  1.  ไดรับจดัสรรงบประมาณตามที่กําหนดไว 
 2.  ขาราชการสามารถผานการคัดเลือกจากมหาวิทยาลัย  2.  ขาราชการสามารถผานการคัดเลือกจากมหาวิทยาลัย 
5.  ผลลัพธ 5.  ผลลัพธ 
 - ขาราชการทีเ่ขารับการศึกษาตอในระดบัปริญญาโท-ปริญญาเอก หรือฝกอบรม ณ ตางประเทศ มี

ความรู ความเขาใจในเชิงวิชาการเพิ่มข้ึน 
 - ขาราชการทีเ่ขารับการศึกษาตอในระดบัปริญญาโท-ปริญญาเอก หรือฝกอบรม ณ ตางประเทศ มี

ความรู ความเขาใจในเชิงวิชาการเพิ่มข้ึน 
6.  ตัวช้ีวัดผลลัพธ 6.  ตัวช้ีวัดผลลัพธ 
 - รอยละ 80 ของขาราชการที่ไดเขารับการศึกษาตอ ในระดับปริญญาโท- ปริญญาเอก หรือฝกอบรม       

ณ ตางประเทศ มีความรู ความเขาใจในเชิงวิชาการเพิ่มข้ึน 

 - รอยละ 80 ของขาราชการที่ไดเขารับการศึกษาตอ ในระดับปริญญาโท- ปริญญาเอก หรือฝกอบรม       

ณ ตางประเทศ มีความรู ความเขาใจในเชิงวิชาการเพิ่มข้ึน 

7.  เง่ือนไขความสําเร็จของผลลัพธ 7.  เง่ือนไขความสําเร็จของผลลัพธ 
 1.  ขาราชการที่เขารับการศกึษาตอ หรือฝกอบรม ณ ตางประเทศมีความตั้งใจและมุงมั่นในการศึกษา/

ฝกอบรม 
 1.  ขาราชการที่เขารับการศกึษาตอ หรือฝกอบรม ณ ตางประเทศมีความตั้งใจและมุงมั่นในการศึกษา/

ฝกอบรม 
 2.  ขาราชการที่เขารับการศกึษาตอ หรือฝกอบรม ณ ตางประเทศ สามารถสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชา

ที่ศึกษาตอนั้น 

 2.  ขาราชการที่เขารับการศกึษาตอ หรือฝกอบรม ณ ตางประเทศ สามารถสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชา

ที่ศึกษาตอนั้น 

8. จํานวนเงินงบประมาณ    8. จํานวนเงินงบประมาณ    
เปนจํานวนเงนิ   7,000,000  บาท เปนจํานวนเงนิ   7,000,000  บาท 
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แผนการปฏิบัติงาน 

โครงการ      สงขาราชการไปศึกษาตอในประเทศและตางประเทศ และฝกอบรม ณ ตางประเทศ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 
ระยะเวลา 

2553 2554    แผนดําเนินงาน 
                            กิจกรรม 

เปาหมาย

ราย

กิจกรรม 

หนวย

นับ 
งบประมาณ 

(บาท) 
กลุมเปาหมาย/สถานที ่

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การสงขาราชการไปศึกษาตอ 
ในประเทศ ตางประเทศ และ

ฝกอบรม ณ ตางประเทศ 
1. ขออนุมัติโครงการ 

2. จัดเตรียมความพรอมโครงการ 

3. ดําเนนิโครงการ 

4. สรุป/ประเมินผลโครงการ 

 

 

             
 

ครั้ง 

ครั้ง 

ครั้ง 

ครั้ง 

 

 

2 

2 

2 

1 

 

7,000,000 กลุมเปาหมาย 
 - ขาราชการในสังกัด

สํานักงานเลขาธิการ

วุฒิสภา 
สถานที ่
 - ณ สถาบนัการศึกษา 

ภายในประเทศ และ  
ณ ตางประเทศ 
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โครงการ   สงขาราชการไปศึกษาตอในประเทศและตางประเทศ และฝกอบรม ณ ตางประเทศ 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5  การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร “FAST TEAM” 

ผูรับผิดชอบ   สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

ประเภทของความเสี่ยง กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยง 

1. การขออนุมัติ 
   โครงการ 

- ระยะเวลาการขออนุมัติโครงการ 
   กระชั้นชิดเกินไป 

3 5 15 ยอมรับได 1. กําหนดกรอบระยะเวลาดําเนินการให 
    ชัดเจน 

2. แนวทางใน 
    การคัดเลือก 
    บุคลากร 

1. ไมสามารถดําเนินการไดทันตาม 
      กรอบระยะเวลา 
2. คุณสมบัติของบุคลาการไม 
     ครบถวน 

3 
 
3 

5 
 
5 

15 
 

15 

ยอมรับได 
 

ยอมรับได 

1. มีการศึกษาปญหา และอุปสรรคใน 
     การดําเนินโครงการอยางสม่ําเสมอ 
2. กําหนดคุณสมบัติของผูขอรับทุนให 
    ชัดเจน 

 
ดานการดําเนนิการ 
(Operation Risk:O) 

3. การบริหาร 
   โครงการ 

- ขั้นตอนการดําเนินการมีปจจัย 
    แทรกอื่นๆ ทําใหไมสามารถ 
    ทํางานไดตามกําหนด 

4 5 20 ควบคุมความเสี่ยง 1. วางแผนการดําเนินโครงการลวงหนา 
2. ดําเนินการแกไขปญหาทันทีเมื่อตรวจ 
    สอบพบ 

3
9

 

 
 

 

แบบฟอรม B 
การรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO  

(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบฟอรม A  
 

การรายงานผลการดําเนินโครงการ  จางที่ปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
     ของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2555-2559 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2   ความเปนมอือาชีพในการสนับสนนุดานวิชาการ องคความรู ขอมูล และระบบสารสนเทศ 

ผูรับผิดชอบ   สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
ผูรับผิดชอบโครงการ ระยะเวลา ระยะเวลา ผลลัพธ/ดัชนีความกาวหนา ปญหา/อุปสรรค  กิจกรรม/ขั้นตอนการดําเนินการ 

ดําเนินโครงการ ในการดําเนินการ ในการดําเนินการ ดําเนินกิจกรรม

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4
0

 



แบบฟอรม A 
 

การรายงานผลการดําเนินโครงการ  พัฒนาระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001:2008  
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3   การพัฒนาระบบปฏิบตัิงาน การบริการในระดบัมาตรฐานสากล และมีความเปนองคกรธรรมาภบิาล  
ผูรับผิดชอบ  สํานักการพิมพ 

  
ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 

ผูรับผิดชอบโครงการ ระยะเวลา ระยะเวลา ผลลัพธ/ดัชนีความกาวหนา ปญหา/อุปสรรค  กิจกรรม/ขั้นตอนการดําเนินการ 

ดําเนินโครงการ ในการดําเนินการ ในการดําเนินการ ดําเนินกิจกรรม

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4
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แบบฟอรม A  
 

การรายงานผลการดําเนินโครงการ   จัดทําระบบจัดเกบ็ภาพ และเสียงการประชุมรัฐสภา การประชุมวุฒิสภาในระบบดิจติอล  
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4   การใหความรู การสื่อสาร การประชาสัมพันธ และการสรางภาพลักษณขององคกรนิตบิัญญตัิแหงชาต ิ

ผูรับผิดชอบ  สํานักประชาสัมพันธ 
  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
ผูรับผิดชอบโครงการ ระยะเวลา ระยะเวลา ผลลัพธ/ดัชนีความกาวหนา ปญหา/อุปสรรค  กิจกรรม/ขั้นตอนการดําเนินการ 

ดําเนินโครงการ ในการดําเนินการ ในการดําเนินการ ดําเนินกิจกรรม
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แบบฟอรม A  
 

การรายงานผลการดําเนินโครงการ   สงขาราชการไปศึกษาตอในประเทศ ตางประเทศ และฝกอบรม ณ ตางประเทศ  
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5   การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร “FAST TEAM” 

ผูรับผิดชอบ   สํานักพัฒนาทรัพยากรบคุคล 
  

ปงบประมาณ พ.ศ. 2554 
กิจกรรม/ขั้นตอนการดําเนินการ ระยะเวลา 

ดําเนินโครงการ 
ระยะเวลา 

ดําเนินกิจกรรม

ผลลัพธ/ดัชนีความกาวหนา 
ในการดําเนินการ 

ปญหา/อุปสรรค  
ในการดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

4
3

 

 



 

หมายเหตุ

  แบบฟอรม A การรายงานผลการดําเนินโครงการตางๆ ในประเด็นยุทธศาสตรที่ 2-5             

ฝายเลขานุการคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร เปนผู

กําหนดแบบฟอรม โดยมอบหมายใหสํานักเจาของแผนงาน/โครงการเปนผูกรอกรายละเอียดขอมูลตางๆ พรอม

ทั้งแนบหลักฐานการดําเนินการในขั้นตอนตางๆ ของแตละกิจกรรมในแผนงาน/โครงการ 
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แบบฟอรม B 
การรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO   

 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission)  

 
โครงการ   จางที่ปรึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา  
             พ.ศ. 2555-2559 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  ความเปนมืออาชีพในการสนับสนุนดานวิชาการ องคความรู ขอมูล และระบบสารสนเทศ 
ผูรับผิดชอบ    สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ผล ระดับ 
ความเสี่ยง 

กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส แนวทางการจัดการความเสี่ยง ประเภทของความเสี่ยง 
กระทบ 
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แบบฟอรม B  
การรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO   

 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission)  

 
โครงการ   พัฒนาระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO 9001:2008 
ประเด็นยุทศาสตรที่ 3  การพัฒนาระบบปฏิบัติงาน การบริการในระดับมาตรฐานสากล และมีความเปนองคกรธรรมาภิบาล 
ผูรับผิดชอบ  สํานักการพิมพ 
 

ผล ระดับ 
ความเสี่ยง 

กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส แนวทางการจัดการความเสี่ยง ประเภทของความเสี่ยง 
กระทบ 
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แบบฟอรม B  
การรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO   

 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission)  

 
โครงการ   จัดทําระบบจัดเก็บภาพและเสียงการประชุมรัฐสภา การประชุมวุฒิสภา ในระบบดิจิตอล 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4  การใหความรู การสื่อสาร การประชาสัมพันธ และการสรางภาพลักษณขององคกรนิติบัญญัติแหงชาติ 
ผูรับผิดชอบ  สํานักประชาสัมพันธ 

 
ผล ระดับ 

ความเสี่ยง 
กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส แนวทางการจัดการความเสี่ยง ประเภทของความเสี่ยง 
กระทบ 
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โครงการ   สงขาราชการไปศึกษาตอในประเทศและตางประเทศ และฝกอบรม ณ ตางประเทศ 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5  การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร “FAST TEAM” 
ผูรับผิดชอบ   สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประเภทของความเสี่ยง กิจกรรม ปจจัยเสีย่ง โอกาส 
ผล 

กระทบ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
กลยุทธที่ใชจัดการ
กับความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยง 
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แบบฟอรม B 
การรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลมาตรฐาน COSO  

(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) 
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หมายเหตุ 

  แบบฟอรม B การรายงานผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
(Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way Commission) ฝายเลขานุการคณะทํางานพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตรนําขอมูลที่ไดจากแบบฟอรม A มา

ดําเนินการวิเคราะหในเบื้องตน เพ่ือใหทราบผลความคืบหนาการดําเนินการของโครงการตางๆ ในประเด็น

ยุทธศาสตรที่ 2-5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	คำนิยาม



