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ผลการด าเนินการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 1 

สรุปผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 1 

กลยุทธ์ที่ ๑.1 บริหารจัดการแผนก าลังคนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงและขับเคลื่อนองค์กร 1 
ให้มีสมรรถนสูงตามหลักธรรมาภิบาล 
    - แผนงานที่ ๑.๑.๑ การบริหารจัดการแผนก าลังคนให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง 1 
และขับเคลื่อนยุทธศาสตร์องค์กรให้มีสมรรถนะสูง 
    - แผนงานที่ ๑.๑.๒ การพัฒนามาตรฐานความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ 4 
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของการปฏิบัติงานในอนาคต 
    - แผนงานที่ ๑.๑.๓ พัฒนาระบบการสรรหาบุคลากรเพ่ือให้ได้คนดี คนเก่ง  6 
ตามหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ที่ ๑.๒ พัฒนาระบบและนวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล 6 
    - แผนงานที่ ๑.๒.๑ พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 6 
อย่างมปีระสิทธิภาพ 
   - แผนงานที่ ๑.๒.๒ พัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความโปร่งใส 6 
และเป็นไปตามระบบคุณธรรม 
   - แผนงานที่ ๑.๒.๓ พัฒนานวัตกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือพัฒนามาตรฐานให้สูงขึ้น 7 

กลยุทธ์ที่ ๑.๓ พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 7 
   - แผนงานที่ ๑.๓.๑ พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 7 
ให้มีประสิทธิภาพ (Digitalize HR Processes) 
   - แผนงานที่ ๑.๓.๒ พัฒนาและเชื่อมโยงข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Database) 8 

รายงานผลผลิต – ผลลัพธ์ของการด าเนินการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ      9 
พ.ศ. 256๗ ตามแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
สังกัดรัฐสภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
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ผลการด าเนินการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

   ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำมีผลกำรด ำเนินกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลตำมแผนปฏิบัติกำร       
ตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗           
คิดเป็นร้อยละ 99.27 รวมท้ังมีผลสัมฤทธิ์ของกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 
 

กลยุทธ์/แผนงาน/โครงการ 
คะแนน 
เดือน 

6 ๙ ๑๒ 
1. วำงแผนและบริหำรก ำลังคนทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพที่สอดคล้องกับ
บทบำทภำรกิจขององค์กร  
(Workforce Planning) 

๓ ๓ 5 

๒. ปรับปรุงมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ 
และสมรรถนะ 

๑ ๓ 5 

๓. ปรับปรุงมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง ๓ ๓ 5 
๔. สื่อสำรภำพลักษณ์ ๓ ๔ 5 
๕. พัฒนำระบบ หลักเกณฑ์ เครื่องมือ และกลไกกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลฯ ๑ ๓ 4.85 
๖. น ำระบบคุณธรรมมำปรับใช้กับกำรบริหำรงำนบุคคล ๑ ๓ 5 
๗. สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือส่งเสริม สนับสนุนกำรน ำระบบคุณธรรม ๑ ๓ 5 
๘. พัฒนำนวัตกรรมกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือพัฒนำมำตรฐำนให้สูง
ขึ้นมำปรับใช้ในกำรปฏิบัติงำน 

๑ ๒ 5 

๙. พัฒนำระบบงำนด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลผ่ำนระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 1 ๔ 5 
1๐. พัฒนำฐำนข้อมูลด้ำนทรัพยำกรบุคลำกร 
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

๑ ๔ 5 

เฉลี่ยร้อยละ 32 64 99.7 
 

   สรุปผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗       
ตำมยุทธศำสตร์ที่ ๑ : กำรพัฒนำระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเพ่ือมุ่งสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง            
ตำมหลักธรรมำภิบำล ดังนี้ 
 

   ยุทธศำสตร์ที่ ๑ ประกอบด้วย ๓ กลยุทธ์ ๘ แผนงำน ๑๐ โครงกำร  
 

 ๑. กลยุทธ์ที่ ๑.1 บริหารจัดการแผนก าลังคนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงและขับเคลื่อนองค์กร 
ให้มีสมรรถนสูงตามหลักธรรมาภิบาล 

    แผนงานที่ ๑.๑.๑ การบริหารจัดการแผนก าลังคนให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงและ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์องค์กรให้มีสมรรถนะสูง มีผลกำรด ำเนินกำรผ่ำนโครงกำร ดังนี้ 
    โครงกำรวำงแผนและบริหำรก ำลังคนทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพที่สอดคล้องกับบทบำท
ภำรกิจขององค์กร (Workforce Planning) 
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    เป้ำหมำย : ๑) มีกำรเตรียมก ำลังคนทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพเพ่ือขับเคลื่อนบทบำท
ภำรกิจขององค์กร  
       ๒) มีกำรใช้ก ำลังคนให้สอดคล้องกับบทบำทภำรกิจขององค์กร 
       3) มีกำรปรับปรุง โครงสร้ำง ระบบงำน 

 ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำวำงแผนและบริหำรก ำลังคนทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพที่
สอดคล้องกับบทบำทภำรกิจขององค์กร เพ่ือขับเคลื่อนบทบำทภำรกิจขององค์กรให้เป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ รวมถึงมีกำรใช้ก ำลังคนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ สอดคล้องกับบทบำทภำรกิจขององค์กร และ
เกิดควำมคุ้มค่ำในกำรใช้ก ำลังคน ตลอดจนมีข้อมูลกำรบริหำรก ำลังคน ปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ที่
สำมำรถน ำไปสู่กำรทบทวนโครงสร้ำงองค์กร ระบบงำนและอัตรำก ำลัง ให้มีประสิทธิภำพต่อไป โดยด ำเนินกำร        
ตำมแผนปฏิบัติกำรบริหำรก ำลังคน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖7 คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของแผน โดยเตรียม
ก ำลงัคนท้ังในเชิงปริมำณและคุณภำพเพ่ือขับเคลื่อนบทบำทภำรกิจขององค์กร มีกำรด ำเนินกำร ดังนี้  

 การบริหารก าลังคนเชิงปริมาณ 
1. กำรวำงแผนกำรสรรหำและกำรคัดเลือกบุคลำกร  

  กลยุทธ์ – กำรสรรหำบุคลำกรรองรับภำรกิจเชิงรุก 
   รับสมัครสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคคลเข้ำรับรำชกำรเป็นข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ จ ำนวน  
๑๔ ต ำแหน่ง 58 อัตรำ มีผู้สมัคร จ ำนวน 769 คน และมีผู้ผ่ำนกำรคัดเลือก จ ำนวน 88 คน  
   รับสมัครสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคคลเข้ำรับรำชกำรเป็นพนักงำนรำชกำรรัฐสภำทั่วไป 
จ ำนวน ๔ ต ำแหน่ง ๘ อัตรำ มีผู้สมัคร จ ำนวน 793 คน และมีผู้ผ่ำนกำรคัดเลือก จ ำนวน 65 คน  
  รับสมัครคัดเลือกเป็นบุคลำกรจ้ำงเหมำ เพ่ือเสริมงำนด้ำนนิติบัญญัติ จ ำนวน 38 คน  
และมผีู้ผ่ำนกำรคัดเลือก จ ำนวน 26 คน 
   เลือกสรรต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำรระดับสูง (ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก) จ ำนวน ๕ อัตรำ  
มีผู้สมัคร จ ำนวน 16 คน และมีผู้ผ่ำนกำรคัดเลือก จ ำนวน ๕ คน  
  เลือกสรรต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำน ประเภทวิชำกำรและทั่วไป จ ำนวน ๒๘ อัตรำ  
มีผู้สมัคร จ ำนวน ๑๘ คน และมีผู้ผ่ำนกำรคัดเลือก จ ำนวน ๑๒ คน 
  กลยุทธ์ - กำรประชำสัมพันธ์รับสมัครบุคลำกรเชิงรุก 
   ประชำสัมพันธ์และเผยแพร่ประกอบกำรรับสมัครบุคคลภำยนอกเข้ำรับรำชกำรในต ำแหน่ง
ข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ พนักงำนรำชกำรรัฐสภำทั่วไป บุคลำกรจ้ำงเหมำเพ่ือเสริมงำนด้ำนนิติบัญญัติ และ
บุคลำกรจ้ำงเหมำเพ่ือเสริมงำนด้ำนนิติบัญญัติ (คนพิกำร) โดยจัดท ำ Infographic โปสเตอร์ และคลิปสั้น  
เพ่ือเชิญชวนบุคคลภำยนอกให้สมัครเข้ำรับรำชกำร พร้อมเผยแพร่สื่อผ่ำนช่องทำงออนไลน์ต่ำง ๆ รวมทั้ง
ส ำนักงำน ก.พ. และสถำบันกำรศึกษำ 
  ๒. กำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้ก ำลังคน 
   ควบคุมกำรเพ่ิมอัตรำก ำลัง และสำมำรถบริหำรค่ำใช้จ่ำยไม่เกินสัดส่วนงบประมำณ
ค่ำใช้จ่ำยบุคลำกรภำครัฐต่อรำยจ่ำยประจ ำปี คิดเป็นร้อยละ 32.94 ตำมมำตรกำรกำรบริหำรก ำลังคนภำครัฐ 
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (พ.ศ. 2566 - 2570) รวมถึงสำมำรถก ำหนดอัตรำก ำลังได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
โดยไม่เพ่ิมกรอบอัตรำก ำลังทั้งข้ำรำชกำร และพนักงำนรำชกำรในภำพรวมแต่ใช้วิธีกำรเกลี่ยอัตรำก ำลังไปยัง
ภำรกิจที่มีควำมจ ำเป็น และกำรยุบเลิกต ำแหน่งเกษียณอำยุรำชกำรของข้ำรำชกำรด้วยกำรจ้ำงงำนในรูปแบบอ่ืน 
(พนักงำนรำชกำร พนักงำนจ้ำงเหมำบริกำร)  
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 ๓. กำรจัดโครงสร้ำง ระบบงำน และอัตรำก ำลังคน ให้เหมำะสมกับภำรกิจ 
   ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้ำง อ ำนำจหน้ำที่ และก ำลังคนของส ำนักกรรมำธิกำร 1 2 
และ 3 รวมทั้งปรับปรุงโครงสร้ำงกลุ่มงำนอำคำรสถำนที่ และกลุ่มงำนรักษำควำมปลอดภัย และทบทวนข้อเสนอ
กำรจัดตั้งส ำนักต ำรวจรัฐสภำและอำคำรสถำนที่ โดยพิจำรณำในคณะอนุกรรมกำรพิจำรณำศึกษำวิเครำะห์ 
กำรปรับปรุงโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรภำยในของส ำนักรักษำควำมปลอดภัย และกำรจัดตั้งส ำนักอำคำร
สถำนที่ของรัฐสภำ สังกัดสำนักงำนเลขำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

 การบริหารก าลังคนเชิงคุณภาพ 
๑. กำรพัฒนำบุคลำกร 

   พัฒนำทักษะแห่งอนำคตคนวุฒิสภำสู่ Smart People  
   -  พัฒนำทักษะด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลำกรเพ่ือกำรขับเคลื่อนรัฐสภำดิจิทัล  
ให้กับกลุ่มเป้ำหมำย จ ำนวน ๔๐๐ คน ประกอบด้วย (1) กลุ่มผู้บริหำร (๒) กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนเฉพำะด้ำน
เทคโนโลยี (๓) กลุ่มท ำงำนด้ำนนโยบำยและงำนวิชำกำร (4) กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนอื่น และ (๕) กลุ่มผู้บังคับบัญชำ
กลุ่มงำน ผลกำรด ำเนินกำร พบว่ำ ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำผ่ำนเกณฑ์กำรทดสอบควำมรู้ควำมเข้ำใจที่ก ำหนด  
คิดเป็นร้อยละ 86.20  
   - พัฒนำทักษะภำษำอังกฤษเพ่ือกำรปฏิบัติงำนรัฐสภำ (English for Parliamentary 
work) ส ำหรับบุคลำกร จ ำนวน ๒๑๐ คน พบว่ำ ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจผ่ำนเกณฑ์กำร
ทดสอบควำมรู้ควำมเข้ำใจที่ก ำหนด คิดเป็นร้อยละ 92.13 รวมทั้งพัฒนำทักษะภำษำอังกฤษส ำหรับผู้บริหำร 
ผ่ำนแพลตฟอร์มโปรแกรมเรียนภำษำต่ำงประเทศ จ ำนวน ๑๒ คน พบว่ำ ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำมีควำมรู้ควำม
เข้ำใจผ่ำนเกณฑ์กำรทดสอบควำมรู้ควำมเข้ำใจที่ก ำหนด คิดเป็นร้อยละ 92.13  
   พัฒนำผู้น ำเ พ่ือขับเคลื่อนองค์กรอัจฉริยะ ( SMART Senate Leadership) ในกลุ่ม
ผู้บริหำร จ ำนวน ๓๑ คน โดยส่งข้ำรำชกำรไปศึกษำดูงำน “กำรขับเคลื่อนองค์กรสู่ Digital Workplace  
เพ่ือขับเคลื่อนส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำสู่กำรเป็นองค์กรอัจฉริยะ (SMART Senate) และองค์กรที่มี
สมรรถนะสูง มีควำมทันสมัย สำมำรถปฏิบัติงำนได้ทุกที่ ทุกเวลำ (Work from Anywhere)” ณ กระทรวง
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พบว่ำ ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำมีควำมพึงพอใจต่อกำรเข้ำร่วมโครงกำร คิดเป็นร้อยละ 
๑๐๐ 
  พัฒนำควำมพร้อมของบุคลำกรเพ่ือปฏิบัติหน้ำที่นักกฎหมำยนิติบัญญัติ  ด้วยกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนด้ำนกฎหมำยเพ่ือสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติให้กับข้ำรำชกำรต ำแหน่งนิติกร 
ระดับปฏิบัติกำรและช ำนำญกำร จ ำนวน 175 คน พบว่ำ ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ 
เรื่องท่ีได้รับจำกกำรฝึกอบรมผ่ำนเกณฑ์กำรทดสอบควำมรู้ควำมเข้ำใจที่ก ำหนด คิดเป็นร้อยละ 96.35 
  ส่งบุคลำกรไปศึกษำ/ฝึกอบรมกับหน่วยงำนภำยนอก จ ำนวน 28 คน ณ สภำวิชำชีพบัญชี 
ในพระบรมรำชูปถัมภ์ สมำคมผู้ตรวจสอบภำยในภำครัฐ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ สถำบันพระปกเกล้ำ 
ส ำนักงำนกิจกำรยุติธรรม สถำบันวิชำกำรป้องกันประเทศ สถำบันกำรต่ำงประเทศเทวะวงศ์วโรปกำร 
กรมบัญชีกลำง ส ำนักงำน ก.พ. มูลนิธิวิจัยและพัฒนำกำรเงินกำรคลัง พบว่ำ ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำมีควำมรู้  
ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเรื่องที่ได้รับจำกกำรฝึกอบรมผ่ำนเกณฑ์กำรทดสอบควำมรู้ควำมเข้ำใจที่ก ำหนด  
 ๒. กำรสนับสนุนกำรด ำเนินกำรเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ  
  พัฒนำบุคลำกรตำมเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ (Career Path) ด้วยกำรส่งเสริม
ควำมเป็นวิชำกำรสนับสนุนกระบวนกำรนิติบัญญัติ สำยงำนนิติกำร สำยงำนวิทยำกำร สำยงำนทรัพยำกรบุคคล  
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สำยงำนวิชำกำรคอมพิวเตอร์ และสำยงำนตรวจสอบภำยใน จ ำนวน 1,064 คน พบว่ำ ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำ
สำมำรถน ำควำมรู้ไปปรับใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้ คิดเป็นร้อยละ 87.60  
   พัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถและทักษะที่จ ำเป็นและควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพของบุคลำกร
ประเภทวิชำกำร และประเภททั่วไป (ทุกสำยงำน) จ ำนวน ๑,0๖๔ คน ตำมแผนกำรสร้ำงระบบนิเวศ 
(Ecosystem) เพ่ือสร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้และพัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่อง ผ่ำนแหล่งเรียนรู้ออนไลน์ ได้แก่ 
ThaiMOOC Chula MOOC Snap และ TDGA พบว่ำ ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำสำมำรถน ำควำมรู้ไปปรับใช้ในกำร
ปฏิบัติงำน คิดเป็นร้อยละ 87.60   
 ๓. กำรสนับสนุนกำรด ำเนินกำรสืบทอดต ำแหน่ง/กำรสร้ำงควำมต่อเนื่องในกำรบริหำรรำชกำร 
   ด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกรตำมแผนสืบทอดต ำแหน่ ง (Succession Plan) ในกลุ่ ม
ผู้บังคับบัญชำกลุ่มงำน จ ำนวน 16๓ คน โดยส่งข้ำรำชกำรไปศึกษำดูงำน ณ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคม บริษัท แอดวำนซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ำกัด พบว่ำ ผู้เข้ำรับกำรพัฒนำมีควำมพึงพอใจต่อกำรเข้ำร่วม
โครงกำร คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

    แผนงานที่ ๑.๑.๒ การพัฒนามาตรฐานความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของการปฏิบัติงานในอนาคต มีผลกำรด ำเนินกำรผ่ำนโครงกำร ดังนี้ 
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำด ำเนินกำรปรับปรุงมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งข้ำรำชกำร และมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง เพ่ือให้ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
มีมำตรฐำนควำมรู้ฯ และมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งที่สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง โดยได้เสนอต่อ
คณะกรรมกำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ และ
คณะอนุกรรมกำรจัดท ำและปรับปรุงมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งของข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ ตำมล ำดับ 
    โครงกำร ๑ ปรับปรุงมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ  
    เป้ำหมำย : ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำมีมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ 
ที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งข้ำรำชกำรที่สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
    ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำจัดท ำมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะ 
ที่จ ำเป็นส ำหรับข้ำรำชกำรที่สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 
    (๑) ควำมคิดเชิงประยุกต์ (Adaptive Thinking) คือ กำรแก้ปัญหำจำกกำรคิดประยุกต์ต่อ
ยอดและคิดสร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ ให้ดียิ่งขึ้นและแตกต่ำงจำกสิ่งที่มีอยู่เดิม 
    (๒) กำรแก้ปัญหำ (Problem Solving) คือ กำรแก้ไขปัญหำที่มีควำมซับซ้อน ด้วยกำรค้นหำ
สำเหตุต้นตอของปัญหำ วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ขององค์ประกอบและปัจจัยต่ำง ๆ ในระบบหรือในโครงสร้ำง 
เพ่ือแก้ไขปัญหำได้ตรงจุด และป้องกันกำรเกิดปัญหำนั้น ๆ ซ้ ำขึ้นมำอีก 
    (๓) กำรตัดสินใจ (Decision Making) คือ กำรตัดสินใจ โดยมีกระบวนรวบรวมข้อมูลและ
ประเมินผลทำงเลือกที่ดีที่สุดเพ่ือกำรตัดสินใจ 
    (๔) ควำมฉลำดทำงอำรมณ์ (Emotional Intelligence) คือ สำมำรถรับรู้และเข้ำใจอำรมณ์
ควำมรู้สึกตัวเองและผู้อ่ืนและสำมำรถบริหำรจัดกำรอำรมณ์ตัวเองและแสดงออกต่อผู้อื่นในเชิงบวกได้ 
    โครงกำร ๒ ปรับปรุงมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง  
    เป้ำหมำย : มีแนวทำงปรับปรุง พัฒนำมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง และส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำสำมำรถน ำมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งมำเป็นกรอบด ำเนินกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  
    ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำจัดท ำแนวทำงปรับปรุง พัฒนำมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง  
โดยได้ทบทวนปรับปรุงคุณสมบัติเฉพำะส ำหรับต ำแหน่งโดยกำรก ำหนดคุณวุฒิให้เปิดกว้ำงในหลำยต ำแหน่ง 
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อำทิ นักประชำสัมพันธ์ นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ นักวิชำกำรช่ำงศิลป์ นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ เจ้ำพนักงำน
ประชำสัมพันธ์ เพ่ือเปิดโอกำสให้หน่วยงำนสำมำรถสรรหำและคัดเลือกบุคลำกรได้หลำกหลำยมำกยิ่งขึ้น 
ตลอดจนปรับปรุงค ำอธิบำยหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่งให้มีควำมชัดเจน เพ่ือน ำไปใช้ในกำรพัฒนำ
บุคลำกรและก ำหนดกรอบหลักสูตรส ำหรับพัฒนำบุคลำกรได้อย่ำงเหมำะสม   
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    แผนงานที่ ๑.๑.๓ พัฒนาระบบการสรรหาบุคลากรเพื่อให้ได้คนดี คนเก่ง ตามหลักธรรมาภิบาล  
มีผลกำรด ำเนินกำรผ่ำนโครงกำร ดังนี้ 
    โครงกำรสื่อสำรภำพลักษณ์   
    เป้ำหมำย : ๑) ร้อยละ ๘๐ ของกลุ่มเป้ำหมำยมีกำรรับรู้ภำพลักษณ์ขององค์กร 
        ๒) ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำน ำไปใช้ในกำรสรรหำบุคลำกรเพ่ือดึงดูคนดี คน
เก่งให้เข้ำมำปฏิบัติงำนกับส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
    ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำพัฒนำรูปแบบกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ภำพลักษณ์ โดยได้เสนอ
ต่อคณะท ำงำนพิจำรณำ ศึกษำ และด ำเนินกำรด้ำนกำรประชำสัมพันธ์องค์กร ตำมแนวทำงกำรสรรหำเชิงรุก
ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ เพ่ือน ำไปใช้ในกำรสรรหำดึงดูคนดี คนเก่งให้เข้ำมำปฏิบัติงำนกับส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำ ซ่ึงด ำเนนิกำร ดังน้ี 
    (๑) กำรจัดนิทรรศกำร (ออกบูท) และแนะน ำหน่วยงำนณ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ โดยมี
นักศึกษำเข้ำเยี่ยมชมบูธ จ ำนวน ๑๒๐ คน  
    (๒) กำรเป็นวิทยำกรกล่ำวต้อนรับและน ำเสนอข้อมูลกำรประชำสัมพันธ์องค์กรของ 
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำแก่คณะยุวชนประชำธิปไตย ประจ ำปี ๒๕๖๗ จ ำนวน ๑๖๐ คน ณ ห้องประชุมสภำ
ผู้แทนรำษฎร หอสมุดรัฐสภำ และสถำนีวิทยุกระจำยเสียงและวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ  
    นอกจำกนี้ ได้มีกำรส ำรวจกำรรับรู้ภำพลักษณ์กับกลุ่มเป้ำหมำย พบว่ำ ร้อยละ ๙๐.๕๐ 
ต้องกำรท ำงำนกับส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำในระดับมำกที่สุด อย่ำงไรก็ตำม ร้อยละ ๖๖.๗0 ของ
กลุ่มเป้ำหมำยรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรเกี่ยวกับส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำในระดับมำกถึงมำกที่สุด  
 

 ๒. กลยุทธ์ที่ ๑.๒ พัฒนาระบบและนวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล 

    แผนงานที่ ๑.๒.๑ พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
อย่างมีประสิทธิภาพ มีผลกำรด ำเนินกำรผ่ำนโครงกำร ดังนี้ 
    โครงกำรพัฒนำระบบ หลักเกณฑ์ เครื่องมือ และกลไกกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลฯ   
    เป้ำหมำย : ๑) มีกำรขับเคลื่อนระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้มีประสิทธิภำพ (ได้แก่ 
กำรพัฒนำระบบ/หลักเกณฑ์ /เครื่องมือ/กลไก กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล) ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๐  
     ๒) จ ำนวนบุคลำกรโอนจำกส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ น้อยกว่ำร้อยละ ๑๕ 
    ๓) ควำมพึงพอใจและควำมเชื่อมั่นของบุคลำกรต่อระบบ/หลักเกณฑ์/เครื่องมือ 
กลไก กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (สรรหำ พัฒนำ รักษำไว้ และใช้ประโยชน์)  
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๒ 
        ๔) มีบุคลำกรที่มีควำมพร้อมส ำหรับกำรแต่งตั้งเพ่ือเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น ร้อยละ 
๖๐ 

    แผนงานที่ ๑.๒.๒ พัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความโปร่งใสและเป็นไปตาม
ระบบคุณธรรม  
    โครงกำรที่ ๑ น ำระบบคุณธรรมมำปรับใช้กับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  
    โครงกำรที่ ๒ สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรเพ่ือส่งเสริม สนับสนุนกำรน ำระบบคุณธรรมมำปรับใช้  
    เป้ำหมำย : 1) มีกำรปรับปรุง พัฒนำ แนวทำง/หลักเกณฑ์กำรบริหำรงำนบุคคลตำมระบบ
คุณธรรมและหลักธรรมำภิบำล เพ่ือสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำน อย่ำงน้อย ๑ แนวทำง/หลักเกณฑ์/
กระบวนกำร/วิธีกำร 
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         2) ควำมเชื่อมั่นของบุคลำกรต่อระบบ/หลักเกณฑ์/เครื่องมือ กลไก กำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ (สรรหำ พัฒนำ รักษำไว้ และใช้ประโยชน์) ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘0 
 ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำได้ทบทวน กฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่ำง ๆ เพ่ือปรับปรุง
หลักเกณฑ์แนวทำงกำรปฏิบัติงำนให้เป็นตำมหลักธรรมำภิบำล โดยลดกำรใช้ดุลพินิจของผู้บริหำรและ
ผู้ปฏิบัติงำน ตลอดจนเพ่ือให้เกิดควำมโปร่งใส ยึดหลักผลงำน หลักสมรรถนะในกำรบริหำรงำนบุคคล  
ซึ่งได้เสนอต่อคณะกรรมกำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
และ อ.ก.ร. ระบบงำนและอัตรำก ำลัง ในประเด็นแนวทำงกำรมอบหมำยงำนด้ำนวิชำกำรให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนภำยใน
กลุ่มหรือกลุ่มงำนซึ่งด ำรงต ำแหน่งประเภทวิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ ส ำหรับหลักเกณฑ์กำรแต่งตั้งข้ำรำชกำรรัฐสภำ
ให้ด ำรงต ำแหน่งผู้บังคับบัญชำกลุ่มหรือกลุ่มงำนในประเภทวิชำกำร หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขกำรประเมิน
ข้ำรำชกำรรัฐสภำ เพ่ือแต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งควบและมีผู้ครองอยู่ในประเภทวิชำกำร และหลักสูตรเตรียมควำม
พร้อมบุคลำกรประเภทวิชำกำรในแต่ละระดับตำมเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ ได้เสนอต่อคณะกรรมกำร
ด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์ฯ 
  นอกจำกนี้ ได้มีกำรส ำรวจควำมพึงพอใจและควำมเชื่อมั่นของบุคลำกรต่อหลักเกณฑ์ 
เครื่องมือ กลไก ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล พบว่ำ บุคลำกรของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำมีควำมพึงพอใจ 
และควำมเชื่อมั่น คิดเป็น ร้อยละ 80.65 และร้อยละ 81.62 ตำมล ำดับ รวมทั้งได้มีกำรส ำรวจกำรโอนออก
ของข้ำรำชกำร พบว่ำ สผ. มีอัตรำกำรโอนออก คิดเป็นร้อยละ 1.0๒ และ สว. ร้อยละ 0.73  
 แผนงานที่ ๑.๒.๓ พัฒนานวัตกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อพัฒนามาตรฐานให้สูงขึ้น 
มีผลกำรด ำเนินกำรผ่ำนโครงกำร ดังนี้ 
    โครงกำรพัฒนำนวัตกรรมด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือพัฒนำมำตรฐำนให้สูงขึ้น  
     เป้ำหมำย :  ๑) นวัตกรรมสำมำรถน ำไปใช้ประโยชนในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
       ๒) บุคลำกรมีควำมพึงพอใจ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๘๐ 
    ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำได้พัฒนำนวัตกรรมด้ำนกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลกำรขึ้นบัญชี 
ผู้สอบแข่งขันได้ของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ พร้อมส ำรวจควำมพึงพอใจของบุคลำกรต่อกำรใช้งำนระบบ พบว่ำ 
ผู้ใช้งำนมีควำมพึงพอใจในภำพรวม ร้อยละ 93.10 และเม่ือจ ำแนกออกในแต่ละด้ำน พบว่ำ บุคลำกรมีควำม 
พึงพอใจ ร้อยละ 95.10 ด้ำนกำรใช้งำนและประสิทธิภำพของระบบ ร้อยละ 94.62 ด้ำนข้อมูล และร้อยละ 
89.49 ด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูล และได้เสนอต่อคณะกรรมกำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์ 
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำเพ่ือพิจำรณำเห็นชอบ 
 

 ๓. กลยุทธ์ที่ ๑.๓ พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 

  แผนงานที่  ๑.๓.๑ พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มี
ประสิทธิภาพ (Digitalize HR Processes) มีผลกำรด ำเนินกำรผ่ำนโครงกำร ดังนี้ 
    โครงกำรพัฒนำระบบงำนด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลผ่ำนระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
    เป้ำหมำย :  มีกำรปรับปรุง/พัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัล/ฐำนข้อมูลบุคลำกร เพ่ือน ำไปใช้
ประโยชน์ในด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล อย่ำงน้อย ๑ วิธีกำร/งำน 
    ส ำนักงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำได้ปรับปรุง/พัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลเพ่ือตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรและเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน        
และได้พัฒนำกระบวนงำนด้ำนกำรเลื่อนค่ำจ้ำงของพนักงำนรำชกำร ซึ่งน ำระบบไปทดลองค ำนวณวงเงิน 
เพ่ือเลื่อนค่ำจ้ำงพนักงำนรำชกำร ในรอบระยะเวลำกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรที่ผ่ำนมำ 
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    แผนงานที่  ๑.๓.๒ พัฒนาและเชื่อมโยงข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(Database) มีผลกำรด ำเนินกำรผ่ำนโครงกำร ดังนี้     
    โครงกำรพัฒนำด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ  
    เป้ำหมำย : มีกำรพัฒนำกระบวนกำรบริหำร/กำรบริกำรด้ำนทรัพยำกรบุคคลด้วยระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล อย่ำงน้อย ๑ กระบวน/กำรบริกำร 
    ส ำน ำงำนเลขำธิกำรวุฒิสภำได้เพ่ิมประสิทธิภำพฐำนข้อมูลด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
(Web Service) ในด้ำนข้อมูลกำรเกษียณอำยุรำชกำร คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของแผน โดยได้วิเครำะห์ข้อมูล
ด้ำนทรัพยำกรบุคคลเป็นข้อมูลเชิงสถิติและน ำเสนอรำยงำนข้อมูลที่ส ำคัญให้เห็นภำพในหน้ำเดียว 
(Dashboard) เพ่ือน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรวำงแผนก ำลังคนในอนำคต ประกอบด้วย 
   สถิติแสดงข้อมูลกำรเกษียณอำยุรำชกำรของข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ จ ำแนกตำมต ำแหน่ง 
และส่วนรำชกำร 
   สถิติแสดงข้อมูลกำรเกษียณอำยุรำชกำรของข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ จ ำแนกตำมต ำแหน่ง
ประเภท ระดับ และส่วนรำชกำร 
   สถิติแสดงจ ำนวนกำรเกษียณอำยุรำชกำรของข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ จ ำแนกตำม 
ส่วนรำชกำร 
   สถิติเปรียบเทียบจ ำนวนกำรเกษียณอำยุรำชกำรของข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ ระหว่ำง 
สองส่วนรำชกำร 
    ทั้งนี้ ผู้รับบริกำรสำมำรถน ำข้อมูล Dashboard ไปใช้ประโยชน์ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลด้ำน
บริหำรทรัพยำกรบุคคล เพ่ือประกอบกำรพิจำรณำของ ก.ร. และ อ.ก.ร. ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100 100 100 100 97 100 98.8 100 
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รายงานผลผลิต – ผลลัพธ์ของการด าเนินการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
ตามแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อมุ่งสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง 
                     ตามหลักธรรมาภิบาล 
 

กลยุทธ์/แผนงาน โครงการ 
ผลด าเนินการ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 
กลยุทธ์ที่ ๑.1 บริหาร
จัดการแผนก าลังคน
เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงและ
ขับเคลื่อนองค์กร 
ให้มีสมรรถนสูงตาม
หลักธรรมาภิบาล
แผนงานที่ ๑.๑.๑ 
การบริหารจัดการ
แผนก าลังคนให้
เหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงและ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
องค์กรให้มีสมรรถนะ
สูง 

โครงการที่ ๑ 
วำงแผนและบริหำร
ก ำลังคนทั้งใน 
เชิงปริมำณและคุณภำพ 
ที่สอดคล้องกับบทบำท
ภำรกิจขององค์กร 
(Workforce Planning) 
แ ล ะ ก ำ กั บ  ติ ด ต ำ ม
ประเมินผลกำรบริหำร
ก ำ ลั ง ค น  ร ะ บ บ ง ำ น 
และอัตรำก ำลัง 
 

ระยะเวลำด ำเนินกำร : 
ต.ค. ๖๖ – ก.ย. ๖๗ 
 

งบประประมำณ : 
ไม่ใช้งบประมำณ 

มีแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำร
บริหำรก ำลังคน ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗  
 

๑. มีกำรเตรียมก ำลังคน
ทั้งในเชิงปริมำณและ
คุณภำพเพ่ือขับเคลื่อน
บทบำทภำรกิจของ
องค์กร ไม่น้อยกว่ำร้อย
ละ ๑๐๐ ประกอบด้วย 
๑. ด้ำนกำรวำงแผน 
กำรสรรหำและคัดเลือก
บุคลำกร 
๒. ด้ำนกำรพัฒนำ
บุคลำกร 
๓. ด้ำนเส้นทำง
ควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ 
๔. ด้ำนกำรสืบทอด
ต ำแหน่ง/สร้ำงควำม
ต่อเนื่องในกำรบริหำร
รำชกำร 
๕. ด้ำนกำรเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรใช้
ก ำลังคน  
๖. ด้ำนกำรจัดอัตรำ
ก ำลังคนให้เหมำะสมกับ
ภำรกิจ 
๒. มีกำรใช้ก ำลังคน 
ให้สอดคล้องกับบทบำท
ภำรกิจขององค์กร ไม่
น้อยกว่ำร้อยละ ๑๐๐
โดยด ำเนินกำรตำม
แนวทำงมำตรกำรบริหำร
ก ำลังคน 
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กลยุทธ์/แผนงาน โครงการ 
ผลด าเนินการ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 
ของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำ (พ.ศ. 2566 – 
2570) เพ่ือให้ส ำนักงำน
เลขำธิกำรวุฒิสภำ
สำมำรถบริหำรก ำลังคน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
และเกิดควำมคุ้มค่ำ โดย
มีอัตรำก ำลังและ
ค่ำใช้จ่ำยด้ำนบุคลำกรที่
เหมำะสมกับบทบำท 
ภำรกิจขององค์กร 
สำมำรถเลือกใช้รูปแบบ
กำรจ้ำงงำนได้อย่ำง
เหมำะสม ซึ่งไม่ส่งผลต่อ
ภำระผูกพัน และเป็นกำร
ลดงบประมำณค่ำใช้จ่ำย
ด้ำนบุคลำกรในระยะยำว 
๓. มีกำรปรับปรุง 
โครงสร้ำง ระบบงำนไม่
น้อยกว่ำร้อยละ ๑๐๐ 
โดยปรับปรุงโครงสร้ำง 
จ ำนวน 3 ส ำนัก (ส ำนัก
กรรมำธิกำร 1, 2 และ 
3) รวมทั้งมีกำรทบทวน
โครงสร้ำง อัตรำก ำลัง 
เพ่ือใช้เป็นแนวทำงใน
กำรวำงแผนกำรจัดอัตรำ
ก ำลังคนให้เหมำะสมกับ
ภำรกิจขององค์กรในปี
ต่อไป 

แผนงานที่ ๑.๑.๒ 
การพัฒนามาตรฐาน
ความรู้ความสามารถ 
ทักษะ และสมรรถนะ 
เพื่อรองรับการ

โครงการที่ ๑ 
ปรับปรุงมำตรฐำนควำมรู้
ค ว ำมสำมำรถ  ทั กษะ 
และสมรรถนะ 
 

ระยะเวลำด ำเนินกำร : 

๑. รำยงำนผลกำร
ทบทวนกำรปรับปรุง
มำตรฐำนควำมรู้ 
ควำมสำมำรถ ทักษะ 
สมรรถนะที่จ ำเป็น

ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ
มีมำตรฐำนควำมรู้ 
ควำมสำมำรถ ทักษะ 
สมรรถนะที่จ ำเป็น
ส ำหรับต ำแหน่ง
ข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ
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กลยุทธ์/แผนงาน โครงการ 
ผลด าเนินการ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 
เปลี่ยนแปลงของการ
ปฏิบัติงานในอนาคต 

ต.ค. ๖๖ – ก.ย. ๖๗ 
 

งบประประมำณ : 
ไม่ใช้งบประมำณ 

ส ำหรับต ำแหน่ง
ข้ำรำชกำรรัฐสภำสำมัญ 
๒. รำยงำนกำรปรับปรุง
ควำมรู้  ควำมสำมำรถ 
ทักษะ และสมรรถนะฯ ที่
สอดคล้องกับบริบทที่
เปลี่ยนแปลงไป 

ที่สอดคล้องกับบริบทที่
เปลี่ยนแปลงไป 
๑) ควำมคิดเชิงประยุกต์ 
(Adaptive Thinking) 
คือ กำรแก้ปัญหำจำก
กำรคิดประยุกต์ต่อยอด
และคิดสร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ 
ให้ดียิ่งขึ้นและแตกต่ำง
จำกสิ่งที่มีอยู่เดิม 
๒) กำรแก้ปัญหำ 
(Problem Solving) คือ 
กำรแก้ไขปัญหำที่มีควำม
ซับซ้อน ด้วยกำรค้นหำ
สำเหตุต้นตอของปัญหำ 
วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์
ขององค์ประกอบและ
ปัจจัยต่ำง ๆ ในระบบ
หรือในโครงสร้ำง เพื่อ
แก้ไขปัญหำได้ตรงจุด 
และป้องกันกำรเกิด
ปัญหำนั้น ๆ ซ้ ำขึ้นมำอีก 
๓) กำรตัดสินใจ 
(Decision Making) คือ 
กำรตัดสินใจ โดยมี
กระบวนรวบรวมข้อมูล
และประเมินผลทำงเลือก
ที่ดีที่สุดเพ่ือกำรตัดสินใจ 
๔) ควำมฉลำดทำง
อำรมณ์ (Emotional 
Intelligence) คือ 
สำมำรถรับรู้และเข้ำใจ
อำรมณ์ควำมรู้สึกตัวเอง
และผู้อ่ืนและสำมำรถ
บริหำรจัดกำรอำรมณ์
ตัวเองและแสดงออกต่อ
ผู้อื่นในเชิงบวกได้ 
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กลยุทธ์/แผนงาน โครงการ 
ผลด าเนินการ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 
 โครงการที่ ๒ 

ป รั บ ป รุ ง ม ำ ต ร ฐ ำ น
ก ำหนดต ำแหน่ง  
 

ระยะเวลำด ำเนินกำร : 
ต.ค. ๖๖ – ก.ย. ๖๗ 
 

งบประประมำณ : 
ไม่ใช้งบประมำณ 

มีผลกำรส ำรวจและ
ข้อมูลจำกกำร
ประมวลผลส ำรวจกำรใช้
มำตรฐำนก ำหนด
ต ำแหน่งจำกส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำในฐำนะผู้ใช้
มำตรฐำนก ำหนด
ต ำแหน่งในกำร
บริหำรงำนบุคคล 

มีแนวทำงกำรปรับปรุง 
พัฒนำมำตรฐำนก ำหนด
ต ำ แ ห น่ ง  แ ล ะ ส่ ว น
รำชกำรสั งกั ดรั ฐสภำ
สำมำรถน ำมำตรฐำน
ก ำหนดต ำแหน่งมำเป็น
กรอบด ำเนินกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลได้อย่ำง
มีประสิทธิภำพ 

แผนงานที่ ๑.๑.๓ 
พัฒนาระบบการสรรหา
บุคลากรเพื่อให้ได้คนดี 
คนเก่ง ตามหลักธรร
มาภิบาล 

โครงการ  
สื่ อ ส ำ ร ภ ำ พ ลั ก ษ ณ์
ส ำ นั ก ง ำน เ ล ข ำธิ ก ำ ร
วุฒิสภำ 
 

ระยะเวลำด ำเนินกำร : 
ต.ค. ๖๖ – ก.ย. ๖๗ 
 

งบประประมำณ : 
ไม่ใช้งบประมำณ 

ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ
มีกำรประชำสัมพันธ์
สื่อสำรภำพลักษณ์องค์กร 
จ ำนวน ๒ รูปแบบ  
๑) จัดนิทรรศกำร (ออก
บูท) และแนะน ำ
หน่วยงำน โดยมี
นักศึกษำเข้ำเยี่ยมชมบูธ 
จ ำนวน ๑๒๐ คน รวมทั้ง
ในงำน ณ 
มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ 
๒) เป็นวิทยำกรกล่ ำว
ต้ อน รั บ และน ำ เ สนอ
ข้อมูลกำรประชำสัมพันธ์
องค์กรของส่วนรำชกำร
สั ง กั ด รั ฐ สภำแก่ คณะ
ยุ ว ช น ป ร ะช ำ ธิ ป ไ ตย 
ประจ ำปี ๒๕๖๗ จ ำนวน 
๑๖๐ คน 

๑. ร้อยละ 95.2 รับรู้
ข้อมูลข่ำวสำรเกี่ยวกับ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ
ในระดับปำนกลำงถึง
ระดับ 
มำกที่สุด โดยหลังกำร
เข้ำร่วมกิจกรรม ผู้ตอบ
แบบส ำรวจ คิดเป็น 
ร้อยละ 100 ต้องกำร
ท ำงำนกับส่วนรำชกำร
สังกัดรัฐสภำในระดับ
ปำนกลำงถึงระดับมำก
ที่สุด 
๒.  ส่วนรำชกำรสั งกัด
รัฐสภำน ำ ๒ แนวทำงไป
ใช้ในกำรสรรหำบุคลำกร
เพ่ือดึงดูดคนดี คนเก่งให้
เข้ำมำปฏิบัติงำนกับส่วน
รำชกำรสังกัดรัฐสภำ 

กลยุทธ์ที่ ๑.๒ พัฒนา
ระบบและนวัตกรรม
ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลตาม
หลักธรรมาภิบาล 
แผนงานที่ ๑.๒.๑ 
พัฒนาระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ

โครงการ 
พัฒนำระบบ หลักเกณฑ์ 
เ ค รื่ อ ง มื อ  แล ะกล ไ ก 
กำรบริหำรทรัพยำกร 
บุคคลฯ 
 

ระยะเวลำด ำเนินกำร : 
ต.ค. ๖๖ – ก.ย. ๖๗ 
 

รำยงำนผลกำร
ด ำเนินกำรตำม
แผนพัฒนำระบบกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคลฯ 
ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๑. มีกำรพัฒนำ
หลักเกณฑ์กำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล ร้อยละ 
๑๐๐ ได้แก่ 
๑) หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง
กับกำรแต่งตั้งข้ำรำชกำร
รัฐสภำให้ด ำรงต ำแหน่ง
ผู้บังคับบัญชำกลุ่มหรือ
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กลยุทธ์/แผนงาน โครงการ 
ผลด าเนินการ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 
ส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

งบประประมำณ : 
ไม่ใช้งบประมำณ 

กลุ่มงำนในประเภท
วิชำกำร  
๒) หลักเกณฑ์ วิธีกำร 
และเงื่อนไขกำรประเมิน
ข้ำรำชกำรรัฐสภำ เพื่อ
แต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่ง
ควบและมีผู้ครองอยู่ใน
ประเภทวิชำกำร  
๒. จ ำนวนบุคลำกรโอน
จำกส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำ  
- สว. มีจ ำนวน
ข้ำรำชกำรลำออกและ
โอน รวม 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 0.73 ของ
ข้ำรำชกำรทั้งหมด 
จ ำนวน 1,098 คน 
๓. บุคลำกรมีควำม 
พึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ 
80.75  
๔.ในปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๗ ส ำนักงำน
เลขำธิกำรวุฒิสภำไม่มี
กำรสรรหำผู้อ ำนวยกำร
ส ำนัก แต่ส ำนักงำนฯ มี
กำรด ำเนินกำรตำมแผน
สืบทอดต ำแหน่งมำอย่ำง
ต่อเนื่อง โดย
ปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๔ - ๒๕๖๖ ส ำนัก
งำนฯ ได้ด ำเนินกำร
เลือกสรรเพื่อแต่งตั้งให้
ด ำรงต ำแหน่งประเภท
อ ำนวยกำร ระดับสูง 
(ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก) 
จ ำนวน 16 ต ำแหน่ง ซึ่ง
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กลยุทธ์/แผนงาน โครงการ 
ผลด าเนินการ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 
เป็นผู้ที่อยู่ในบัญชีผู้สืบ
ทอดต ำแหน่ง
ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก 
จ ำนวน 15 คน คิดเป็น
ร้อยละ 93.75  

แผนงานที่ ๑.๒.๒ 
พัฒนาการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้มี
ความโปร่งใสและ
เป็นไปตามระบบ
คุณธรรม 

โครงการที่ ๑  
น ำระบบคุณธรรม 
มำปรับใช้กับกำร
บริหำรงำนบุคคล  
 

ระยะเวลำด ำเนินกำร : 
ต.ค. ๖๖ – ก.ย. ๖๗ 
 

งบประประมำณ : 
ไม่ใช้งบประมำณ 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ตำมหลั ก เ กณฑ์ / แนว
ทำงกำรพัฒนำระบบกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคลให้
มีควำมโปร่งใส และเป็นไป
ต ำ ม ร ะ บ บ คุ ณ ธ ร ร ม 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๗ 

 ๑. มีกำรพัฒนำ
หลักเกณฑ์กำร
บริหำรงำนบุคคลตำม
ระบบคุณธรรมและหลัก
ธรรมำภิบำล เพ่ือสร้ำง
ควำมโปร่งใสในกำร
ปฏิบัติงำน จ ำนวน ๒ 
หลักเกณฑ์ ได้แก่ 
๑) หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง
กับกำรแต่งตั้งข้ำรำชกำร
รัฐสภำให้ด ำรงต ำแหน่ง
ผู้บังคับบัญชำกลุ่มหรือ 
กลุ่มงำนในประเภท
วิชำกำร  
๒) หลักเกณฑ์ วิธีกำร 
และเงื่อนไขกำรประเมิน
ข้ำรำชกำรรัฐสภำ เพ่ือ
แต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่ง
ควบและมีผู้ครองอยู่ใน
ประเภทวิชำกำร  
2. บุคลำกรมีควำมเชื่อมั่น 
คิดเป็นร้อยละ ๘๑ของ
ข้ำรำชกำรทั้งหมด จ ำนวน 
๑,0๙๘ คน 

 โครงการที่ ๒  
สร้ำงวัฒนธรรมองค์กร
เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน
กำรน ำระบบคุณธรรม 
มำปรับใช้ในกำร
ปฏิบัติงำน 
 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ตำมหลั ก เ กณฑ์ / แนว
ทำงกำรพัฒนำระบบกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคลให้
มีควำมโปร่งใส และเป็นไป
ต ำ ม ร ะ บ บ คุ ณ ธ ร ร ม 

 ๑. มีกำรพัฒนำ
หลักเกณฑ์กำร
บริหำรงำนบุคคลตำม
ระบบคุณธรรมและหลัก
ธรรมำภิบำล เพ่ือสร้ำง
ควำมโปร่งใส 
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กลยุทธ์/แผนงาน โครงการ 
ผลด าเนินการ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 
ระยะเวลำด ำเนินกำร : 
ต.ค. ๖๖ – ก.ย. ๖๗ 
 

งบประประมำณ : 
ไม่ใช้งบประมำณ 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๗ 

ในกำรปฏิบัติงำน จ ำนวน 
๒ หลักเกณฑ์ ได้แก่ 
๑) หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง
กับกำรแต่งตั้งข้ำรำชกำร
รัฐสภำให้ด ำรงต ำแหน่ง
ผู้บังคับบัญชำกลุ่มหรือ
กลุ่มงำนในประเภท
วิชำกำร  
๒) หลักเกณฑ์ วิธีกำร 
และเงื่อนไขกำรประเมิน
ข้ำรำชกำรรัฐสภำ เพ่ือ
แต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่ง
ควบและมีผู้ครอง 
อยู่ในประเภทวิชำกำร  
2. บุคลำกรมีควำมเชื่อมั่น 
คิดเป็นร้อยละ ๘๑ ของ
ข้ำรำชกำรทั้งหมด จ ำนวน 
๑,0๙๘ คน 

แผนงานที่ ๑.๒.๓ 
พัฒนานวัตกรรมการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล เพื่อพัฒนา
มาตรฐานให้สูงขึ้น 

โครงการ 
พัฒนำนวัตกรรมกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล 
เพ่ือพัฒนำมำตรฐำนให้
สูงขึ้น 
 

ระยะเวลำด ำเนินกำร : 
ต.ค. ๖๖ – ก.ย. ๖๗ 
 

งบประประมำณ : 
ไม่ใช้งบประมำณ 

มีข้อเสนอกำรพัฒนำ
นวัตกรรม ด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล จ ำนวน 
๑ กระบวนงำน ได้แก่ 
กระบวนงำนกำรเลื่อน
ค่ำจ้ำงของพนักงำน
รำชกำร 

๑. นวัตกรรมสำมำรถ
น ำไปใช้ประโยชน์ในกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล 
๒. บุคลำกรมีควำมพึง
พอใจ คิดเป็นร้อยละ 85 
อยู่ในระดับควำม 
พึงพอใจมำกที่สุด 

กลยุทธ์ที่ ๑.๓ พัฒนา
ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้มี
ประสิทธิภาพ 
แผนงานที่ ๑.๓.๑ 
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลด้าน

โครงการ 
พัฒนำระบบงำนด้ำนกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล
ผ่ำนระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

ระยะเวลำด ำเนินกำร : 
ต.ค. ๖๖ – ก.ย. ๖๗ 
 

งบประประมำณ : 

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
ตำมแผนพัฒนำระบบงำน
ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลผ่ำนระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

มีกำรปรับปรุง/พัฒนำ
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล/
ฐำนข้อมูลบุคลำกร  
เพ่ือน ำไปใช้ประโยชน์ 
ในด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล  
จ ำนวน ๑ งำน ได้แก่ 
พัฒนาระบบการข้ึนบัญชี
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กลยุทธ์/แผนงาน โครงการ 
ผลด าเนินการ 

ผลผลิต ผลลัพธ์ 
การบริหารทรัพยากร
บุคคลให้มี
ประสิทธิภาพ 
(Digitalize HR 
Processes) 

ไม่ใช้งบประมำณ ผู้สอบแข่งขันได้ของส่วน
ราชการสังกัดรัฐสภา 

แผนงานที่ ๑.๓.๒ 
พัฒนาและเชื่อมโยง
ข้อมูลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
(Database) 

โครงการ 
พัฒนำฐำนข้อมูลด้ำน
ทรัพยำกรบุคลำกรของ
ส่วนรำชกำรสังกัดรัฐสภำ 
 

ระยะเวลำด ำเนินกำร : 
ต.ค. ๖๖ – ก.ย. ๖๗ 
 

งบประประมำณ : 
ไม่ใช้งบประมำณ 
 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ตำมแผนพัฒนำฐำนข้อมูล 
ด้ำนทรัพยำกรบุคลำกร
ของส่วนรำชกำรสังกัด
รัฐสภำ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

มีกำรพัฒนำกระบวนกำร
บริหำร/กำรบริกำรด้ำน
ทรัพยำกรบุคคลด้วย
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
อย่ำงน้อย ๑ กำรบริกำร 
ได้แก่  
กำรพัฒนำรูปแบบกำร
วิเครำะห์ข้อมูลด้ำน
ทรัพยำกรบุคคล (HR 
Data Analytics) และ
กำรแสดงผลข้อมูล เพ่ือ
ประกอบกำรตัดสินใจ 
(Dashboard) ได้แก่ 
ก. สถิติแสดงข้อมูล
อัตรำก ำลัง ประกอบด้วย  
- จ ำนวนบุคลำกรทั้งหมด 
- จ ำนวนแบ่งตำม
ประเภทบุคลำกร  
- จ ำนวนแบ่งตำมระดับ
ต ำแหน่ง  
- จ ำนวนแบ่งตำม
ต ำแหน่ง  
- จ ำนวนแบ่งตำม
หน่วยงำนที่สังกัด 
ข. สถิติแสดงข้อมูลนิติกร
ประกอบกำรพิจำรณำผู้มี
คุณสมบัติเข้ำสู่ต ำแหน่ง
นักกฎหมำยนิติบัญญัติ 
ประกอบด้วย  
- จ ำนวนแยกเพศ  
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