
 มิติท่ี 1 มิติด้ำนประสิทธิผลกำรปฏิบัติรำชกำร 45.00 4.8479

1  ระดับควำมส้ำเร็จในกำรบรรลุเป้ำหมำยตำม 30.00 4.7719

    ยุทธศำสตร์

    1.1 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาความเป็น 16.00 4.6710

         มืออาชีพในการสนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ

         1.1.1 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาความเป็น 8.00 4.6181

                 มืออาชีพในการสนับสนุนกระบวนการนิติ

                 บัญญัติ (การบริหารจัดการด้านการประชุม)

                 1.1.1.1 ระดับความส าเร็จในการก าหนด ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 4.8750 4.8750 0.1463

                           สมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็น

                           มืออาชีพการบริหารจัดการด้าน

                           ประชุมในการสนับสนุนกระบวนการ

                           นิติบัญญัติ

                 1.1.1.2 ร้อยละการปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติ ร้อยละ 3.00 75 80 85 90 95 99.7200 5.0000 0.1500

                           ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการ

                           ประชุม ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา

                           ในการสนับสนุนกระบวนการนิติ

                           บัญญัติ

                 1.1.1.3 ร้อยละความพึงพอใจของสมาชิกวุฒิ ร้อยละ 2.00 70 75 80 85 90 83.3000 3.6600 0.0732

                           สภาและคณะกรรมาธิการต่อการ

                           ปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติตาม

                           มาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการ

                           ประชุม ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา

        1.1.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาความเป็น 8.00 4.7231

                มืออาชีพในการสนับสนุนกระบวนการนิติ

                บัญญัติ (ด้านวิชาการ)

                1.1.2.1 ระดับความส าเร็จในการก าหนด ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 4.8750 4.8750 0.1463

                          สมรรถนะเฉพาะด้านของความเป็น

                          มืออาชีพด้านวิชาการในการสนับสนุน

                         กระบวนการนิติบัญญัติ

              1.1.2.2 ร้อยละการปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐาน ร้อยละ 3.00 75 80 85 90 95 100.0000 5.0000 0.1500

                        ความเป็นมืออาชีพด้านวิชาการในการ

                        สนับสนุนกระบวนการนิติบัญญัติ

              1.1.2.3 ร้อยละความพึงพอใจของสมาชิก ร้อยละ 2.00 70 75 80 85 90 85.4000 4.0800 0.0816

                        วุฒิสภาและคณะกรรมาธิการต่อการ

                        ปฏิบัติตามคู่มือมาตรฐานความเป็น

                        มืออาชีพด้านวิชาการ

   1.2 ระดับความส าเร็จในการเสริมสร้างและพัฒนา 5.00 5.0000

         ข้อมูลเพ่ือเป็นศูนย์ข้อมูลนิติบัญญัติของส านักงาน

         เลขาธิการวุฒิสภา

ตำรำงสรุปผลกำรปฏิบัติรำชกำรตำมค้ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร
ประจ้ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2555

ตัวชี วัดผลกำรปฏิบัติรำชกำร หน่วยวัด
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(ร้อยละ)
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1 2 3
คะแนนถ่วง

น ้ำหนัก
4 5

ผลกำร
ด้ำเนินงำน

ค่ำคะแนนท่ี
ได้



         1.2.1 ร้อยละของปริมาณข้อมูลท่ีน าเข้าสู่ระบบ ร้อยละ 2.00 70 75 80 85 90 98.2000 5.0000 0.1000

                 (ปี พ.ศ. 2555) ส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

                 และการส่ือสารประสานงานกับหน่วยงาน

                 เจ้าของข้อมูลนิติบัญญัติ เพ่ือก าหนดกรอบ

                 ข้อมูลท่ีจะต้องน าเข้าระบบในแต่ละรายการ

                 ข้อมูล

         1.2.2 ร้อยละของการด าเนินการตามแผนพัฒนา ร้อยละ 2.00 40 50 60 70 80 94.9653 5.0000 0.1000

                 ระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ระยะท่ี 3

                 (พ.ศ. 2555-2557)

         1.2.3 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการข้อมูล ร้อยละ 1.00 70 75 80 85 90 93.1300 5.0000 0.0500

  1.3 ระดับความส าเร็จในการจัดท าและบูรณาการฐาน 5.00 5.0000

       ข้อมูลด้านต่างประเทศ

       1.3.1 ร้อยละของการน าเข้าข้อมูลด้านต่างประเทศ ร้อยละ 2.00 60 65 70 75 80 83.5300 5.0000 0.1000

               ท่ีมีอยู่ในรูปดิจิตอล ของปีงบประมาณ 

               พ.ศ. 2555

       1.3.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบ ร้อยละ 2.00 60 70 80 90 100 100.0000 5.0000 0.1000

               เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

       1.3.3 ร้อยละของการน าข้อมูลจากฐานข้อมูลไปใช้ ร้อยละ 1.00 60 65 70 75 80 90.0000 5.0000 0.0500

               ประโยชน์ในการด าเนินการด้านต่างประเทศ

               ของบุคลากรในส านักด้านต่างประเทศ

  1.4 ร้อยละความส าเร็จการปฏิบัติตามแผนประชาสัมพันธ์ 4.00 4.6070

       เชิงรุกวุฒิสภา

       1.4.1 ร้อยละของระดับการรับรู้และเข้าใจของกลุ่ม ร้อยละ 2.00 70 75 80 85 90 86.0652 4.2130 0.0843

               เป้าหมายในบทบาท และหน้าท่ีของวุฒิสภาใน

               การด าเนินงานภายใต้บทบัญญัติของ

               รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย

       1.4.2 ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายท่ีมีทัศนคติท่ีดีต่อ ร้อยละ 1.00 60 65 70 75 80 85.2400 5.0000 0.0500

               ภาพลักษณ์ของวุฒิสภา

       1.4.3 ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายท่ีมีการยอมรับและ ร้อยละ 1.00 50 55 60 65 70 84.7200 5.0000 0.0500

               ความเช่ือม่ันในบทบาทและหน้าท่ีของวุฒิสภา

2 ระดับควำมส้ำเร็จในกำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผน 15.00 5.0000

   ปฏิบัติรำชกำร

   2.1 ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามแผน ระดับ 8.00 1 2 3 4 5 100.0000 5.0000 0.4000

        ปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ (6 KPIs)

   2.2 ร้อยละความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายของ ร้อยละ 7.00 65 70 75 80 85 100.0000 5.0000 0.3500

        โครงการท่ีส่วนราชการก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติ

        ราชการประจ าปีของส่วนราชการ
  มิติท่ี 2 ด้ำนคุณภำพกำรให้บริกำร 17.00 4.7719

  3 ระดับความส าเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.2500

     มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตาม

     ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

  4 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามประมวล ระดับ 7.00 1 2 3 4 5 4.9247 4.9247 0.3447

     จริยธรรมข้าราชการ
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  5 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ระดับ 5.00 70 75 80 85 90 86.6500 4.3300 0.2165
  มิติท่ี 3 ด้ำนประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติรำชกำร 13.00 4.9231

  6 ระดับความส าเร็จในการบริหารงบประมาณ 8.00 5.0000

     6.1 ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณใน ระดับ 4.00 85 87.5 90 92.5 95 98.6800 5.0000 0.2000

          ภาพรวม

     6.2 ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบภายใน ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.2000

  7 ระดับความส าเร็จของการจัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 4.8000 4.8000 0.2400

     และด าเนินงานตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการ

     ด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555
  มิติท่ี 4 ด้ำนกำรพัฒนำองค์กร 25.00 4.4366

  8 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหาร 25.00 4.4366

     จัดการภาครัฐ (PMQA)

     8.1 ความส าเร็จของการด าเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพ 8.00 4.1333

          การบริหารจัดการภาครัฐระดับพื นฐาน (หมวด 5

          และหมวด 6)

          หมวด 5 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ร้อยละ 4.00 60 70 80 90 100 86.0000 3.6000 0.1440

          หมวด 6 การจัดการกระบวนการ ร้อยละ 4.00 60 70 80 90 100 96.6700 4.6667 0.1867

    8.2 ระดับความส าเร็จของร้อยละเฉล่ียถ่วงน  าหนักใน 4.5231

         การบรรลุเป้าหมายความส าเร็จของผลลัพธ์

         การด าเนินการของส่วนราชการตามเกณฑ์คุณภาพ

         การบริหารจัดการภาครัฐระดับพื นฐาน (หมวด 7) 15.00

         8.2.1 RM 1 : ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรท่ี ร้อยละ 2.00 65 70 75 80 85 71.8200 2.3640 0.0473

                           มีต่อการน าองค์การของผู้บริหาร

        8.2.2 RM 2 : ร้อยละเฉล่ียถ่วงน  าหนักของความ ร้อยละ 2.00 5 10 15 20 25 85.0000 5.0000 0.1000

                          เส่ียงท่ีลดลงจากการด าเนินการตาม

                          แผนบริหารความเส่ียง

       8.2.3 RM 3.1 : ร้อยละความพึงพอใจของผู้ท่ีเข้าร่วม ร้อยละ 1.00 60 65 70 75 80 82.8000 5.0000 0.0500

                           กิจกรรมท่ีส่วนราชการเปิดโอกาสให้

                           ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม

      8.2.4 RM 3.2 : ร้อยละความส าเร็จในการปรับปรุง ร้อยละ 1.00 60 65 70 75 80 91.3000 5.0000 0.0500

                          การให้บริการ

      8.2.5 RM 4.1 : ร้อยละของความครอบคลุม ถูกต้อง ร้อยละ 1.00 60 65 70 75 80 100.0000 5.0000 0.0500

                          และทันสมัยของฐานข้อมูลท่ีสนับสนุน

                          ยุทธศาสตร์อย่างน้อย 1 ประเด็น

                          ยุทธศาสตร์

      8.2.6 RM 4.2 : ร้อยละเฉล่ียถ่วงน  าหนักความส าเร็จ ร้อยละ 2.00 70 75 80 85 90 99.9067 5.0000 0.1000

                          จากผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินการ

                          ตามแผนการจัดการความรู้อย่างน้อย

                          3 องค์ความรู้ท่ีสอดคล้องกับ

                          องค์ความรู้ท่ีจ าเป็นเพ่ือให้บรรลุมิติ

                          ท่ี 1
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      8.2.7 RM 5.1 : ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่านระดับของ ร้อยละ 1.00 60 65 70 75 80 97.4600 5.0000 0.0500

                          ขีดสมรรถนะท่ีส่วนราชการก าหนด

                          (Competency Level)

      8.2.8 RM 5.2 : ร้อยละความพึงพอใจต่อการสร้าง ร้อยละ 1.00 60 65 70 75 80 70.8000 3.1600 0.0316

                          ความผาสุกของบุคลากร

      8.2.9 RM 5.3 : ระดับความส าเร็จของการพัฒนา ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.1000

                          ระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน 

                          (Performance Management 

                           System : PMS)
     8.2.10 RM 6.1 : จ านวนกระบวนการท่ีได้รับการ กระบวนการ 1.00 1 2 3 3.0000 5.0000 0.0500
                           ปรับปรุงให้ผลด าเนินการดีขึ น

     8.2.11 RM 6.2 : ร้อยละความส าเร็จของการรักษา

                           มาตรฐานระยะเวลาการปฏิบัติงาน 1.00 4.9592 0.0496

    8.3 ระดับความส าเร็จของการประเมินองค์การด้วย ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.1000

         ตนเองตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหาร

         จัดการภาครัฐระดับพื นฐาน
100 4.7419

 ข้อมูล ณ วันท่ี 24 ธันวาคม 2555
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