
45 4.6704

          รำชกำร
      1  ระดับควำมส้ำเร็จในกำรบรรลุ 25.00 4.8867
          เป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์
    1.1  ระดับความส าเร็จในการบริหาร 13.00 4.9437
          จัดการด้านการประชุมใน
          กระบวนการนิติบัญญัติอย่าง
          มืออาชีพ
  1.1.1  ร้อยละของการปฏิบัติตาม ระดับ 10.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.5000
          คู่มือมาตรฐานความเป็นมือ
          อาชีพการบริหารจัดการด้าน
          การประชุมในกระบวนการ
          นิติบัญญัติ
  1.1.2  ร้อยละความพึงพอใจของ ร้อยละ 3.00 65 70 75 80 85 83.7800 4.7560 0.1427
          สมาชิกรัฐสภาและคณะ
          กรรมาธิการต่อการสนับสนุน
          การด าเนินการด้านการประชุม
          ในกระบวนการนิติบัญญัติ
    1.2  ระดับความส าเร็จในการพัฒนา ร้อยละ 6.00 1 2 3 4 5 4.6500 4.6500 0.2790
          งานด้านวิชาการ
    1.3  ระดับความส าเร็จในการให้ ร้อยละ 6.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.3000
          ความรู้ การส่ือสาร การ
          ประชาสัมพันธ์ และการสร้าง
          ภาพลักษณ์ขององค์กรนิติ
          บัญญัติแห่งชาติ
      2  ระดับควำมส้ำเร็จในกำร ระดับ 20.00 4.4000
          บรรลุเป้ำหมำยตำมแผน
          ปฏิบัติรำชกำร
    2.1  ร้อยละเฉล่ียถ่วงน  าหนักใน ร้อยละ 12.00 65 70 75 80 85 80.0000 4.0000 0.4800
          การบรรลุเป้าหมายตามแผน
          ปฏิบัติราชการประจ าปีของ
          ส่วนราชการ
    2.2  ระดับความส าเร็จของผลลัพธ์ ระดับ 8.00 5.0000
          ตามแผนงาน/โครงการตาม
          ประเด็นยุทธศาสตร์ของ
          ส่วนราชการ
  2.2.1  โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.2000
          การบริหารราชการ ระยะท่ี ๑
  2.2.2  โครงการส่งเสริมประชาธิปไตย ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.2000
          และการมีส่วนร่วมของ
          ประชาชน : กิจกรรมเสริมสร้าง
          ความพร้อมแก่ท้องถ่ิน

คะแนน
ถ่วงน ้ำหนัก

 มิติท่ี 1 มิติด้ำนประสิทธิผลกำรปฏิบัติ

ผลกำร
ด้ำเนินงำน

4
ค่ำคะแนน

ท่ีได้
5

ตำรำงสรุปผลกำรปฏิบัติรำชกำรตำมค้ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร
ประจ้ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2553

ตัวชี วัดผลกำรปฏิบัติรำชกำร หน่วยวัด
น ้ำหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์กำรให้คะแนน ผลกำรด้ำเนินงำน

21 3



          หลักสูตร "กระบวนการเสริม

          สร้างผู้น านักประชาธิปไตยแบบ

          มีส่วนร่วม"
15 4.6556

      3  ระดับควำมส้ำเร็จในกำรเปิด ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 4.8000 4.8000 0.2400
          โอกำสให้ประชำชนเข้ำมำมี
          ส่วนร่วมในกำรแสดงควำม
          คิดเห็นและร่วมติดตำม
          ตรวจสอบผลกำรปฏิบัติ
          รำชกำร
      4  ระดับควำมส้ำเร็จของกำร ระดับ 5.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.2500
          ด้ำเนินกำรเพ่ือส่งเสริมให้
          ข้ำรำชกำรและลูกจ้ำงของ
          ส่วนรำชกำร สังกัดรัฐสภำ
          ปฏิบัติตำมมำตรฐำน
          คุณธรรมและจริยธรรม
      5  ร้อยละของระดับควำม 5.00 4.1667
          พึงพอใจของผู้รับบริกำร
    5.1  ระดับความพึงพอใจของผู้รับ  ร้อยละ 3.00 70 75 80 85 90 87.5000 4.5000 0.1350
          บริการในภาพรวมขององค์กร
    5.2  ระดับความส าเร็จของการ ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 3.6667 3.6667 0.0733
          พัฒนากระบวนการส ารวจ
          ความพึงพอใจของผู้รับบริการ

15 4.9965
          ปฏิบัติรำชกำร
      6  ระดับควำมส้ำเร็จในกำร 4.00 5.0000
          บริหำรงบประมำณ
    6.1  ร้อยละของอัตราการเบิกจ่าย ร้อยละ 2.00 92.00 93.00 94.00 95.00 96.00 97.0976 5.0000 0.1000
          เงินงบประมาณในภาพรวม
    6.2  ระดับความส าเร็จของการ ระดับ 2.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.1000
          ตรวจสอบภายใน
      7  ระดับควำมส้ำเร็จของกำร ระดับ 4.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.2000
          จัดท้ำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต
      8  ระดับควำมส้ำเร็จในกำร ระดับ 3.00 1 2 3 4 5 5.0000 5.0000 0.0494
          ด้ำเนินกำรตำมมำตรกำร
          ประหยัดพลังงำน
      9  กำรรักษำมำตรฐำนระยะเวลำ 4.00 4.9868
          และควำมส้ำเร็จในกำรลด
          รอบระยะเวลำและขั นตอน
          ในกำรปฏิบัติรำชกำร
    9.1  ระดับความส าเร็จในการรักษา ระดับ 2.00 1.00  2.00 3.00  4.00 5.00  4.9736 4.9736 0.0494
          มาตรฐานระยะเวลาในการ
          ปฏิบัติงาน
    9.2  ระดับความส าเร็จในการลดรอบ ระดับ 2.00 1.00  2.00 3.00  4.00 5.00  5.0000 5.0000 0.0494
          ระยะเวลาและขั นตอนในการ
          ปฏิบัติราชการ

ผลกำรด้ำเนินงำน
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25 4.7339

     10  ระดับควำมส้ำเร็จของกำร 25.00 4.7339
          พัฒนำคุณภำพกำรบริหำร
          จัดกำรภำครัฐ (PMQA)
   10.1 ระดับความส าเร็จของการ ระดับ 8.00 4.5000
          ด าเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพ
          การบริหารจัดการภาครัฐระดับ
          พื นฐาน
          หมวดท่ี 3 การให้ความส าคัญ ร้อยละ 4.00 60 70 80 90 100 95.7143 4.5714 0.1829
          กับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
          ส่วนเสีย
          หมวดท่ี 4 การวัด การวิเคราะห์ ร้อยละ 4.00 60 70 80 90 100 94.2857 4.4286 0.1771
          และการจัดการความรู้
   10.2 ระดับความส าเร็จของร้อยละ 14.00 4.8106
          เฉล่ียถ่วงน  าหนักในการบรรลุ
          เป้าหมายความส าเร็จของ
          ผลลัพธ์การด าเนินการของส่วน
          ราชการตามเกณฑ์คุณภาพ
          การบริหารจัดการภาครัฐระดับ
          พื นฐาน (หมวด ๗)
  RM 1 ร้อยละความพึงพอใจของ ร้อยละ 2.00 60 65 70 75 80 73.3700 3.6740 0.0735
          บุคลากรท่ีมีต่อการน าองค์การ
          ของผู้บริหาร
  RM 2 ร้อยละเฉล่ียถ่วงน  าหนักของ ร้อยละ 2.00 60 65 70 75 80 100.0000 5.0000 0.1000
          การด าเนินการตามแผนบริหาร
          ความเส่ียง
  RM 3 ร้อยละของงานบริการท่ีมี ร้อยละ 2.00 70 75 80 85 90 100.0000 5.0000 0.1000
          การจัดท าระบบการติดตาม
          คุณภาพการบริการท่ีสามารถ
          ตอบสนองผู้รับบริการอย่าง
          ทันท่วงที
RM 4.1 ร้อยละของความครอบคลุม ร้อยละ 2.00 60 65 70 75 80 80.0000 5.0000 0.1000
          ถูกต้อง และทันสมัยของ
          ฐานข้อมูลท่ีสนับสนุนการ
          ปฏิบัติงาน
RM 4.2 ร้อยละเฉล่ียถ่วงน  าหนักความ ร้อยละ 2.00 60 70 80 90 100 100.0000 5.0000 0.1000
          ส าเร็จของการด าเนินกิจกรรม
          ตามแผนการจัดการความรู้
          อย่างน้อย ๓ องค์ความรู้
  RM 5 ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับ ร้อยละ 2.00 60 65 70 75 80 89.6500 5.0000 0.1000
          การพัฒนาขีดสมรรถนะตาม
          แผนพัฒนาขีดสมรรถนะของ
          บุคลากรหรือแผนพัฒนา
          บุคลากร
  RM 6 จ านวนกระบวนการท่ีได้รับ กระบวน 2.00 1 2 3 3.0000 5.0000 0.1000

          การปรับปรุงให้ผลด าเนินการ การ
          ดีขึ น

ผลกำรด้ำเนินงำน

1 2 3

 มิติท่ี 4 มิติด้ำนกำรพัฒนำองค์กร
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   10.3 ระดับความส าเร็จเฉล่ียถ่วง 3.00 5.0000

          น  าหนักของการจัดท าแผน
          พัฒนาองค์การปีงบประมาณ
          พ.ศ. ๒๕๕๔
 10.3.1 ความครบถ้วนของการจัดท า ข้อ 1.00 3 6 9 12 15 15.0000 5.0000 0.0500
          รายงานลักษณะส าคัญของ
          องค์กร (๑๕ ค าถาม)
 10.3.2 ความครบถ้วนของการจัดท า หมวด 1.00 3 4 5 6 7 7.0000 5.0000 0.0500
          รายงานการประเมินองค์กร
          ด้วยตนเองหมวด ๑ - ๗ 
          ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
          จัดการภาครัฐระดับพื นฐาน
 10.3.3 ความครบถ้วนของแผนพัฒนา แผน 1.00 1 2 2.5 3.0000 5.0000 0.0500
          องค์การประจ าปีงบประมาณ
          พ.ศ. ๒๕๕๔

100.00 4.7330

เกณฑ์กำรให้คะแนน ผลกำรด้ำเนินงำน
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